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1. Disposiciones generales
CONSEJERIA DE EDUCACION

Resolucién de 26 de julio de 2017, de la Vicecosejeria, por la que se aprueban
las Instrucciones para el desarrollo, la direccién y la coordinaciéon del Plan
General de Actuacion de la Inspeccién Educativa y el Plan de Formacién para el
Perfeccionamiento y Actualizacién Profesional, para el curso escolar 2017-18.

Los Planes de Actuacién son los documentos que recogen la planificacién de las
actuaciones que la Inspeccién Educativa de Andalucia (en adelante IEA) desarrolla cada
curso escolar, conforme a lo establecido en el articulo 63.3 de la Orden de 13 de julio
de 2007, por la que se desarrolla la organizacion y el funcionamiento de la Inspeccién
Educativa de Andalucia.

El Plan General de Actuacion para el periodo 2016-2019, aprobado mediante la Orden
de 26 de julio de 2016, fijo6 como finalidad contribuir al éxito educativo del alumnado, su
permanencia o reincorporacion al sistema y garantizar el ejercicio de los derechos vy el
cumplimiento de los deberes de la comunidad educativa, entendiéndose el éxito educativo
como el resultado de la formacién integral de la poblacién andaluza —con independencia
de sus condiciones personales, sociales o econémicas—, del desarrollo profesional del
profesorado, del grado de participacion de las familias y de la buena organizacion de
centros y servicios, sus recursos materiales, humanos, espacios, tiempos, asi como de
su relacion con el entorno e instituciones en las distintas Zonas Educativas.

El articulo 148.3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, encomienda
a la Inspeccioén de Educacién contribuir a los principios de mejora, calidad y equidad de
la ensefianza. Esto ha supuesto una profundizacion en sus funciones de supervisién con
caracter formativo, para la optimizacion de la organizacion docente; de evaluacion para la
mejora, y de asesoramiento normativo y técnico.

Un adecuado ejercicio de estas funciones exige el desarrollo de actuaciones
homologadas, que se planifiquen y gestionen adecuadamente para contribuir a un sistema
educativo de calidad. Y es precisamente la presencia en los centros y servicios, con un
trabajo focalizado en el alumnado y su atencion personalizada, la que consigue que la
Inspeccion de Educacion responda eficazmente a su condicién de factor de calidad y
equidad de la ensefianza.

Todas las actuaciones de la IEA se articulan en el marco de sus cometidos
competenciales, desarrollados en torno a los ejes funcionales de supervision, evaluacion,
asesoramiento e informacion, incluida la mediacién, como se recoge en la Ley 17/2007, de
10 de diciembre, de Educacion de Andalucia (en adelante LEA). En el desarrollo de estos
cometidos, la IEA interviene en los centros, servicios, programas y atiende a la ciudadania
dando respuesta a sus demandas, velando por el cumplimiento de los principios que son
esenciales para el logro del éxito educativo.

Para todo ello, se ha de profundizar en el desarrollo del principio de especializacion
desde las areas especificas de trabajo, y a través del disefio de procesos formativos que
lleguen a todos los integrantes de la IEA, lo que contribuira a garantizar su desarrollo
profesional y la realizacion de actuaciones técnicas. La formacién y actualizacion de los
inspectores e inspectoras tiene una importancia capital para el desarrollo de las funciones
que tienen atribuidas, por lo que mediante la presente Resolucion se continua el desarrollo
de la de 22 de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria, por la que se aprueba el Plan
de Formacién para el Perfeccionamiento y Actualizacién Profesional de la Inspeccion
Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019.

Para la elaboracién de este Plan, se han considerado, entre otras, las aportaciones
y lineas estratégicas de la Viceconsejeria y los Centros Directivos de la Consejeria de
Educacion, ademas de las realizadas por el Consejo de Inspecciéon de Andalucia, los
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Servicios Provinciales de Inspeccion, las Comisiones de Trabajo de las Zonas Educativas
y las conclusiones extraidas de las Memorias de los Servicios Provinciales.

En su virtud, esta Viceconsejeria, en uso de las competencias que le confiere el
articulo 4.5 del Decreto 207/2015, de 14 de julio, por el que se establece la estructura
organica de la Consejeria de Educacion, y de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion final primera de la Orden de 26 de julio de 2016,

HA RESUELTO

Primero. Aprobar las Instrucciones para el desarrollo, la direccion y la coordinacion
del Plan General de Actuacion de la Inspeccién Educativa de Andalucia para el curso
escolar 2017-18, que se incluyen como Anexo |, y que conforman un Plan homologado de
actuacion para toda la Inspeccion Educativa de Andalucia.

Segundo. Aprobar el Plan de Formacion para el Perfeccionamiento y Actualizacién
Profesional de la Inspeccion Educativa de Andalucia para el curso escolar 2017-18, que
se incluye como Anexo II.

Tercero. Las presentes Instrucciones tendran vigencia durante el curso escolar 2017-18.

Cuarto. Disponer la publicacion de las mismas, para conocimiento de los centros
docentes y servicios educativos de Andalucia, sobre los que tendra incidencia su
aplicacion, y de otros sectores de la comunidad educativa, a tenor de lo establecido en
el articulo 147.2 de la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacién de Andalucia, y
de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 98.5 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
de Administracion de la Junta de Andalucia, y 2.b) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia.

Sevilla, 26 de julio de 2017.- La Viceconsejera, Elena Marin Bracho.

ANEXO |

INSTRUCCIONES PARA EL DESARROLLO, DIRECCION Y COORDINACION DEL
PLAN GENERAL DE ACTUACION DE LA INSPECCION EDUCATIVA DE ANDALUCIA
PARA EL CURSO 2017-18

Primera. Objeto.

El objeto de estas Instrucciones es concretar, coordinar, homologar, publicitar y evaluar,
las actuaciones que desarrollara la Inspeccion Educativa en centros docentes publicos y
privados, servicios, programas Yy actividades del sistema educativo de Andalucia durante
el curso escolar 2017-18.

Segunda. Objetivos.

1. El articulo 4 de la Orden de 26 de julio de 2016, por la que se aprueba el Plan
General de Actuacién de la Inspeccion Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019
(en adelante PGA), define los objetivos del mismo, lo que permite orientar de manera
efectiva los planes anuales. Los objetivos para el curso 2017-18, en concordancia con los
establecidos en el PGA, son:

A. Planificar y desarrollar las actuaciones de supervision, evaluacion y asesoramiento
que debera realizar la Inspeccion de Educacion en los centros docentes, servicios y
programas para contribuir al éxito educativo.

a) Analizar la informacién y datos disponibles que aporten conocimiento para el
desarrollo de las distintas actuaciones de la IEA en todos los centros y servicios de las
Zonas Educativas y orienten la toma de decisiones de los equipos de inspeccion.
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b) Supervisar la organizacién y el funcionamiento de los centros, servicios y
programas, desde el respeto a la autonomia organizativa, para contribuir al objetivo de
éxito educativo, la mejora de procedimientos y la simplificacién administrativa.

c) Supervisar y asesorar sobre los procesos de autoevaluacion y la elaboracién y
aplicacion de los planes de mejora de los centros docentes y servicios educativos.

d) Supervisar y asesorar la atencion personalizada al alumnado de educacién
primaria y de educacion secundaria obligatoria a través de las medidas preventivas y
recuperadoras planificadas y aplicadas por los centros docentes y realizar su seguimiento,
para contribuir al éxito educativo del alumnado y prevenir el abandono escolar.

e) Supervisar y asesorar sobre la puesta en practica y seguimiento de las medidas
para favorecer la permanencia o vuelta al sistema educativo del alumnado que finalizé
o abandoné la escolaridad obligatoria, en ensefianzas de formacién profesional, para
personas adultas y preparacion de pruebas de acceso o de obtencion de titulaciones.

f) Asesorar e informar a los equipos directivos, asi como a los distintos sectores de
la comunidad educativa, sobre la atencién personalizada al alumnado, la gestion de
los recursos, la convivencia, los tiempos escolares, la evaluacion de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, y aquellas otras cuestiones relevantes que sean demandadas.

g) Participar en los procesos de seleccién de las personas candidatas a ejercer la
direccion de centros docentes publicos, en aplicacion de la normativa que los regule.

h) Evaluar la funcion directiva, los funcionarios y funcionarias docentes en practicas,
los servicios de apoyo externo, de acuerdo con la normativa vigente.

i) Supervisar y asesorar sobre las garantias de la evaluacion objetiva de los
aprendizajes del alumnado, asi como participar en las evaluaciones externas del sistema
educativo.

B. Contribuir a garantizar los derechos y el cumplimiento de los deberes de la
comunidad educativa aportando, para ello, coordinacién, transparencia y conocimiento
publico del trabajo que realiza la Inspeccién de Educacion.

a) Promover el dialogo, la mediacién y la interlocucién entre los distintos agentes de la
comunidad educativa.

b) Desarrollar acciones y establecer cauces para la coordinacién y la comunicacion,
asi como celebrar reuniones con organismos y con distintos sectores de la comunidad
educativa.

¢) Garantizar el desarrollo de los planes de actuacion de las Comisiones de Trabajo de
los Consejos de Coordinacion de las Zonas Educativas elaborados en el curso 2016-17,
de acuerdo con las competencias que la normativa de aplicacion le atribuye a la IEA.

d) Profundizar en las acciones de publicidad activa y acceso a la informacién publica
de la Inspecciéon Educativa de acuerdo con la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia.

e) Publicar en la pagina web de la IEA la carta de servicios, asi como otros documentos
relevantes para el asesoramiento e informacion, que contribuyan a conocer y valorar el
trabajo de inspeccion.

C. Impulsar el desarrollo profesional de la propia Inspeccién Educativa a través de su
participacion en la planificacion y evaluacion de sus actuaciones, en el seguimiento de los
procesos y resultados de las mismas, asi como de su formacién e innovacion.

a) Desarrollar el Plan de Formacién de la IEA y los Planes Provinciales de Formacién
correspondientes al curso 2017-18, para profundizar en el desarrollo profesional de
la Inspeccion Educativa y su especializacion, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion de 22 de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria, por la que se aprueba el
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Plan de Formacién para el Perfeccionamiento y Actualizaciéon Profesional de la Inspeccion
Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019.

b) Realizar actuaciones especializadas, a través de las areas especificas de trabajo,
para contribuir al desarrollo profesional de los integrantes de la IEA, asi como la
optimizacion de tiempos y esfuerzos.

c) Desarrollar procesos de autoevaluacion que finalicen con la elaboracion de una
memoria final, como medida de reconocimiento de buenas practicas y de propuestas
mejora de las actuaciones realizadas en cada Servicio.

d) Responder a las demandas de la comunidad y de la Administracion, mediante la
realizacion de las acciones que se requieran en el marco de los cometidos competenciales
de la IEA.

e) Elaborar y aplicar los planes de acogida y tutorizacién de los inspectores e
inspectoras noveles.

D. Trasladar a la Administracién Educativa informacion relevante que permita valorar
la calidad y eficacia de las medidas contenidas en las normas, en orden a facilitar la toma
de decisiones.

a) Informar a la Administracién sobre actuaciones que incidan en el éxito educativo,
asi como la deteccion de disfunciones o posibles desajustes derivados de la aplicacion de
la norma en los centros y servicios, para facilitar la toma de decisiones.

b) Profundizar en la calidad y homologacién de los distintos tipos de informes emitidos
por la IEA para proporcionar a las personas destinatarias informacion relevante que
contribuya a la mejora del sistema.

c¢) Desarrollar tareas de analisis de nueva normativa sometida a la consideracion de la
IEA y elaborar propuestas.

Tercera. Actuaciones.
|. Bases para la planificacién de las actuaciones.

Atendiendo a los objetivos descritos anteriormente, y teniendo en cuenta el modelo
de intervencién de la IEA, cuyas caracteristicas se establecen en el articulo 11 de la
Orden de 26 de julio de 2016, se explicitan las bases sobre las que deberan asentarse las
actuaciones del Plan para el curso 2017/18:

1. Los Planes de Actuacién seran publicos y estableceran las acciones de supervision,
evaluacion, asesoramiento e informacion que deberan realizar los inspectores e
inspectoras de educacion, dirigidas a la mejora de los procesos de ensefianza, de los
resultados del aprendizaje y de la organizacion y funcionamiento de los centros y servicios,
segun establece la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia (LEA).

2. Las actuaciones de la Inspeccién se planificaran y organizaran en torno a la
priorizacion y seleccion de acciones basicas de los factores clave, entendidos como
aspectos relevantes que centran los campos de mejora en relacién con los logros
educativas y otras variables contextuales, para la organizacion y el funcionamiento de los
centros y servicios educativos. Dichos factores clave estan establecidos en el Anexo | de
la Orden de 26 de julio de 2016.

3. Las actuaciones recogidas en estas Instrucciones tendran caracter de homologadas
y podran ser censales o muestrales, por lo que, en su planificacion, se han de definir
todos los aspectos necesarios entre los que estaran las caracteristicas de las muestras
conforme a lo que se establece, en el articulo 65 de la Orden de 13 de julio de 2007,
por la que se desarrolla la organizacién y funcionamiento de la Inspeccion Educativa de
Andalucia.

4. El trabajo en equipo, principio de actuacién de la Inspeccién, se llevara a cabo desde
el concepto de referencialidad abierta, tal y como se establece en el articulo 12.2.a) de la
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Orden de 26 de julio de 2016, quedando abierta la intervencion en los centros y servicios
educativos a otros inspectores e inspectoras del equipo de zona y, en determinadas
actuaciones especializadas, a miembros del area estructural o curricular que corresponda
por su adscripcion a la actuacion, bajo la responsabilidad, en primera instancia, de la
persona que ejerza la coordinacion del mismo y, en segunda, de la Jefatura de Servicio,
en virtud de lo que se establezca en los planes de trabajo. Estos deberan contemplar,
siempre que sea necesario, el reparto de tareas entre los miembros de los equipos de
zona para equilibrar y hacer sostenible la carga de trabajo y tiempos de los inspectores e
inspectoras. En este sentido, se realizaran, simultaneamente, distribuidas en los diferentes
miembros de los equipos de inspeccién, segun su adscripcion a las areas, las siguientes
intervenciones por su necesidad de especializacion, siguiendo los criterios que establezcan
los Equipos de Coordinacién de cada Servicio Provincial:

a) «Supervision y asesoramiento de las medidas de atencién personalizada al
alumnado de los proyectos de formacién profesional dual y ciclos formativos de
ensefianzas deportivas» y «Supervision y asesoramiento de las medidas facilitadoras o
de reincorporacion al sistema en las ensefianzas de educacién secundaria para personas
adultas (ESPA), bachillerato para personas adultas y pruebas de obtencién de titulaciony.

b) «Supervision de la gestion econdmica de los centros», «Evaluacién de servicios y
programas» y «Coordinacion de Zonas Educativasy.

5. La especializacion de la IEA se llevara a cabo a través de las areas especificas de
trabajo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Orden de 13 de julio de 2007. Se
desarrollara la formacién necesaria para la realizacion de las actuaciones especializadas, como
parte del Plan de Formacion de la IEA para el curso 2017-18, que ha de aportar conocimiento
para el desarrollo y ampliacién de las competencias profesionales de todos los integrantes
de los equipos de zona. Dichas &reas contribuiran al cumplimiento del Plan de Actuaciény a
la homologacion de criterios, procedimientos, informes y protocolos. Se elaborara un plan de
trabajo anual de las areas en el mes de septiembre que se incluira en los Planes Provinciales,
y del que se realizara el correspondiente seguimiento durante el curso escolar.

6. El desarrollo de las actuaciones incluidas en estas Instrucciones, bajo la
coordinacion del equipo de zona y de acuerdo con los criterios que establezcan los
Equipos de Coordinaciéon Provincial, conllevara la realizaciéon de las siguientes fases,
segun proceda:

6.1. El estudio, analisis, obtencion de conocimiento técnico y contraste de informacion,
antes del inicio de cada actuacién, para conocer en profundidad la situacion de partida
que oriente las decisiones y las acciones que se vayan a desarrollar por el equipo de
inspeccion de zona. La informacion procedera de dictamenes, procesos de autoevaluaciéon
y planes de mejora de los centros, servicios y programas, informes de los Consejos de
Zona, guias de las actuaciones y otra documentacion, asi como de datos disponibles en
el sistema de informacién Séneca (Documentos/Actuaciones de la Inspeccién Educativa/
Catalogo de documentos de las distintas actuaciones).

6.2. Visita de inspeccién a los centros y servicios educativos, con especial atencion
al alumnado en las aulas donde se producen los procesos de ensefanza y aprendizaje,
a partir de la planificacion de las distintas actuaciones definidas en las presentes
Instrucciones e integrando diferentes acciones o actuaciones en cada visita.

La visita, asi como el informe y el acta, son instrumentos basicos de la accion
inspectora, utilizados para supervisar, evaluar y asesorar en el desarrollo de las
actuaciones descritas en el Plan de Actuacion.

6.3. A la finalizacién de las actuaciones, si procede, se elaborara un informe, con
el modelo homologado para cada actuacion, que incluira aspectos relevantes sobre el
proceso de supervision, evaluacion, asesoramiento realizado junto a una propuesta de
seguimiento. Estos informes seran alojados en el portal Inspectio, en el marco de la
actuacion DA1.

6.4. Las actuaciones incorporaran acciones de seguimiento, tendentes no solo a
comprobar el grado de cumplimiento de lo indicado en los informes correspondientes,
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si los hubiere, las buenas practicas o el grado de desarrollo de la aplicacion del trabajo
planificado, sino también los efectos e impacto producidos.

6.5. Cada actuacion del Plan contara con indicadores de evaluacion, que facilitaran
la valoracion de los objetivos, la elaboracién de informes y la medicion de efectos. Dicha
valoracioén formara parte de la Memoria.

7. Se potenciara el trabajo en red y colaborativo entre los inspectores e inspectoras, las
areas especificas de trabajo, los equipos de inspeccién de zona y los distintos Servicios
Provinciales, entre si, con el uso de medios telematicos (videoconferencias y portal
Inspectio) y las sesiones presenciales de trabajo, como instrumentos de coordinacion,
informacién, cooperacion e intercambio de experiencias y trabajo colaborativo.

8. La actuacion prioritaria definida en el Plan General de Actuacion tiene su foco en la
atencion personalizada al alumnado en las distintas ensefanzas, etapas y modalidades,
atendiendo a la supervisién de tres situaciones:

» Medidas preventivas para la atencion al alumnado que pudiera estar en riesgo de no
lograr el éxito educativo y le permitan su continuidad en el sistema educativo, orientadas
a educacion infantil, primaria y secundaria obligatoria.

* Medidas recuperadoras, para evitar la ruptura de los procesos de aprendizaje y
que permitan su permanencia en el sistema, y la mejora de sus niveles de formacién y
cualificacion, orientadas especialmente a educacién secundaria.

» Medidas facilitadoras, para la permanencia o reincorporacion al sistema de aquel
alumnado que lo abandond, (educacion permanente, pruebas de obtencion de titulacion,
formacion profesional (FP) en sus distintas modalidades —ensefianza presencial,
semipresencial y a distancia—, etc.).

En todas ellas se priorizara la supervision de la renovacién y la innovacién de los
procesos de aprendizaje en las aulas, tal y como se recoge en la normativa vigente.

9. La Zona Educativa se establece como el ambito geogréafico de coordinacion de
las actuaciones, servicios y programas y de optimizacion de recursos para contribuir
a la mejora del servicio educativo. Se realizara la difusion de las conclusiones de las
actuaciones que se desarrollen en las Zonas Educativas, a través de los Consejos de
Coordinacion y de las Comisiones de Trabajo a todos los centros que las componen.

10. En la distribucion de actuaciones y acciones que se han de realizar en los centros
y servicios educativos por los equipos de zona se atendera a las caracteristicas de las
tareas que se desarrollen, manteniendo el equilibrio en su reparto y teniendo en cuenta los
criterios de especializacion, experiencia, formacién, complejidad y numero de miembros
necesarios. En el calculo del numero de centros que compondran las muestras de las
actuaciones, se considerara la tutorizacion de los inspectores e inspectoras con menos
de un afio de experiencia que se incorporen a cada Servicio Provincial.

11. El nimero de visitas, reuniones e informes a realizar por cada equipo de zona, que
se deriven de las distintas actuaciones, deberan ser tenidos en cuenta en cada Servicio
Provincial, para calibrar la planificacion de los tiempos y las cargas de trabajo equilibradas
en la elaboracion del Plan de Actuacion.

12. En todas las actuaciones se tendran siempre en consideracion la deteccion y
valoracion de buenas practicas que puedan estar desarrollando los centros y servicios
educativos.

Il. Actuaciones.

1. Las actuaciones tienen como referentes las lineas de trabajo que se desarrollaran
durante el curso 2017-18, para el logro de los objetivos previstos en la instruccién
segunda.

El trabajo de la IEA se organiza en torno a cuatro grandes dmbitos, recogidos en el
Anexo | de la Orden de 26 de julio de 2016, sobre los que se articulan las actuaciones de:

A. Intervencion en los centros, servicios, programas y actividades, con el objetivo de
supervisar, evaluar y asesorar e informar.

Deposito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X

00118913

http://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A NuUmero 148 - Jueves, 3 de agosto de 2017

pagina 16

B. Coordinacion, participacién y transparencia.

C. Organizacion, funcionamiento y desarrollo profesional.

D. Realizacién de informes.

2. La concrecion de actuaciones planificadas en los cuatro ambitos es la siguiente:

A. INTERVENCION EN LOS CENTROS, SERVICIOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES,
CON EL OBJETIVO DE SUPERVISAR, EVALUAR Y ASESORAR E INFORMAR.

A.1. Intervencién centrada en la atencién personalizada al alumnado en riesgo de no
obtener la titulacion basica, a través de medidas preventivas, recuperadoras y facilitadoras
que eviten la ruptura de los procesos de aprendizaje o faciliten la permanencia o
reincorporacion al sistema, mediante la supervision y asesoramiento.

1. Se vincula con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en las lineas
de trabajo de «Atencién personalizada al alumnado», «Aprendizaje a lo largo de la vida:
formacion, cualificacion y titulacidon de la poblacion andaluza», «Renovacion pedagogica
e innovacion educativa» y «Abandono escolary, recogidas en el Anexo lll de la Orden de
26 de julio de 2016, asi como con los factores clave recogidos en el Anexo | de la misma.

2. Esta actuaciéon se plantea como prioritaria y se centra en la supervision y el
asesoramiento de la atencion personalizada al alumnado, de las medidas preventivas
y recuperadoras en las etapas de educacion infantil, educacion primaria y educacion
secundaria obligatoria, asi como las medidas facilitadoras para la obtencién de titulaciones,
la permanencia o reincorporacioén al sistema en las ensefianzas de FP (proyectos de FP
dual y ensefianzas deportivas), en la educacion secundaria para personas adultas (ESPA),
en el bachillerato para personas adultas y en las pruebas para obtencion de titulaciones.

3. Se desarrollara siguiendo el modelo de intervencion de la IEA, con acciones de
estudio, analisis y contraste de datos e informacién sobre el alumnado de los centros,
reuniones, visitas a las aulas e informe, y su posterior seguimiento, que se realizara en
los centros seleccionados en la muestra.

4. Se organiza en funcion de la tipologia de centro y ensefianza en la que se actue:

41. Supervision y asesoramiento de las medidas de atencion personalizada,
preventivas y recuperadoras, adoptadas por los centros sostenidos con fondos publicos
que impartan ensefianzas de educacion infantil, educacién primaria y educacion
secundaria obligatoria.

En educacion infantil, primaria y secundaria obligatoria se focalizara la atencion en el
alumnado con areas/materias no superadas del curso anterior, que no haya promocionado
o con dificultades educativas. En el desarrollo de esta actuacién se realizaran, al menos,
las siguientes acciones:

« Estudio, analisis y contraste de los informes de atencién personalizada al alumnado
elaborados para la actuacion, que estaran disponibles en el sistema de informacion
Séneca (Documentos/Actuaciones de la inspeccion educativa/Catalogo de
documentos de las actuaciones. A.1), y de otros informes que consideren los equipos
de zona de inspeccién.

» Supervision y asesoramiento de las medidas de atencién personalizada preventivas
y/o recuperadoras, contempladas en la normativa vigente, adoptadas por los
centros:

- Educacion primaria: agrupamientos flexibles, desdoblamientos de grupos, apoyo
de un segundo profesor o profesora en los grupos ordinarios, programas de apoyo,
refuerzo y recuperacion, y otras que se puedan desarrollar en los centros, con sus
efectos en los aprendizajes y su posterior reflejo en los resultados escolares en las
evaluaciones del alumnado.

- Educacion secundaria obligatoria: medidas generales (agrupamientos flexibles,
desdoblamientos de grupos en materias troncales, apoyo de un segundo profesor
o profesora en los grupos ordinarios, oferta de materias especificas y de libre
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configuracién autonémica) y medidas especificas (programas de refuerzo de
materias troncales, programas de recuperacion de aprendizajes no adquiridos,
programas de mejora del aprendizaje y del rendimiento, ciclos de FP basica...) y
otras que se puedan desarrollar en los centros, con sus efectos en los aprendizajes y
su posterior reflejo en los resultados escolares en las evaluaciones del alumnado.

» Supervision y asesoramiento de la metodologia empleada para la puesta en marcha
de las medidas de atencion personalizada al alumnado, siguiendo las orientaciones
establecidas en el Decreto 97/2015, de 3 de marzo, y el Decreto 111/2016, de 14
de junio, por los que se establece la ordenacién y el curriculo de la educacion
primaria y secundaria obligatoria respectivamente, en la Comunidad Auténoma de
Andalucia, y en la Orden de 17 de marzo de 2015 y la Orden de 14 de julio de 2016,
por las que se desarrolla el curriculo correspondiente a la educacién Primaria y
educacion secundaria obligatoria respectivamente, en Andalucia. De esta manera se
contribuye a impulsar la renovacion y a la innovacion de los procesos de ensefanza
y aprendizaje en las aulas.

» Supervision y asesoramiento de la coordinacion de los equipos docentes por parte
de los tutores y tutoras.

Se realizara durante el primer trimestre del curso escolar, antes de la celebracién de
las sesiones de la primera evaluacion, en una muestra de centros sostenidos con fondos
publicos conformada por uno o dos institutos de educaciéon secundaria por equipo de
zona, en funcion del nimero de miembros que lo integren, y sus centros adscritos de
educacion infantil y primaria. Cada equipo de zona propondra una muestra considerando
el conocimiento técnico de los centros de la zona generado con la actuacién A.2 y la
unificacion de los criterios de actuacién y procedimientos de trabajo formulados por el
Equipo de Coordinacion Provincial. Asimismo, se planificaran las visitas y el ndmero
de inspectores e inspectoras del equipo que van a intervenir, atendiendo al tamafio y
complejidad del centro. La muestra de cada equipo de zona se incorporara al Plan de
Actuacién.

4.2. Supervision y asesoramiento especializado de las medidas de atencion
personalizada facilitadoras de la permanencia o reincorporacion del alumnado al sistema
educativo adoptadas por los centros sostenidos con fondos publicos que imparten las
ensefianzas de FP dual, deportivas, ESPA y/o bachillerato para personas adultas y
preparacion de pruebas de obtencién de titulacion.

En los centros en los que se impartan estas ensefianzas, la intervencion se focalizara
en la atencién a la situacion del alumnado con posibles dificultades educativas. Para el
desarrollo de esta actuacién se realizaran, al menos, las siguientes acciones:

« Estudio, andlisis y contraste de los informes de atencion personalizada al alumnado
elaborados para la actuacién, que estaran disponibles en el sistema de informacion
Séneca (Documentos/Actuaciones de la inspeccion educativa/Catalogo de
documentos de las actuaciones. A.1), y de otros informes que consideren los equipos
de zona de Inspeccion.

* Supervision y asesoramiento especializado de las medidas contempladas en la
normativa vigente, adoptadas por los centros que imparten estas ensefanzas:

- Proyectos autorizados de FP dual: proyecto presentado por el centro y su desarrollo,
organizacion de tiempos y espacios en relacidon con los resultados de aprendizaje
de los moédulos profesionales, coordinacién entre los centros educativos y las
empresas.

- Ciclos formativos de ensefianzas deportivas: organizacion y realizacion de pruebas
de acceso de caracter especifico en las ensefianzas deportivas de régimen
especial para el curso 2017-18, y de los cursos que hayan sido autorizados, en
los que se supervisaran los computos horarios de los distintos modulos que se
imparten en cada una de las modalidades deportivas, las condiciones de titulacion
del profesorado y la organizacién de la ensefianzas segun su modalidad.
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- ESPA, bachillerato de adultos y pruebas de obtencion de titulacion: organizacion de
estas ensefianzas, especialmente asignacién de ambitos o materias al profesorado,
medidas para favorecer la permanencia del alumnado y para la prevencion
del abandono, accién tutorial, y la coordinacién con los centros o secciones de
educacion permanente en relacion a la tutoria de apoyo al estudio (TAE).

» Supervision y asesoramiento especializado de la metodologia empleada para
la puesta en marcha de las medidas de atencién personalizada al alumnado y la
imparticion de médulos/materias/ambitos segun proceda, siguiendo las orientaciones
establecidas en las normas que los regulan.

» Supervision y asesoramiento de los procesos de evaluacion del alumnado en cada
ensefianza.

Esta intervencion especializada se desarrollara, preferentemente, durante el mes de
enero del curso escolar, simultdneamente en los tres tipos de ensefianza y distribuyendo
las acciones entre los miembros de los equipos de zona segun su especializacion.

Se propondra una muestra de centros, por cada equipo de zona, considerando el
conocimiento técnico de los centros de la zona generado con la actuacién A.2, y la
unificacion de los criterios de actuacién y procedimientos de trabajo formulados por el
Equipo de Coordinacion Provincial, formada por:

* Ciclos formativos de ensefianzas deportivas: un centro autorizado por Servicio
Provincial, en el que intervendran dos inspectores y/o inspectoras, siendo uno de
ellos el responsable de estas ensefanzas en el Servicio.

* FP dual: de uno a tres centros con proyectos autorizados por equipo de zona, en
funcién del numero de miembros que lo integre.

* ESPA y/o bachillerato para personas adultas y pruebas de obtencion de titulacion:
un centro por equipo de zona, exceptuando el equipo que esté interviniendo en un
centro de ensefianzas deportivas.

Los equipos de zona planificaran las visitas y el niUmero de inspectores e inspectoras
que va a intervenir en cada centro, atendiendo a su tamafo y complejidad. La muestra de
cada equipo de zona se incorporara al Plan de Actuacion.

5. La actuacién finalizara con la elaboracion de los preceptivos informes. Se ha de
devolver la informacion a los centros en los plazos que se establezcan. Estos informes
se elaboraran siguiendo un modelo homologado y contendran, entre otros aspectos, las
buenas practicas detectadas, las propuestas de mejora, los incumplimientos normativos
detectados, en su caso, con el plazo para su subsanacién, y el plan de seguimiento que
se realizara. De cada uno de los momentos descritos y a la finalizacion de los mismos,
segun la temporalizacién que se planifique, la Jefatura del Servicio debera coordinar la
elaboracion de un informe provincial, que incorporara, en su caso, propuestas para la
Administracion educativa. Todos los informes se alojaran en el portal Inspectio.

A.2. Supervision y asesoramiento de la organizacion y funcionamiento de los centros
para contribuir al éxito educativo y a la prevencion del abandono escolar.

Esta vinculada con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en las
lineas de trabajo de «Atencion personalizada del alumnado»; «Aprendizaje a lo largo
de la vida: formacion, cualificacién vy titulacion de la poblacidon andaluza»; «Renovacion
pedagdgica e innovacion educativa», y «Abandono escolar», recogidos en el Anexo Il de
la Orden de 26 de julio de 2016, asi como con los factores clave, recogidos en el Anexo |
de la citada Orden. Se organiza en cuatro acciones.

A.2.1. Supervision y asesoramiento de la organizacion y el funcionamiento de los
centros sostenidos con fondos publicos.

1. La finalidad de esta accion es favorecer las tareas de supervision, asesoramiento,
informacién y seguimiento de los equipos de zona en sus centros, tanto de los que
impartan ensefianzas de régimen general como de aquellos que impartan ensefianzas de
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régimen especial. La informacion y el conocimiento que se genere durante el desarrollo
de esta accion seran utilizados por los equipos de inspeccidn para la planificacion del
resto de actuaciones, con especial atencion a la seleccién de sus muestras. Para ello, los
equipos de zona, con los criterios acordados en el Equipo de Coordinacion, planificaran
la intervencién que requerird el estudio, contraste y analisis de documentos, asi como
las visitas a los centros que se consideren necesarias teniendo en cuenta las cargas de
trabajo de las presidencias de las Comisiones de Trabajo de las Zonas Educativas. Se
desarrollara durante los meses de septiembre y octubre.

2. Se supervisaran los elementos fundamentales de la organizacién y funcionamiento
de los centros que contribuyen a la mejora de la atencién personalizada al alumnado, con
el asesoramiento que, en su caso, sea preciso:

« El estudio, andlisis, obtencién de conocimiento técnico y contraste de informacién

procedente de:

- Los informes disponibles en el sistema de informacion Séneca (Documentos/
Actuaciones de la inspeccion educativa/Catalogo de documentos de la actuacion
A.2) y de otros informes que consideren los equipos de zona de Inspeccion.

- Memoria de Autoevaluacion de los centros, mediante la supervision de las
propuestas de mejora planteadas y el asesoramiento sobre la elaboracién de los
planes de mejora.

- Organizacion académica de las ensefanzas que se impartan en los centros, de
acuerdo con la normativa en vigor para las distintas ensefianzas.

- Supervision de las incidencias que se detecten en: la aplicaciéon del programa
de gratuidad de libros de texto en la ensefanza obligatoria sostenida con fondos
publicos, jornada y horarios de los centros publicos incluidos los vinculados a los
Fondos Sociales Europeos. Para ello, se utilizaran los informes que se generaran
al respecto desde el sistema de informacion Séneca.

* Visitas a los centros para la supervision y asesoramiento sobre;

- Seguimiento de las actuaciones realizadas por los equipos de inspectores e
inspectoras durante el curso 2016-17.

- Programas de acogida y transito desarrollados por los centros para facilitar la
permanencia en el sistema educativo, en los cambios de etapa y en la organizacion
de la atencién al alumnado.

- Organizacion y desarrollo de los procesos de evaluacion inicial del alumnado y sus
efectos en la respuesta a las necesidades educativas del alumnado.

3. Al inicio de curso se mantendran reuniones con las direcciones de los centros para
asesorar sobre la organizacién del curso escolar.

4. La actuacion se adecuara a las caracteristicas y normativa de regulacion propias
para los distintos centros segun su tipologia y su régimen juridico.

5. Los equipos de zona emitirdn un informe al finalizar las acciones descritas para
centros publicos y privados, con los aspectos mas relevantes que se hayan derivado de la
supervision. Estos informes seran la referencia para la emisién del informe provincial por
parte de las Jefaturas de los Servicios Provinciales, antes de la finalizacién del mes de
noviembre, que se alojara en el portal Inspectio y formara parte de la Memoria Final.

A.2.2. Supervision y asesoramiento especializado de elementos de la organizacion y
el funcionamiento de los centros privados sostenidos con fondos publicos.

1. La finalidad de esta accion especializada es contribuir a garantizar el principio de
calidad para todos los centros docentes. Para ello, estos deberan reunir unos requisitos
minimos para impartir las ensefianzas autorizadas entre los que estan la idoneidad
de la titulacién académica del profesorado para la imparticion de las ensefanzas
encomendadas, asi como la eficacia y eficiencia del gasto publico, y su transparencia.

2. Esta accion se desarrollara sobre los aspectos especificos de los centros privados
sostenidos con fondos publicos, en los plazos que se indican para cada accién:

a) Supervision especializada de la atribucién docente en la contratacion del
profesorado, facilitada por el uso de los mddulos disponibles en el sistema de informacién

Deposito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X

00118913

http://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A Numero 148 - Jueves, 3 de agosto de 2017

pagina 20

Séneca, para el registro de la supervision relativa a titulaciones para nuevas contrataciones
del profesorado, emitiendo los informes preceptivos. Esta accién se desarrollara a lo largo
del curso, en funcion de la demanda realizada.

b) Autorizacién o prorroga de los servicios y actividades complementarias y
extraescolares. Se supervisaran las solicitudes de los centros en los plazos establecidos
en la normativa vigente, realizando el asesoramiento necesario y emitiendo los informes
preceptivos en los modelos homologados. Se desarrollara en el tercer trimestre.

3. Para la supervision expuesta en el punto anterior, el area especifica de trabajo
estructural que corresponda, en reuniones a lo largo del curso, elaborara coordinado
por la Inspeccién General un manual que recoja la normativa que es de aplicacién a
estos centros, los cuadros de titulaciones por ensefianzas y las consideraciones sobre
atribuciones docentes en centros concertados, para dotar de seguridad juridica y unidad
de criterio la realizacion de informes y propuestas por parte de la IEA. Este manual se
hara publico en Inspectio para informacion y formacion en esta materia de toda la IEA en
el segundo trimestre del curso.

4. El numero de informes a elaborar por cada equipo de zona que se deriven de esta
supervision, debera ser tenidos en cuenta a la hora de planificar los tiempos y cargas de
trabajo, en la elaboracion del Plan de Actuacion, para que resulten equilibradas en cada
Servicio Provincial.

A.2.3. Supervisién de la gestion econémica de los centros.

1. La finalidad de esta accion especializada es la necesidad de justificacion del empleo
de fondos publicos al servicio de la consecucion de objetivos. Tiene sus referentes en la
autonomia de que gozan en su gestion econémica los centros publicos, las competencias
en sucesivas regulaciones de las direcciones de los centros en esta materia, junto con
la publicacion de nueva normativa como las de impulso de la factura electrénica y la
creacion del registro contable de facturas en el sector publico. Se llevara a cabo en una
muestra de centros docentes publicos y servicios educativos, durante los meses de abril
y mayo, comprendiendo:

a) Analisis de la gestion econdmica realizada durante el curso 2016-17 (presupuesto
de ingresos y gastos aprobados, incluyendo el capitulo de inversiones, en su caso, su
ejecucion y justificacién), con la deteccion de las deficiencias y desajustes cometidos, si
los hubiere.

b) Visita al centro concreto donde se analizaran, con caracter aleatorio, capitulos del
presupuesto, especialmente aquellos en los que se hayan detectado desajustes.

¢) Emisién de informe al centro que incluira, en su caso, las buenas practicas y las
deficiencias detectadas, asi como los plazos para su subsanacion.

2. Esta intervencion tiene caracter especializado, coincidiendo en el tiempo con la
«Evaluacion de servicios y programas» y la «Coordinacion de Zonas Educativas». Esta
circunstancia se tendra en cuenta en la planificacién que realicen los equipos de zona, con
las directrices que establezcan los Equipos de Coordinacion. La muestra estara formada
por uno o dos centros por equipo de zona, en funcién del niumero de componentes, y la
intervencion se llevara a cabo por dos inspectores y/o inspectoras.

3. Los informes emitidos seran la base para la elaboracion del informe provincial que
formara parte de la Memoria Final.

A.2.4. Reuniones con equipos directivos para contribuir a la mejora de la organizacion
y el funcionamiento de los centros docentes.

1. La finalidad de esta accion es asesorar, informar y orientar a los equipos directivos.

2. Las reuniones se podran organizar con diferentes formatos:

a) Reuniones de la inspeccion educativa con las direcciones de centros de referencia
o con parte de los mismos.

b) Celebracion de sesiones homologadas y planificadas por los equipos de zona, con
la presencia de varios inspectores e inspectoras.
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¢) Reuniones periddicas y comunes para todos los equipos directivos, planificadas
con un orden del dia homologado a través de los Equipos de Coordinacion, y que se
concretaran en los distintos equipos de zona.

3. Estas reuniones se podran celebrar de manera diferenciada por ensefianzas
y etapas educativas (educacion infantil, educacién primaria, educacién secundaria,
ensefianzas artisticas, de idiomas, deportivas y educacién permanente), cuando el
contenido de las sesiones asi lo requiera, siendo preceptivas las que se realizaran al
inicio, reflejada en la accion A.2.1, y a la finalizacién del curso escolar.

4. Asimismo, se podran reunir a distintos miembros de los equipos directivos y de otros
organos de coordinacion docente, si se considera necesario en funcion del contenido que
se trate.

5. Todas las reuniones planificadas deberan contar con orden del dia y se levantara
acta de las cuestiones mas relevantes.

6. En las reuniones planificadas se asesorara a los equipos directivos sobre los
procesos de autoevaluacién y la elaboracion de planes de mejora, lo que la vincula con la
accion A.2.1. También se incluira en el orden del dia la difusién, en su caso, de la nueva
normativa que se publique y de orientaciones para su aplicacién, con especial atencién a
la normativa que regule la seleccién y la evaluacién de directores y directoras.

A.3. Intervencién en procesos de evaluacion y autoevaluacion: seleccion y evaluacion
de la funcion directiva; evaluacion del funcionariado docente en practicas; evaluacion de
servicios y programas; participaciéon en evaluaciones externas del sistema educativo;
evaluacion del alumnado y garantias procedimentales.

Se vincula con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en la linea
de trabajo de: «Evaluacion y autoevaluacién», asi como con acciones basicas de los
factores clave recogidos en el Anexo | de la Orden de 26 de julio de 2016. Integra distintas
intervenciones que se relacionan a continuacion, teniendo en cuenta que la supervision
y asesoramiento en relacion a los procesos de autoevaluacion de los centros y servicios
y la elaboracion de planes de mejora, se llevara a cabo, de manera integrada, en las
diversas actuaciones de la IEA previstas a lo largo curso escolar.

A.3.1. Seleccion de directores y directoras y evaluacion de la funcion directiva en
centros publicos.

1. El ejercicio de la direccién de los centros docentes es un elemento determinante,
que contribuye al éxito educativo de todo el alumnado, por su incidencia en factores como:
la planificacion, seguimiento y control de la actividad docente; el correcto funcionamiento
de los 6rganos de gobierno y de coordinacion, y el fomento de la convivencia, de la accién
tutorial y de la cohesion de la comunidad educativa.

2. La seleccion de directores y directoras de centros publicos se realizard, siguiendo
las directrices y el calendario establecidos en la normativa reguladora, en aquellos centros
en los que se convoque el proceso de seleccion por la Consejeria de Educacion.

3. Los Servicios Provinciales planificaran esta accion en funcién del nimero de
centros en los que haya que realizar la seleccion, procurando un reparto equitativo del
trabajo en el seno de los equipos de zona. Esta accién se desarrollara previsiblemente en
los meses de marzo y abril, principalmente.

4. La evaluacion del ejercicio de la direccion de los centros publicos se realizara para
los directores y directoras en ejercicio conforme a lo establecido en la norma de referencia.
Para la recogida de la informacién necesaria para estos procesos de evaluacion, se
procurara la integracion de esta accion en el desarrollo del resto de actuaciones previstas
en estas Instrucciones.

5. La evaluacion se hara siguiendo los criterios establecidos en la normativa reguladora,
con especial relevancia a la aplicacién del proyecto de direccion y al desarrollo de los
procesos de autoevaluacion y mejora, atendiendo tanto a la evaluacion procesual de los
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directores y directoras que se encuentren en el ejercicio de su periodo de nombramiento,
como a la evaluacién final de mandato.

6. Ambos tipos de evaluacion utilizaran los registros del sistema de informacién
Séneca, ateniéndose a los plazos establecidos en la normativa vigente.

7. El nimero de reuniones e informes a elaborar por cada equipo de zona que se
deriven de la seleccion y evaluacion del ejercicio de la direccion, sera tenido en cuenta,
en la elaboracién del Plan de Actuacion, para la planificacion de los tiempos y las cargas
de trabajo equilibradas en cada Servicio Provincial.

A.3.2. Evaluacion del funcionariado docente en fase de practicas.

1. El objeto de esta accion es valorar si los funcionarios y funcionarias docentes en
fase practicas del proceso selectivo poseen las capacidades personales y la competencia
profesional necesarias para liderar la dinamica del aula y desarrollar adecuadamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado, dentro del marco normativo de la
Administracién Educativa Andaluza.

2. El desarrollo de la accidn seguira las directrices y plazos establecidos para la fase
de practicas en las diferentes Ordenes de convocatoria de los procesos selectivos a los
distintos Cuerpos docentes y en la Resolucién que publique la Consejeria de Educacion
para regular dicha fase de practicas.

3. La presidencia de las comisiones de evaluacion de centro sera ejercida por
inspectores e inspectoras de educacion que deberan cumplimentar el correspondiente
informe de aptitud para la docencia en el sistema de informacién Séneca, tras las visitas
que se consideren oportunas para comprobar el desarrollo de las competencias docentes
por los funcionarios y funcionarias en practicas. Asimismo, se cumplimentaran los
restantes documentos que se contemplen en el proceso.

4. Se procurara la integracion de esta accién en el desarrollo de otras actuaciones
previstas en estas Instrucciones.

A.3.3. Supervisidon y asesoramiento de los procesos de evaluacién del alumnado:
Garantias procedimentales de la evaluacion y participacidon en evaluaciones externas.

1. En relacion a la evaluacion del alumnado, se contempla la participacion de la
Inspeccion Educativa, para el cumplimiento de las garantias procedimentales de la
evaluacion, en los procesos de reclamaciones de calificaciones y/o decisiones de
promocion/titulacion del alumnado, siguiendo los procedimientos homologados al
respecto.

2. Con relacion a la supervisiéon de las evaluaciones externas del sistema educativo,
la Consejeria de Educacion determinara qué evaluaciones se llevaran a cabo y cual sera
la intervencién precisa de la inspeccion educativa en su desarrollo y las acciones que
debera llevar a cabo.

A.3.4. Evaluacion de servicios y programas.

1. En cumplimiento de lo establecido en la Orden de 26 de julio de 2016, en este curso
escolar 2017-18, se procedera a realizar, ademas del pertinente asesoramiento de los
mismos, la evaluacién de una muestra de EOE y otra de CEP, con objeto de contribuir a
la mejora del éxito educativo.

2. Esta accién tendra caracter muestral, concretandose en la evaluacion de un centro
de profesorado (CEP) y de uno o dos equipos de orientacion educativa (EOE) por Servicio
Provincial, dependiendo del nimero de inspectores e inspectoras de cada Servicio. Se
desarrollara en el tercer trimestre, en los meses de abril y mayo, de manera simultanea
con la «Coordinacién de Zonas Educativas» y la «Supervision de la gestion econdémica de
los centros».

A.4. Supervision y asesoramiento de la garantia del ejercicio de los derechos y
deberes de la comunidad educativa referidos a la igualdad y la convivencia.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo A de la instruccion segunda, que se
concreta con las lineas de trabajo de: «Garantia de derechos y cumplimiento de deberes de
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la comunidad educativa, considerando la convivencia, el clima escolary el plan de igualdad
entre mujeres y hombres» y «Procesos de participacion de la comunidad educativa».
Se vincula asi mismo con acciones basicas de los factores clave contemplados en el
Anexo | de la Orden de 26 de julio de 2016, especialmente con el factor clave «Relacion
interpersonal y los valores de la convivencia dentro de un apropiado clima escolar».

2. Partiendo del conocimiento obtenido del analisis de datos realizado, se hara el
seguimiento establecido en los protocolos recogidos en los anexos de la Orden de 20 de
junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de la convivencia en los
centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias
a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas. La organizacion de la actuacién
correspondera al coordinador o coordinadora de zona, siguiendo los criterios establecidos
por el Equipo de Coordinacién, lo que dotara de unidad de criterio a la intervencion.

3. En esta actuacion se incluye el seguimiento e informes de los distintos proyectos
relacionados con la convivencia y el Plan de Igualdad, entre otros «Escuela Espacio de
Paz», «Comunidades de aprendizaje», etc.

4. Asimismo, se fomentara la participacion de las familias en el proceso educativo de
sus hijos e hijas, mediante el asesoramiento de los inspectores e inspectoras.

5. Se realizara una formacion especializada, incluida en el Plan de Formacién, en
materia de proteccion de menores, ya iniciada el curso anterior, que incida, entre otros
aspectos, en la prevenciéon del acoso escolar.

B. COORDINACION, PARTICIPACION Y TRANSPARENCIA.

B.1. Coordinacion de Zonas Educativas.

1. Actuacion vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se concreta
en la linea de trabajo de «Coordinacién y colaboracién con los organismos e instituciones
relacionados con el sistema educativo».

2. Se concretaran y desarrollaran las tareas de coordinacion derivadas de la
aplicacion del Decreto 56/2012, de 6 de marzo, por el que se regulan las Zonas Educativas
de Andalucia, las redes educativas, de aprendizaje permanente y de mediacion, y
la organizacion y el funcionamiento de los Consejos de Coordinaciéon de Zona, de
la Orden de 15 de noviembre de 2014, por la que se regulan determinados aspectos
de la organizacioén y el funcionamiento de los Consejos de Coordinacion de Zona y de
sus Comisiones de Trabajo, y de las Instrucciones de 29 de diciembre de 2016, de la
Viceconsejeria de Educacion, por las que se concretan determinados aspectos sobre la
organizacion y el funcionamiento de las Zonas Educativas de Andalucia.

3. Sera necesario que el Equipo de Coordinacién provincial garantice la homologacién
y unidad de criterio en la intervencion de la Inspeccion en las diferentes Zonas Educativas.
Se impulsara el funcionamiento de las siguientes Comisiones de Trabajo:

a) Comision para la coordinacion de las actuaciones de los servicios de apoyo a la
educacion y de la Inspeccion Educativa.

b) Comisién para el seguimiento de los rendimientos escolares.

4. Dichas Comisiones, y otras que se puedan constituir, deberan, en todo caso y en
virtud de la Orden de 15 de noviembre de 2014 y de las Instrucciones de 29 de diciembre
de 2016:

a) Revisar el plan de actuacién, si fuere necesario, como consecuencia del
establecimiento de lineas de trabajo y actividades que se puedan proponer por parte de
la Delegacion Territorial.

b) Reuniones y acciones que conlleve el desarrollo del plan de trabajo de las
Comisiones en cada Zona Educativa.

c) Participar en la elaboracién del plan de reuniones con los representantes de los
centros de la Zona previsto en las Instrucciones citadas.
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d) Realizar y elevar un informe al Consejo de Coordinaciéon de Zona, al finalizar el
curso escolar, en el que se detallaran, al menos, las actuaciones realizadas, los resultados
obtenidos y las propuestas de mejora derivadas del plan de actuacion.

e) Subir a Inspectio los informes de las Zonas para la realizacién del informe regional
y elevar las consideraciones y propuestas efectuadas en los informes a la Viceconsejeria,
para su conocimiento.

5. La actuacion especializada se desarrollara siguiendo la planificacion de los
Consejos de Coordinacion y las Comisiones de Trabajo durante todo el curso, y de manera
simultanea a la «Supervisiéon y asesoramiento de la organizacion y el funcionamiento de
los centros sostenidos con fondos publicos», en el primer trimestre, y a la «Supervision
de la gestion econémica de los centros» y la «Evaluacion de servicios y programas», en
el tercer trimestre.

6. En el desarrollo de la actuacion estaran implicados los treinta y dos Consejos de
Coordinacién de las diferentes Zonas vy, al menos, las sesenta y cuatro Comisiones de
Trabajo constituidas. El trabajo que realizaran las presidencias y vocalias sera tenido en
cuenta en la elaboracion del Plan de Actuacion, para una distribucién equilibrada de la
carga de trabajo en cada Servicio Provincial.

B.2. Participar en reuniones, comisiones y tribunales de los distintos 6rganos de la
Administracion y diferentes sectores de la comunidad.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se
concreta en la linea de trabajo de «Coordinacién y colaboracién con los organismos e
instituciones relacionados con el sistema educativo».

2. La IEA promovera el trabajo coordinado con los organismos que intervengan
en la misma Zona Educativa, en el marco de la norma, a través de las Comisiones de
Trabajo establecidas y de acuerdo con lo que se determine en ellas. Se llevaran a cabo
las siguientes acciones:

a) Relaciones con los distintos 6rganos de la Consejeria y con otras instituciones. La
IEA se coordinara con los 6rganos correspondientes para contribuir a una actuacién mas
eficaz de la Administracion, siendo destacables las relacionadas con:

* Las Secretarias Generales, las Direcciones Generales, El Consejo Escolar Andaluz,
la Agencia Publica Andaluza de Educacion, la Agencia Andaluza de Evaluacién
Educativa y otros érganos de la Consejeria e instituciones de la Junta de Andalucia,
lo que corresponde a la Inspeccion General.

* Los diferentes Servicios de las Delegaciones Territoriales e instituciones de cada
provincia, lo que corresponde a las Jefaturas de Servicio Provinciales, especialmente
en lo que respecta a la Junta de Personal, Federacion de Asociaciones de Madres y
Padres de Andalucia (FAMPA) y Asociaciones profesionales y del Alumnado, en su
caso.

* Fiscalia de Menores, de Violencia de Género, Servicio de Proteccion de Menores,
Agencia de Proteccién de Datos Estatal, Consejo de Transparencia Andaluz, Policia
Nacional, Alta Inspeccion, entre otros.

b) Participacion en procesos selectivos y de valoracion. Esta actuacion esta referida

a la participacion en:

1. Tribunales para el acceso a los Cuerpos docentes y/o comisiones de coordinacion
de procesos selectivos del profesorado y otras, en su caso.

2. Otros que se regulen normativamente, relacionados con valoraciones para
la determinacién de las distintas situaciones administrativas de los funcionarios y
funcionarias, entre las que se encuentran:

- Comisién Regional de comisiones de servicio (Inspecciéon General de Educacién

—IGE-).
- Comisién Provincial de comisiones de servicio (Servicio Provincial —SP-).
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- Presidencia de la Comision de valoracion del personal en practicas, seleccionado en

procesos selectivos de ingreso a los Cuerpos docentes no universitarios (SP).

- Comisién Provincial de coordinacion de la fase de practicas del personal seleccionado

en procesos selectivos (SP).

- Comisién Provincial de valoracién de faltas de asistencia del personal de los centros

publicos (SP).

- Comisidn para la evaluacion del ejercicio de la direccion (SP)

- Comisiéon Provincial de evaluacion del ejercicio de la direccion en practicas

—formacion inicial— (SP).

- Comisiones de seleccion en centros de candidaturas para la direccidon de centros

docentes (SP).

- Comisién Provincial de selecciéon de candidaturas para la direccion de residencias

escolares (SP).

- Comisién Regional para la aplicacion de la prueba externa del Bachibac (IGE).

- Tribunal evaluador de la prueba externa de Bachibac (SP).

- Observatorio de la Convivencia (IGE).

- Comision para la valoracion de méritos en el concurso de traslados de Inspeccion.

- Otras que estén determinadas por la normativa vigente.

c) Participacion en Comisiones Provinciales, Interprovinciales o Jurados.

En este caso, la participacion se cefira a aquellas Comisiones Provinciales,
Interprovinciales o Regionales establecidas en la normativa vigente y que estan
encomendadas a las Jefaturas de los Servicios Provinciales o a la representacion
del Servicio de Inspeccién, en cuyo caso se designara al inspector o inspectora
correspondiente por parte de la Jefatura de Servicio, si se trata de las provinciales, o a la
Inspeccion General, en el caso de las de ambito interprovincial o regional, entre las que
se encuentran:

- Comisién Interdepartamental de absentismo escolar (IGE).

- Jurado de estudio y valoracién de premios extraordinarios de artes plasticas y disefio

(IGE).

- Jurado para premios Rosa Regas, Joaquin Guichot, Antonio Dominguez Ortiz y

otros (IGE).

- Comisién Regional de seleccion de solicitantes beca 6000 (IGE).

- Comisién de valoracién y propuesta de comunidades de aprendizaje (IGE).

- Participacion en el Consejo Escolar de Andalucia (IGE).

- Comisién de baremacion de candidaturas de formacion profesional inicial y artes

plasticas y disefio para formacion en empresas de la UE (IGE).

- Presidencia del Jurado de valoracion de candidaturas de los premios extraordinarios

de formacioén profesional inicial (IGE).

- Comisién de homologacion de materiales curriculares (IGE).

- Comisién Regional de seguimiento del programa de gratuidad de libros de texto

(IGE).

- Comisioén de valoracion de proyectos de investigacion (IGE).

- Comisién de proyectos de innovacion educativa y desarrollo curricular (IGE).

- Comisién Regional de seleccidon de ayudas individualizadas para transporte escolar

(IGE).

- Comisién Provincial de absentismo escolar (SP).

- Comisiones Municipales de absentismo escolar (SP-Equipo de Zona).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de ensefianzas artisticas superiores

(SP).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de ensefanzas profesionales de

artes plasticas y disefio (SP).

- Comision elaboradora y correctora de pruebas del premio extraordinario de

bachillerato (SP).
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- Presidencia de los Tribunales calificadores del premio extraordinario de bachillerato
(SP).

- Presidencia del Tribunal evaluador de la prueba externa del Bachibac (SP).

- Comisioén Provincial de seleccion de solicitantes beca 6000 (SP).

- Participacion en el Consejo Escolar Provincial (SP).

- Comisién Provincial de valoracion de premios «Ecociudad» (SP)

- Comisioén Técnica Provincial de reclamaciones de ensefianzas elementales de danza

y musica (SP).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de ensefanzas profesionales de

musica y danza (SP).

- Presidencia del Tribunal calificador de las pruebas de acceso a ensefanzas

profesionales de danza en centros privados (SP).

- Presidencia del Tribunal calificador de las pruebas de acceso a ensefianzas

profesionales de musica en centros privados (SP).

- Presidencia del Tribunal de pruebas de madurez de acceso a ensenanzas artisticas

superiores (SP).

- Presidencia de Tribunales de pruebas de acceso de caracter especifico en

ensefanzas deportivas (SP)

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de escuelas oficiales de idiomas

(SP).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de ensefianzas de formacién

profesional inicial (SP).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de bachillerato (SP)

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de educacion secundaria obligatoria

(SP).

- Comisién Técnica Provincial de reclamaciones de ensefianzas deportivas (SP).

- Comisién Provincial del plan de fomento del plurilingtismo (SP).

- Comisién Provincial de seleccién de ayudas individualizadas para transporte escolar

(SP).

- Comisién Provincial de conciertos educativos (SP).

- Comisién Provincial de seguimiento de la convivencia escolar (SP).

- Comisién Universitaria para las Pruebas de Evaluacion de Bachillerato para el

Acceso a la Universidad -PEBAU- (SP).

- Comisién Interuniversitaria para las PEBAU (SP).

3. El numero inspectores e inspectoras que intervengan en estas comisiones o
jurados por cada Equipo de Zona, seran tenidos en cuenta, en la elaboracién del Plan
de Actuacion, para la planificacion de tiempos y cargas de trabajo y garantizar una
distribucién equilibrada del mismo en cada Servicio Provincial.

B.3. Actuacion en aplicacion de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia, y del compromiso de la IEA en la garantia de los derechos de los
sectores de la comunidad educativa.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se
concreta en la linea de trabajo de «Publicidad activa y acceso a la informacion publica».

2. La actuacion plantea profundizar en la articulacién de los mecanismos que
posibiliten el conocimiento por la ciudadania de las actuaciones de la IEA y el resultado
de las mismas, recogido en los distintos informes y dictamenes.

3. Integra distintas acciones:

a) Publicidad activa.

* Implica la difusion, por propia iniciativa, de informacion relevante que garantice la

transparencia de su actividad, implicando una actitud proactiva. En este sentido, el
Consejo de Inspeccién de Andalucia realizara la propuesta concreta a la Inspeccion
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General, para su traslado a Viceconsejeria, sobre la informacién institucional,
organizativa y de planificacion que se vaya a publicar.

* La Inspeccidon General y los Servicios Provinciales aseguraran que la informacién
que se facilite sea homogénea.

b) Derecho a la informacion publica.

* La IEA facilitara la informacioén, para que el 6rgano administrativo competente de
respuesta a las demandas de informacion, en el ambito de sus funciones.

» Cada Servicio Provincial designara las personas y planificara los tiempos y los
procedimientos para responder a las demandas de informacién que se realicen en
su Servicio.

* Se llevara un registro con las demandas mensuales que se responden y la tematica
tratada a fin de homologar criterios de respuestas, y se generara una base de datos,
de caracter autonémica, a la que podra acceder todos los integrantes de la IEA para
facilitar el trabajo y dotar de seguridad juridica a estas actuaciones.

¢) Elaboracién de la carta de servicios de la IEA en el primer trimestre con la

participacion de los Servicios Provinciales y su propuesta de publicacién antes de la
finalizacion del segundo trimestre del curso 2017-18 coordinada por los inspectores y/o
inspectoras centrales.

C. ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL.

C.1. Seguimiento de Planes de Acogida y Tutorizacion de inspectoras e inspectores
noveles y evaluacion de los inspectores e inspectoras en fase de practicas para el ingreso
en el Cuerpo.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se
concreta en la linea de trabajo de «Acogida, tutorizacion de inspectores e inspectoras
noveles».

2. Todos los Servicios pondran en practica el Plan de Acogida y Tutorizacién que
tengan elaborado, para facilitar la incorporacion de los nuevos inspectores e inspectoras
a los Servicios Provinciales. Estos Planes seran homologados en sus aspectos basicos.

3. El Plan de Acogida y Tutorizacion referido constara de los siguientes elementos basicos:
acogida inicial, elementos de la organizacion (adscripcidon e integraciéon en los equipos
de zona y areas especificas de trabajo, nombramiento de tutor o tutora y asignacion de
centros), proceso de tutorizacion y actividades formativas previstas. Estos aspectos basicos
se recogen en el documento «QOrientaciones para el desarrollo del Plan de organizacion de
la fase de practicas de Inspeccion educativa», disponible en el portal Inspectio.

4. El seguimiento que realizan las Jefaturas de los Servicios Provinciales del ejercicio de
la funcién inspectora, que desarrollan los inspectores e inspectoras con menos de un afio
de experiencia, se llevara a cabo a lo largo de todo el curso. Se designara por las Jefaturas
de Servicio, para realizar las funciones de tutorizacién, a un inspector o inspectora de su
equipo de zona. El seguimiento se realizara conforme a la normativa vigente.

5. En relacién con la convocatoria publica del procedimiento selectivo por concurso
de méritos para el acceso al Cuerpo de Inspectores de Educacion en las plazas vacantes
del ambito de gestién de la Comunidad Auténoma de Andalucia, se llevara a cabo la
valoracion de la fase de practicas de los participantes que lo hayan superado. Asimismo,
y de acuerdo con las resoluciones que correspondan, se procedera a la evaluacion de los
casos que pudieran producirse, por diversas circunstancias, de anteriores convocatorias,
que se regira por la normativa correspondiente a la convocatoria por la que aprobaron.

C.2. Actuaciones no previsibles que den respuesta a las necesidades de la
comunidad y Administraciéon educativas, en el marco de los cometidos competenciales de
la Inspeccion.

Esta vinculada con el objetivo C de la instruccién segunda, que se concreta en las
lineas de trabajo de «Mediacién y arbitraje derivado de situaciones de disparidad y
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conflicto» y «Realizacién de actuaciones acordes a los cometidos competenciales de la
Inspeccion en respuesta a la Administracion y a la comunidad educativay.

Linea de trabajo: Mediacion y arbitraje derivado de situaciones de disparidad y
conflicto.

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 145.2 de la LEA y el articulo 7.ge) del
Decreto 115/2002, de 25 de marzo, por el que se regula la organizacion y el funcionamiento
de la Inspeccién Educativa, los inspectores e inspectoras de educacion, en el ejercicio de
sus funciones, tendran la atribucion de asesorar a los distintos sectores de la comunidad
educativa en situaciones de disparidad o conflicto.

2. El asesoramiento implica la facultad mediadora de la IEA entre los sectores en
conflicto. Dicha facultad de mediacion tiene como ambitos de intervencion cualesquiera
de los sectores de la comunidad educativa. El asesoramiento se realizara de oficio, a
instancias del érgano competente de la Administracion Educativa o a peticién razonada
de cualquiera de los miembros o sectores en los que se presenta la situacién, no teniendo
en estas situaciones caracter vinculante para las partes implicadas.

Se han registrado las siguientes acciones, entre otras:

» Comisiones de conciliacion.

* Asistencia a juicios como testigos de parte.

* Reuniones e informes a la Fiscalia de Menores sobre situaciones de separacion de

los tutores.

» Agresiones a distintos miembros de la comunidad.

+ Conflictos entre sectores de la comunidad educativa.

* Disparidad entre 6rganos de los centros o servicios educativos entre si.

* Disparidad entre sectores de la comunidad y la Administracion.

» Denuncias relacionadas con miembros de la comunidad educativa.

* Retiradas de custodia de menores.

* Accidentes escolares y/o laborales.

» Emergencias de distinta naturaleza.

* Disparidad en la prestacién de servicios de los centros.

* Conflictos en redes de comunicacion sociales.

* Informes sobre disparidad en la aplicacién normativa con derechos enfrentados.

* Aplicacion de sentencias judiciales relacionadas con nuestras competencias.

* Disparidad en procesos de escolarizacion.

* Disparidad en supuestos casos de acoso escolar.

* Disparidad en la aplicacion del programa de gratuidad de libros de texto.

Linea de trabajo: Realizacion de actuaciones acordes a los cometidos competenciales
de la Inspeccion en respuesta a la Administracion y a la comunidad educativa no
previsibles.

1. Ademas, se incorporan a la planificacion de la IEA todas aquellas actuaciones
a demanda que, por su propia naturaleza, no pueden ser programadas previamente.
Se refiere a las diferentes acciones que desarrolla la Inspeccién en respuesta a las
necesidades planteadas por la comunidad educativa o por la propia Administracién y que
no se encuentran integradas en las demas actuaciones planificadas.

2. Las acciones no previsibles referidas deben estar necesariamente encuadradas en
el marco competencial de la IEA, en los términos establecidos en el Anexo | de la Orden
de 13 de julio de 2007.

3. Cada Servicio Provincial debera establecer los procedimientos necesarios para que
estas acciones respondan a lo establecido, fijando los criterios para la intervencién en cada
caso en el Plan Provincial de Actuacion. No obstante, siempre sera necesario el estudio
y valoracién del equipo de zona, para establecer el caracter de la intervencién y dilucidar
la conveniencia de que intervenga mas de un inspector o inspectora, especializado, en su
caso, en el tema requerido. Ademas, los Servicios Provinciales designaran las personas y
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planificaran los tiempos y procedimientos para responder a las demandas que se realicen
en cada equipo de zona.

Se llevara un registro de las diferentes tematicas con la finalidad de homologar los
criterios de las respuestas que se den a las distintas demandas, lo que permitird generar
una base de datos, de caracter autondmica, a la que podra acceder todos los miembros
de la IEA vy, de esta manera, facilitar el trabajo y dotar de seguridad juridica a sus
actuaciones.

4. Por sus caracteristicas, estas acciones no previsibles se desarrollaran a lo largo
del curso, teniendo en cuenta que, en su atencion, se deben planificar los tiempos y las
cargas de trabajo para una distribucion equilibrada en cada Servicio Provincial que se
tendra en cuenta en la elaboracion del Plan de Actuacion.

Se han registrado las siguientes acciones no previsibles o incidentales, entre otras:

* Informes de respuestas a preguntas parlamentarias.

* Informes al Defensor del Pueblo.

* Informes a la Fiscalia de Menores.

* Peticion de asesoramiento normativo de distintos sectores de la comunidad

educativa, asociaciones, sindicatos y/o patronales.

* Informes y/o entrevistas sobre temas de actualidad educativa.

« Participacion en congresos, encuentros y jornadas.

* Informe de datos e incidencias en situaciones de huelga y servicios minimos.

* Informaciones reservadas.

* Asistencia a actos protocolarios.

* Reuniones de Juntas de Personal con temas de competencia de la IEA.

* Atencién a familias.

5. El marco general para la puesta en practica de estas acciones es el establecido
en la instruccién tercera | (Bases para la planificacién de las actuaciones), que se
contextualizara en funcion de las necesidades planteadas en cada una.

C.3. Actuaciones de formacion de la IEA.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se
concreta en la linea de trabajo «Desarrollo del plan de perfeccionamiento y actualizacién
de la inspeccién educativa».

2. La formacion para el perfeccionamiento y la actualizacién profesional de la IEA se
regira por lo establecido en la Resolucién de 22 de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria,
por la que se aprueba el Plan de Formacion para el Perfeccionamiento y Actualizacion
Profesional de la Inspeccién Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019.

3. Conforme al objetivo c) descrito en el articulo 4.2 de la Orden de 26 de julio de 2016,
se plantea el perfeccionamiento profesional de la Inspeccion Educativa y la actualizacion
en el ejercicio de sus funciones como un elemento fundamental para dar respuesta a los
intereses y prioridades educativas de la sociedad actual, contribuyendo, en consecuencia,
a la mejora de la calidad del sistema educativo andaluz.

4. El Plan de Formacién para el Perfeccionamiento y Actualizacién Profesional de la
IEA para el curso 2017-18 (Anexo Il) se concreta a dos niveles, autonémico y provincial,
siguiendo los objetivos, lineas de formacion y acciones establecidos en la Resolucién de
22 de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria.

Los Servicios Provinciales elaboraran un Plan de Formacion, coordinado con
el autondmico y atendiendo a las necesidades detectadas en sus procesos de
autoevaluacion.

5. Los Planes de Formacion, autonémico y provinciales, contribuiran al desarrollo de los
objetivos y las actuaciones establecidas en estas Instrucciones para el curso 2017-18.

6. Las actividades de formacion de la Inspeccion Educativa podran desarrollarse en
las modalidades presencial, semipresencial y a distancia, de acuerdo con el articulo 13 del
Decreto 93/2013, de 27 de agosto, por el que se regula la formacién inicial y permanente
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del profesorado en la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como el Sistema Andaluz
de Formacién Permanente del Profesorado. Estas actividades se ajustaran a los
formatos recogidos en el apartado 5 de la Resolucién de 22 de diciembre de 2016, de la
Viceconsejeria. Las que se oferten en las modalidades semipresencial y a distancia se
llevardn a cabo mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
El uso de medios telematicos facilitara la comunicacion entre los participantes, el
trabajo colaborativo, el envio y evaluacion de tareas y actividades, la incorporacion de
herramientas para la autocorreccion de actividades interactivas, el seguimiento de la
actividad de las personas participantes y la utilizacién de mecanismos de evaluacion.

7. La oferta de actividades, en sus diferentes modalidades y formatos, permitira la
formacién de itinerarios que se vincularan con las competencias profesionales genéricas
y especificas de la Inspeccion Educativa, propiciando procesos de reflexién y de trabajo
compartido entre inspectores e inspectoras. En este curso escolar 2017-18, la oferta de
actividades formativas contribuira al desarrollo del principio de especializaciéon en los
términos recogidos en el Decreto 115/2002, de 25 de marzo, en la Orden de 13 de julio de
2007, y en estas Instrucciones.

8. El Plan de Formacién de la IEA favorecera y profundizara en los principios de
especializacion y trabajo en equipo.

9. El Plan de Formacién de la IEA para el curso 2017-18 se recoge en el Anexo Il de
la presente Resolucion.

D. REALIZACION DE INFORMES.

D.1. Elaboracién de informes, dictamenes y otros documentos determinados en las
Resoluciones anuales de desarrollo del Plan o a instancias de érganos directivos, o de
oficio y actualizacion de protocolos y elaboraciéon de nuevos, en el marco de los cometidos
competenciales de la IEA.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se
concreta en la linea de trabajo de «Sistematizacidon de procedimientos de la inspeccién
para facilitar el ejercicio profesional y garantizar la unidad de criterios de actuacion», y
el objetivo D, que se concreta en las lineas de trabajo de «Elaboracién de los informes
y dictamenes determinados en las resoluciones anuales del plan», «Realizacién de
aportaciones a la normativa sometida a la consideracion de la IEA» y «Elaboracion de
documentos e informes, acordes al marco competencial, de oficio y a instancias de los
organos directivos de la Administracion Educativa o de parte».

2. Teniendo como referencia el marco de los cometidos competenciales de la IEA,
cuyo desarrollo esta establecido en el Anexo | de la Orden 13 de Julio de 2007, los ambitos
que configuran son:

* Elaboracién de informes y dictamenes determinados en estas Instrucciones, tras la

supervision, evaluacion y asesoramiento realizados.

* Realizacioén de aportaciones a la normativa sometida a la consideracion de la IEA.

» Realizacion de analisis, valoraciones y propuestas sobre disfunciones y/o desajustes
normativos derivados de su aplicacién en centros y servicios educativos, detectados
como consecuencia de su puesta en practica o sometidos a la consideracion de la
IEA.

* Elaboracién de documentos, protocolos e informes, de oficio o a instancias de los
organos directivos de la Administracion educativa, profundizando en la calidad y/o
homologacién de los mismos.

* Trasladar a la Administraciéon educativa informacion relevante que permita valorar la
calidad y eficacia de las medidas contenidas en las normas, propuestas, valoraciones
disfunciones y/o desajustes normativos derivados de su aplicacién en centros y
servicios educativos, detectados como consecuencia de su puesta en practica, en
orden a facilitar la toma de decisiones y la mejora del sistema educativo.
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3. Se ha de sefalar que los aspectos procedimentales que se seguiran en la emisién
de informes estan recogidos en el articulo 43 de la Orden de 13 de julio de 2007,
estableciendo que se tramitaran por la Jefatura del Servicio Provincial de Inspeccion de
Educacion a la persona titular de la Delegacion Territorial de Educacion. Ademas, en su
articulo 32, se indica que le corresponde a la Viceconsejeria de Educacion, entre otras
funciones, el dictado de érdenes para la elevacion de informes y su remision, a través de
los cauces establecidos.

4. Los protocolos y documentos homologados seran elaborados o actualizados, en su
caso, por las areas especificas de trabajo coordinadas por la Inspecciéon General, con un
plan de trabajo que se concretara en el mes de septiembre y octubre.

5. La finalidad es que todos los informes adopten un formato, comun para todos los
Servicios Provinciales, que se corresponda con las caracteristicas de los informes de
Inspeccion recogidas en el articulo 18.2 de la Orden de 13 de julio de 2007, tarea que se
viene desarrollando como salvaguarda y requisito de garantia juridica de las acciones
que se le encomiendan a la IEA. Asimismo, este proceso requiere que estén disponibles
protocolos que den unidad a la acciéon inspectora, ante determinadas situaciones
comunes que se presentan en los centros o servicios, y que homologuen los criterios
para la respuesta cuando la situacién lo requiera.

6. Los principales protocolos y documentos homologados, que son de aplicacion en
todos los Servicios Provinciales, se resefian a continuacién, agrupados en torno a las
areas especificas de trabajo estructurales:

a) Educacion permanente y formacion profesional.

a.1. Educacién permanente.

* Acceso excepcional para mayores de 16 afos.

* Acceso excepcional para menores de 16 afos.

» CIDEAD: matriculacién de menores de 18 afos.

 IEDA: acceso menores de 18 afos.

* Autorizacion para enseflanza semipresencial o a distancia en centros privados.
* Traslado de matricula.

a.2. Formacién profesional inicial y basica.

* Autorizacion en casos excepcionales del médulo de Formaciéon en Centros de
Trabajo (FCT) para FPI.

* Autorizacion en casos excepcionales del modulo de Formacion en Centros de
Trabajo (FCT) para FPB.

* Autorizacion de centros concertados de FPI.

* Autorizacion de centros concertados para Semipresencial/Distancia.

» Autorizacién de traslado de matricula.

b) Educacioén en valores, diversidad educativa y convivencia.

b.1. Atencién a la diversidad.

» Adaptacion de horario para alumnado de necesidades educativas especiales
(NEE) en la ESO.

* Autorizacion del 2.° afio de permanencia en aulas temporales de adaptacion
linglistica (ATAL) para alumnado inmigrante.

* Escolarizacion combinada de alumnado con NEE.

* Fraccionamiento de materias por NEE en bachillerato.

* Exencion de materias por NEE en bachillerato.

» Permanencia extraordinaria en educacion infantil (1er y 2° Ciclo).

* Flexibilizacion del periodo de escolarizacion para el alumnado de altas
capacidades.

b.2. Convivencia.

» Supuestos de acoso escolar.
* Agresion al profesorado y al personal no docente del centro.
» Cambio de centro por conducta gravemente perjudicial para la convivencia.

Deposito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X

00118913

http://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A NuUmero 148 - Jueves, 3 de agosto de 2017

pagina 32

* Reconocimiento como centro de convivencia +.
 Maltrato infantil.
* Violencia de género en el ambito educativo.
c¢) Evaluacién del sistema educativo.
» Garantias procedimentales de la evaluacién del alumnado.
* Protocolo Comisiones Provinciales de Reclamaciones.
d) Ordenacion educativa y organizacién escolar.
d.1. ESO y Bachillerato.
* Fraccionamiento en bachillerato.
» Exencion de materias en bachillerato.
» Traslado de matricula en bachillerato.
* Autorizacion de materias de disefio propio (bachillerato).
* Autorizacion de materias de disefio propio (ESO).
» Subsanacion de autorizacion (bachillerato).
» Subsanacién de autorizacion (ESO).
» Convalidacién de materias de libre configuracion autonémica.
d.2. Educacion primaria.
* Autorizacion areas de libre disposicion.
» Subsanacién autorizacion. (E. primaria).
d.3. Centros concertados.
* Autorizacion de actividades complementarias.
» Comunicacion de actividades extraescolares.
* Autorizacion de servicios complementarios.
+ Autorizacion percepciones econémicas.
e) Ensefianzas artisticas, de idiomas y deportivas.
e.1. Musica y Danza:
» Ampliacion de ensefanzas en musica o danza.
» Ampliaciéon de permanencia en musica o danza.
» Segunda especialidad de instrumento.
* Traslado de matricula en musica y danza.
* Anulacion de matricula en musica o danza
» Apertura o modificacion de Escuelas de musica o danza.
e.2. Artes Plasticas y Diseno:
* Anulacion de matricula en artes plasticas.
* Renuncia a la convocatoria extraordinaria en artes plasticas.
* Traslado de matricula en artes plasticas.
* Solicitud convocatoria extraordinaria.
e.3. Ensefianzas de Idiomas:
* Traslados de matricula en ensefianzas oficiales de idiomas.
+ Matricula libre en un 2.° idioma en escuela oficial distinta a la de la matricula.
e.4. Ensenanzas deportivas:
» Autorizacién en centros privados de la modalidad semipresencial.
f) Procedimientos juridicos.
* Expedientes disciplinarios.
» Procedimiento sancionador en los centros concertados.
» Revocacion de la direccion de centros publicos.
» Expedientes de averiguaciéon de causa.
* Procedimiento para la informacién reservada.
g) Otros.
* Informe de seguimiento de proyectos de innovacién e investigacion educativa.
* Modelo genérico de acta.
* Modelo genérico de informe ordinario.
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Esta lista de protocolos e informes se ampliara para prever respuestas que, con
caracter homologado, deban facilitarse por la IEA, ante la aplicacion, en su caso, de
nueva normativa y situaciones que lo requieran.

Cuarta. Planes Provinciales, Memoria de Autoevaluacion y Funcionamiento.

1. Tomando como referencia los objetivos planteados para el curso escolar 2017-18,
los Planes Provinciales de Actuacion contextualizaran y concretaran el contenido del
Plan General de Actuacion, como instrumento de trabajo basico de planificacion, para el
desarrollo de las funciones y atribuciones que tiene reconocidas la IEA.

2. Los Planes Provinciales de Actuacion contemplaran, al menos, los siguientes
aspectos: descripcion de la organizaciéon y funcionamiento del Servicio Provincial de
Inspeccion, procedimientos de elaboracién y participacion del Servicio, planificacion
homologada de actuaciones, seguimiento de los planes, formacion y procedimiento de
evaluacion.

3. Las areas especificas de trabajo contribuiran a la actuacion especializada de la
IEA, de acuerdo con el desarrollo de lineas basicas de trabajo recogidas en la Orden de
26 de julio de 2016.

4. El desarrollo de buenas practicas de la IEA contribuira al perfeccionamiento del
ejercicio profesional y al incremento de la calidad del trabajo.

5. Como resultado del seguimiento del grado de cumplimiento de los Planes
Provinciales de Actuacién de la Inspeccién Educativa y de su evaluacion, se realizara una
Memoria Anual de Funcionamiento de los Servicios Provinciales, como se establece en el
articulo 62.2 de la Orden de 13 de julio de 2007, que se remitira a la Inspeccion General
en el mes de julio de cada curso escolar, tras haberse llevado a cabo el correspondiente
proceso de autoevaluacion. En ella se recogera, conforme establece el articulo 15.4 de
la Orden de 26 de julio de 2016, la valoracion de indicadores de calidad definidos y la
inclusion de las propuestas de mejora, coherentes con lo anterior y con los informes
finales de las actuaciones, que se incorporaran a la Memoria Anual de Funcionamiento.

Quinta. Asignacién econdmica para el desarrollo del plan.

Para el curso 2017-18, los distintos Servicios Provinciales de Inspeccion dispondran de
un capitulo econémico para abordar el desarrollo de los respectivos Planes Provinciales
de Actuacién. Se concretaran y seran notificadas las cantidades estimadas que se asignen
a los distintos Servicios Provinciales, para tal fin, por la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Educacién a las Delegaciones Territoriales.

Sexta. Seguimiento y evaluacién de actuaciones.

1. El objeto del seguimiento de las actuaciones y su evaluacion es mejorar y profundizar
en la coordinacion y la calidad de las actuaciones que lleva a cabo la IEA.

2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 37.2 del Decreto 115/2002, de 25
de marzo, y 76.3 de la Orden de 13 de julio de 2007, la Inspeccién General y los Servicios
Provinciales de Inspeccién desarrollaran procesos de autoevaluacién permanentes,
para contribuir a la mejora de su propio funcionamiento. El proceso de seguimiento y
evaluacion del Plan General de Actuacion, cuyo resultado se plasma en la Memoria Anual
de Funcionamiento de la Inspeccion Educativa, se realizara de acuerdo con las siguientes
pautas:

*La evaluacion tendra como referentes los objetivos recogidos en los Planes
Provinciales de Actuacién y permitira valorar el grado del cumplimiento de los
mismos, el funcionamiento de sus 6rganos de coordinacion y de las actuaciones
realizadas por los Servicios Provinciales en los centros y servicios educativos.
Correspondera al Equipo de Coordinacion la valoracion de los indicadores que se
establezcan para tal fin.
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* La evaluacion tendra como orientacién las competencias técnicas, sociales y éticas
necesarias para el ejercicio de la funcién inspectora. Es una evaluacion para la
mejora y el desarrollo de buenas practicas.

*Los inspectores e inspectoras responsables de las areas especificas y los
inspectores e inspectoras centrales evaluaran el funcionamiento de las mismas y las
tareas realizadas.

* Los Servicios Provinciales y la Inspeccion General realizaran el seguimiento del
grado de cumplimiento de los objetivos y de las actuaciones previstas en los Planes
de Actuacion e introduciran las medidas correctoras oportunas, en su caso, al menos
cuatrimestralmente.

ANEXO I

PLAN DE FORMACION PARA EL PERFECCIONAMIENTO Y ACTUALIZACION PROFESIONAL
DE LA INSPECCION EDUCATIVA DE ANDALUCIA PARA EL CURSO 2017-18

1. INTRODUCCION.

El perfeccionamiento y la actualizacion profesional es un derecho y un deber para
los inspectores e inspectoras de educacién, como se indica en el art. 150 de la LEA,
el art. 36 del Decreto 115/2002, de 25 de marzo, por el que se regula la organizacion
y el funcionamiento de la Inspeccion Educativa de Andalucia, y el Decreto 93/2013, de
27 de agosto, por el que se regula la formacion inicial y permanente del profesorado
en la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como el Sistema Andaluz de Formacién
Permanente del Profesorado.

La Orden de 26 de julio de 2016, por la que se establece el Plan General de Actuacion
de la Inspeccion Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019, sefala, en el articulo
13, que el perfeccionamiento profesional de la Inspeccién Educativa y la actualizacion en
el ejercicio de sus funciones se plantean como elementos imprescindibles para lograr un
nivel adecuado de desarrollo profesional y de eficacia de la intervencion inspectora en
centros, servicios y programas.

Para su desarrollo se elaboré el Plan de Formacion para el Perfeccionamiento y
Actualizacion Profesional de la IEA para el periodo 2016-2019, que ha sido aprobado
por la Viceconsejeria de Educacién mediante la Resolucidon de 22 de diciembre de
2016 (BOJA num. 249, de 30 de diciembre de 2016). En los apartados sexto y séptimo
del Plan de Formacion se senala la necesidad de su concrecion anual a dos niveles:
Inspeccion General y Servicios Provinciales; asi como el establecimiento de contenidos,
responsables, modalidades, acciones formativas, ambitos, lugares y fechas.

Con esta base normativa y las conclusiones extraidas del desarrollo del Plan de
Formacion del curso 2016-17, se plantea la formacion para el curso 2017-18, que continta
con la finalidad de dar respuesta a la actualizacion profesional de los inspectores e
inspectoras de educacion y a la formacioén inicial de las personas que acceden al ejercicio
de la funcién inspectora, partiendo de las necesidades detectadas en los procesos de
autoevaluacion de los Servicios Provinciales, todo ello con el fin de contribuir a la mejora
de la calidad del sistema educativo. En consecuencia, el Plan de Formacién para el curso
2017-18 se vertebra sobre dos areas prioritarias: la realizacién de acciones formativas
para el cumplimiento de los objetivos del Plan de Actuacion y ser la herramienta para el
desarrollo del principio de especializacion, como parte esencial del plan de trabajo de las
areas especificas de trabajo.

Se presenta, de esta manera, un modelo de formacion que persigue cubrir las
necesidades de actualizacion y perfeccionamiento de la Inspeccion de Educacion,
planteando una formaciéon que gira alrededor del desarrollo de las competencias y
conocimientos imprescindibles para la aplicacion del Plan General de Actuacién.
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2. REFERENTES DEL PLAN DE FORMACION.

La formacion y actualizacion profesional de la IEA, respondiendo a lo establecido
en la Orden de 26 de julio de 2016 y en la Resolucion de 22 de diciembre de 2016, de la
Viceconsejeria, tienen como referentes:

* El Plan General de Actuacion, para la aplicacion eficaz del mismo contribuyendo
al desarrollo de las competencias profesionales genéricas y especificas de
los inspectores e inspectoras. Por ello, se vincula la formacién con la practica
profesional, propiciando procesos de reflexidn y trabajo compartido entre todos sus
miembros sobre la misma.

* La especializacion de la IEA, base para el desarrollo de actuaciones especializadas
en los Servicios Provinciales de Inspeccion, que necesita de acciones formativas
para cada area especifica de trabajo, que formaran parte de sus planes anuales de
trabajo.

* Se priorizan, como modalidades formativas, la autoformacion y los grupos de trabajo
fomentando el intercambio de experiencias y buenas practicas de la Inspeccion
Educativa.

*La promocion de investigaciones y colaboraciones con la Universidad y otras
instituciones educativas.

« La formacion en la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
al trabajo de la Inspeccién, orientadas basicamente a:

- Dotar de eficacia el acceso a la gran cantidad de informacion y datos disponibles
y su transformacién en el conocimiento necesario para el ejercicio de la funcion
inspectora.

- Aproximar las funciones y tareas de la IEA a la comunidad educativa y a la
ciudadania en general y posibilitar su visualizacién y transparencia.

- Agilizar la gestion administrativa y documental, en aplicacion de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del procedimiento administrativo de las Administraciones Publicas.

3. OBJETIVOS.

En consonancia con lo establecido en el apartado tercero de la Resolucion de 22
de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria, los objetivos del Plan de Formacién para el
curso 2017-18 son:

a) Impulsar el desarrollo de las lineas de trabajo y las actuaciones previstas en el
Plan General de Actuacion para el periodo 2016-2019 y sus concreciones anuales,
profundizando en el trabajo especializado y en equipo de la IEA para contribuir a su
actualizacion y perfeccionamiento.

b) Establecer la formacion inicial de los inspectores e inspectoras que se incorporan a
los Servicios Provinciales de Inspeccion.

c) Fomentar el uso del portal Inspectio en el desarrollo de la formacién de la IEA,
creando espacios para dar respuesta a este cometido.

d) Crear itinerarios formativos para la formaciéon y la actualizacion del ejercicio
profesional de los inspectores e inspectoras.

4. MODALIDADES DE FORMACION.

Las actividades de formacién de la IEA se desarrollaran en alguna de las siguientes
modalidades: presencial, semipresencial y a distancia, que son las recogidas en el
articulo 13 del Decreto 93/2013, de 27 de agosto. Las actividades que se realicen en
las modalidades semipresencial o a distancia, se llevaran a cabo mediante el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion a través del portal Inspectio, que estara
vinculado con el Aula Virtual de Formacion del Profesorado. Esta herramienta permitira
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la comunicacion entre los participantes y los inspectores o inspectoras que coordinen la
actividad, el trabajo colaborativo, el envio y evaluacion de actividades, la incorporacién
de herramientas para la autocorreccion de actividades interactivas, el seguimiento de la
actividad de las personas participantes y la utilizacién de mecanismos de evaluacion para
su posterior certificacion.

Ademas, los formatos de las actividades formativas, coordinadas por la Inspeccion
General, que se desarrollen en el marco de este Plan son:

a) Autoformacion. La cualificacion de los inspectores e inspectoras andaluces permite
el uso de este formato, mediante médulos formativos alojados en el portal Inspectio y
el estudio de diferentes documentos: guias de las actuaciones, estudios nacionales e
internacionales, articulos relacionados con la funcién inspectora y otras publicaciones.
Estos mddulos permitiran la definicion de itinerarios formativos personales que podran
cubrir las necesidades de formacién de los inspectores y las inspectoras, ademas de
algunas de las relacionadas con la aplicacién y desarrollo del Plan General de Actuacion.

b) Grupos de trabajo constituidos para el desarrollo de acciones formativas ligadas
a los planes de trabajo y a las necesidades especificas de cada Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion.

c) Sesiones formativas organizadas para la cualificacion de competencias
profesionales en el desarrollo del Plan General de Actuacion y de los Planes Provinciales:
podran tener caracter presencial, semipresencial o a distancia, e iran dirigidas a todos
los inspectores e inspectoras de la Comunidad Auténoma, responsables de las areas de
trabajo estructurales o curriculares, responsables de las diferentes actuaciones, o a los
miembros de un equipo especifico o grupo de trabajo.

d) Licencias por estudios e intercambios con profesionales de la IEA en el ambito
regional, nacional e internacional.

e) Otros formatos que pudieran llevarse a cabo en colaboracién con las Universidades
(con la suscripcion de convenios).

5. CONTENIDOS DEL PLAN DE FORMACION PARA EL CURSO 2017-2018.

Los contenidos se organizan en torno a los objetivos, lineas de formacioén y acciones
formativas establecidos en la Resolucion de 22 de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria.
Para este curso 2017-18, se plantea el siguiente Plan de Formacién:

Con relacion al objetivo a):

Impulsar el desarrollo de las lineas de trabajo y las actuaciones previstas en el
Plan General de Actuacion para el periodo 2016-2019 y sus concreciones anuales,
profundizando en el trabajo especializado y en equipo de la Inspeccion Educativa para
contribuir a su actualizacién y perfeccionamiento.

Linea a.1. Realizacion de acciones formativas que favorezcan la actualizacién de
las competencias profesionales de la IEA y faciliten la aplicacion del Plan General de
Actuacion.

» Supervision, evaluacion y asesoramiento sobre medidas preventivas y recuperadoras

para una adecuada respuesta educativa al alumnado.

* Supervision, evaluacion y asesoramiento de medidas facilitadoras, para la
reincorporacién al sistema de aquel alumnado que lo abandoné: FP, ESPA,
bachillerato para personas adultas y pruebas de acceso y de obtencién de
titulaciones.

» Asesoramiento sobre lineas de renovacién pedagdgica e innovacién educativa.
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Contenido

Modalidad/Formato | Temporalizacion

Areas relacionadas

Supervisién y asesoramiento de la
atencion personalizada al alumnado:
analisis de datos y lineas de innovacién
y renovacion pedagogicas

Jornada de formacion

presencial Octubre 2017

Educacién en valores, diversidad educativa y

Evaluacion del sistema educativo
Ordenacion educativa y organizacion

convivencia

Supervisién y asesoramiento de la
atencién personalizada al alumnado:
CEIP e IES

Formacién en centro Octubre 2017

Educacién en valores, diversidad educativa y

convivencia

Supervisién y asesoramiento de la
atencion personalizada al alumnado:
ESPA, bachillerato de Adultos, pruebas

Formacion en centro 1° trimestre

Educacién Permanente y Formacién Profesional

Supervisién y asesoramiento de la
atencioén personalizada al alumnado: FP

Formacion en centro 1° trimestre

Educacién Permanente y Formacién Profesional

Supervisiéon y asesoramiento de la
atencion personalizada al alumnado:
ciclos formativos de ensefianzas
deportivas

Curso con

L 1° trimestre
seguimiento

Ensefianzas artisticas, de idiomas y deportivas

* Supervision y asesoramiento de la organizacion y el funcionamiento de los centros
sostenidos con fondos publicos.

Contenido

Modalidad/Formato

Areas

Supervisién y asesoramiento de la
organizacion y el funcionamiento de los
centros concertados

Curso con seguimiento
1° trimestre

Generar conocimiento técnico de datos,
informes.....

Sesion formativa General

Ordenacion educativa y organizacion
escolar

* Procedimientos e instrumentos para la supervisién, evaluacién y asesoramiento de
la funcion directiva y la funcién docente.
* Técnicas y procedimientos de trabajo de la Inspeccién Educativa.

Contenido

Modalidad/Formato Temporalizacién

Areas

Supervision, evaluacién y asesoramiento
de la funcién directiva

Jornada de formacion

. Enero/Febrero 2018
presencial

Evaluacion del sistema educativo

Procedimientos y técnicas de trabajo de la
Inspeccién Educativa: informes.

Formacion para la valoracién de informes y

de procedimiento.

Curso semipresencial Septiembre 2017

Régimen juridico-administrativo

Curso con seguimiento Enero 2017

Evaluacién del sistema educativo
Régimen juridico-administrativo

* Supervision de los servicios educativos: Centros de Profesorado y Equipos de
Orientacién Educativa.

Contenido

Modalidad/Formato Temporalizacion

Areas

Supervisién de servicios educativos: Equipos

de Orientacion Educativa

Formacion en centro Marzo 2018

Evaluacién del sistema educativo

» Supervision y asesoramiento sobre los procesos de autoevaluacién de los centros
docentes y la elaboracion de planes de mejora.

Contenido

Modalidad/Formato

Temporalizacion

Areas

Procesos de autoevaluacion y planes de mejora

Curso semipresencial

Octubre 2017

Evaluacion del sistema educativo
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* Supervision y asesoramiento sobre medidas de mejora del clima escolar y la
convivencia.

Contenido Modalidad/Formato Temporalizacion Areas

Convivencia escolar: proteccion juridica del | Curso con seguimiento
menor y proteccion de datos personales Formacion en centro educativa y convivencia

Calendario del Area

Educacion en valores, diversidad

Con relacién al objetivo b):
Establecer la formacién inicial de los inspectores e inspectoras que se incorporan a
los Servicios Provinciales de Inspeccion.

Linea b.1. Realizaciéon de acciones formativas que favorezcan la adquisicion de las
competencias profesionales propias del trabajo de Inspeccion dirigidas a los inspectores
e inspectoras en practicas y los que se incorporen con caracter provisional.

* Plan de Formacion Inicial para los inspectores e inspectoras, con caracter provisional,
que se incorporen a los Servicios Provinciales durante su primer afo de ejercicio.

* Plan de Formacion Inicial para los inspectores e inspectoras en fase de practicas,
relacionados en el Anexo de la Orden de 20 de junio de 2017, por la que se nombra
personal funcionario en practicas a quienes han superado el concurso de méritos para
el acceso al Cuerpo de Inspectores de Educacion, convocado por la Orden de 14 de
noviembre de 2016, es el siguiente:

A. MODELO DE FORMACION:

La propuesta de formacion inicial de los inspectores e inspectoras que se incorporan
a los Servicios Provinciales se plantea en torno a un modelo caracterizado por:

a) Formacion semipresencial: La formacion se desarrollara a través de un modelo de
formacién semipresencial, alternando sesiones presenciales de trabajo con procesos de
autoformacion tutorizada en los Servicios Provinciales.

b) Caracter modular: Los contenidos de la formacion se articulan en torno a médulos
que contienen informacién y recursos, planteandose distintas tareas relacionadas con
dichos contenidos.

¢) Vinculada a la practica a través de los Planes de Actuaciéon de Inspeccién: El
desarrollo profesional de la practica inspectora, asi como los Planes de Actuacion de la
Inspeccion y las necesidades de los inspectores e inspectoras que acceden al ejercicio
de la funcidn inspectora, constituyen los referentes basicos para desarrollar esta actividad
formativa.

d) Planteada como proceso a desarrollar durante su fase de incorporacion: La
formacion y el asesoramiento acompanaran todo el desarrollo de la misma, en paralelo al
proceso de tutorizacion en los Servicios.

e) Evaluable: Se valorara tanto el ejercicio profesional de la Inspeccién como la
realizacion de actividades de formacion. Cada médulo sera evaluado. Al finalizar cada
uno de ellos, el profesorado y los tutores y tutoras comunicaran a los inspectores e
inspectoras el resultado de la evaluacién de su trabajo y las sugerencias oportunas al
respecto.

f) Conocimiento y puesta en practica del cédigo ético y los principios de actuacion
para el ejercicio de la funcién inspectora.

g) Aula Virtual de Formacién: Todos los participantes accederan al contenido y a los
materiales elaborados por los coordinadores y coordinadoras de los moédulos mediante
acceso individualizado al Aula Virtual de Formacién del Profesorado. La plataforma
facilitara la existencia de un sistema de consultas a los ponentes y/o coordinadores/as
de los distintos médulos del curso. Igualmente, los tutores y tutoras facilitaran en todo
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momento la informacién y apoyo necesarios para el aprendizaje on-line y la realizacion
de tareas.

B. METODOLOGIA:

De acuerdo con el modelo de formacion que se ha detallado, se establece la siguiente
metodologia de trabajo:

« Jornada inicial de informacién: Con caracter presencial, tiene el objetivo de informar
sobre la fase de formacion inicial, exponer las acciones que contiene el desarrollo de
la misma, plantear el curso de formacion, plan de tutorizacién y aquellos elementos
basicos para la incorporacién a los Servicios.

» Sesiones presenciales: Al inicio de cada mddulo para su introduccién y exposiciéon
de la informacién necesaria para el desarrollo de cada médulo, formacién teérico-
practica, muestra de buenas practicas, puestas en comun,...

* Trabajo no presencial: Compuesto por la autoformacion tutorizada y los tiempos de
trabajo en grupo, si fuese necesario, en cada Servicio. Mantendra el caracter modular
y estara planteado en torno al abordaje de lecturas/temas, contenidos, situaciones
y problemas profesionales, previamente seleccionados sobre los aspectos
establecidos en el programa, desarrollo de tareas, analisis en grupo, sesiones
especificas formativas en los Servicios complementarias y otras acciones. También
se podran incorporar otras opciones, de acuerdo a las necesidades e intereses de
los inspectores e inspectoras y de los Servicios, finalizando con puestas en comun y
conclusiones. Para ello, se utilizara el Aula Virtual de Formacion.

» Jornada Final: Se expondran las conclusiones finales.

 Evaluacion de la formacion: Los ponentes y tutores comunicaran a los inspectores
e inspectoras la valoracion/resultado de su trabajo y las sugerencias oportunas al
respecto.

Durante el desarrollo de cada moédulo, el inspector o inspectora asistira a la sesién
presencial correspondiente, analizara y estudiara el material y los recursos puestos a
su disposicion, participara en los debates virtuales que se organicen y en los grupos de
trabajo, si fuera el caso, y abordara las tareas de tipo practico que se le planteen.

C. MODULOS:

Médulo 1 Normativa que regula la organizacién y el funcionamiento de la IEA.

Médulo 2 El Plan General de Actuacion de la IEA. Concrecién para el curso 2017/18.

La intervencién técnica, especializada, en equipo y ética, de la Inspeccion en los centros docentes, servicios y
programas.

Modulo 3

Médulo 4 Procedimientos técnicos de la supervision educativa: elaboracién de informes.

Médulo 5 Los procesos de autoevaluacion y mejora.

D. EVALUACION:

Criterios de evaluacion:

« Participacion del total de horas presenciales.

* Realizacion y entrega de las tareas o actividades que se propongan en tiempo y
forma.

* Evaluacion final de los médulos de la actividad a través de tutores y/o ponentes.

* Autoevaluacién.

Procedimientos:

* Realizar y subir al Aula Virtual de Formacion las tareas una vez completadas.

» Cumplimentar documentos relacionados con la evaluacion, si los hubiere.

» Entrega de instrumento de autoevaluacion a través del Aula virtual de Formacion.
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Agentes:

* Tutores/ponentes de los médulos de formacion.

El Plan de Formacion Inicial para los inspectores e inspectoras que, con caracter
provisional, se incorporen a los Servicios Provinciales por la bolsa constituida mediante
la Resolucién de 29 de junio, de la Direccion General de Profesorado y Gestion de
Recursos Humanos, tendra el mismo modelo de formacién, metodologia, temporalizacion
y contenidos que el Plan de Formacién para los inspectores e inspectoras en fase de
practicas.

Con relacién al objetivo e):

Fomentar el uso del portal Inspectio en el desarrollo de la formacién de la Inspeccion
Educativa, adaptandolo para dar respuesta a este cometido.

Linea e1. Creacion de un espacio para formaciéon dentro del portal, que permita
albergar documentacién al tiempo que facilite la consulta de la misma y promueva los
flujos de comunicacion del conjunto de la Inspeccion Educativa.

* Uso del espacio de formacion en el portal Inspectio vinculado al Aula Virtual de
Formacion del Profesorado, para el desarrollo de la formacion inicial de los inspectores
e inspectoras que accedan a los Servicios Provinciales y cursos sobre tematicas
especificas.

» Oferta de los siguientes cursos en la modalidad semipresencial:

- Procedimientos y técnicas de trabajo de la Inspeccién Educativa: informes.
- Procesos de autoevaluacion y planes de mejora.

Con relacién al objetivo f):

Crear itinerarios formativos para la formacion y la actualizacion del ejercicio profesional
de los inspectores y las inspectoras.

Linea f.1. Elaboracion de modulos on-line estables de formacion, necesarios para
abordar el trabajo de Inspeccién desde el desarrollo profesional de sus competencias
genéricas y especificas.

Linea f.2. Creacién de espacios permanentes y especializados de formacién, en el
portal Inspectio, en funcién de la adscripcién a las areas de trabajo.

» Médulos de formacién en el portal Inspectio.

6. ORIENTACIONES PARA LA CONCRECION DEL PLAN DE PERFECCIONAMIENTO
Y ACTUALIZACION PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA INSPECCION
EDUCATIVA.

El articulo 13.2 de la Orden de 26 de julio de 2016, establece que se han de definir
orientaciones para que los Servicios Provinciales planifiquen sus propias acciones
formativas, algunas de las cuales derivaran de sus propias necesidades y otras se
vincularan con ambitos sefalados desde la Inspeccidon General como imprescindibles
para la aplicacién del Plan General de Actuaciéon. Esto supone que los Servicios
Provinciales tienen que elaborar un Plan de Perfeccionamiento y Actualizaciéon en el
ejercicio profesional asociado a las actuaciones planificadas, teniendo en cuenta estas
orientaciones, que formara parte de su Plan Provincial de Actuacién, en consonancia con
el art. 67.4 de la Orden de 13 de julio de 2007, por la que se desarrolla la organizacién y el
funcionamiento de la IEA. Para este curso escolar, se establecen las siguientes:

* Las acciones formativas deben tener su fundamento en la consecucién de los
objetivos propios para el desarrollo del Plan General de Actuacién del curso que
corresponda y de las competencias profesionales que se necesiten.

* Los Planes Provinciales de Formacion contemplaran actividades formativas que
complementen las realizadas por la Inspeccién General, de manera prioritaria en los
ambitos de atencion personalizada al alumnado y evaluacién de la funcién directiva.
Estas actividades se realizaran en la modalidad de «Formacidn en centrosy.

00118913

Depdsito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X

http://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A NuUmero 148 - Jueves, 3 de agosto de 2017

pagina 41

* Las actividades formativas planificadas por la Inspeccién General que se vinculen
con las areas especificas de trabajo, seran complementadas en los Servicios
Provinciales mediante otras acciones que se realizaran en la modalidad de «Curso
con seguimiento». De estas acciones se responsabilizaran los integrantes de las
areas especificas de trabajo y se incluiran en los Planes Provinciales de Formacion.

* Los Planes Provinciales de Formacién incluiran actividades formativas que se
deriven de necesidades especificas detectadas en los Servicios Provinciales. Para
la elaboracién de estos Planes se consideraran las propuestas recogidas en las
Memorias de Autoevaluacion de los Servicios Provinciales.

* Los cursos de formacion a distancia contemplados en este Plan y ofertados en el
Aula Virtual de Formacion del Profesorado, formaran parte de los Planes Provinciales
de Formacién.

» Cada Servicio Provincial planificara las actividades formativas para los inspectores
de nueva incorporacién (en fase de practicas y provisionales) como complemento al
Plan de Formacion Inicial establecido, que estaran vinculadas con las actuaciones
de los respectivos Planes Provinciales de Actuacion.

« Se planificaran actividades formativas para el estudio y analisis de las disposiciones
normativas que se publiquen a los largo del curso. En este mismo sentido se actuara
con respecto al conocimiento técnico de estudios e informes que favorezcan el
desarrollo del trabajo de los inspectores e inspectoras.

Los Planes de Formacion para el Perfeccionamiento y Actualizacion Profesional de
los Servicios Provinciales de Inspeccion para el curso 2017-2018 formaran parte del Plan
de Formacién de la Consejeria de Educacién, en cumplimiento de lo establecido en el art.
36.2 del Decreto 115/2002, de 25 de marzo, y el articulo 72.1 de la Orden de 13 de julio de
2007, y se planificaran con el CEP de referencia asignado.

Los Planes de Formacién de cada Servicio Provincial de Inspeccion para el curso
2017-18 se publicaran en el portal Inspectio.

7. COORDINACION Y GESTION DEL PLAN.

En aplicacion del apartado séptimo de la Resolucion de 22 de diciembre de 2016,
de la Viceconsejeria, la coordinacion del Plan se asignara, por la Inspeccién General,
a un inspector o inspectora central que lo desarrollara, con la colaboracién del equipo
de formacion constituido por los responsables de formacion de los distintos Servicios
Provinciales.

Para favorecer la coordinacién y facilitar el intercambio de ideas, experiencias
y documentacion, ademas de vertebrar el debate, se posibilitara la creacion de redes
profesionales entre los inspectores e inspectoras con la ayuda del portal Inspectio.

Por ultimo, para la aplicaciéon de este Plan es necesaria la coordinacion con la
Direccién General de Profesorado y Gestidén de Recursos Humanos, asi como con la red
de formacion.

8. PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTOS E INDICADORES DE EVALUACION DEL
PLAN.

De igual manera, en consonancia con el apartado octavo de la Resolucién de 22
de diciembre de 2016, de la Viceconsejeria, la evaluacion de este Plan de Formacién
necesitara de indicadores, de procedimientos e instrumentos que permitan hacer una
valoracion del mismo en varios aspectos: el desarrollo del propio Plan y la incidencia de la
formacion en el desarrollo de las actuaciones del Plan de Actuacion.

En este sentido, se consideraran los indicadores establecidos en el Anexo IV de la
Orden de 13 de julio de 2007 y en el Anexo Il de la Orden de 26 de julio de 2016.
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