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Resumo

A presente investigacao consiste num estudo empirico, baseado na analise
documental e em entrevistas nao estruturadas a inspetores e tinha como
objetivos: conhecer o impacto que a alteracao do sistema de avaliacao de
desempenho dos inspetores da educacao teve e tem na progressao na carreira,
demonstrar o impacto que a alteracao da carreira, associada a alteragcao do
sistema de avaliacao do desempenho, tem e tera na vida profissional dos
inspetores da educacao em Portugal e analisar a oferta de formacao continua
disponibilizada pela Inspecao-Geral de Educacao e Ciéncia aos inspetores e o
impacto que a formacao tem no seu desempenho.

Em termos metodologicos, foi concretizada a andlise de toda a legislacao
relativa a carreira e ao sistema de avaliacao do desempenho dos inspetores da
educacao, assim como a recolha e tratamento dos dados relativos as

progressoes/promocdes, avaliagao e formagao continua dos inspetores.
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Recorreu-se a entrevistas nao estruturadas a inspetores para validacao de dados
e/ou para explicitagao e esclarecimento de alguns aspetos.

A alteracao da carreira dos inspetores, para uma carreira unicategorial,
associada ao novo sistema de avaliagcao do desempenho, com quotas para os
desempenhos “Relevante” e “Excelente”, teve como consequéncia uma reducao
drastica no numero de progressoes/alteracdes da posicao remuneratoria,
fazendo com que muitos inspetores nao consigam atingir a(s) ultima(s)
posicao(oes) remuneratorials) ate se aposentarem, ao contrario do que
aconteceria se tivessem permanecido na carreira docente.

A formacao continua disponibilizada pela Inspecao-Geral de Educacao e
Ciéncia e outra formacao frequentada por iniciativa dos inspetores nao tem

qualquer impacto direto na progressao na carreira.

Palavras-chave: Inspetores, formacdo continua, carreira profissional, avaliagao.
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1. INTRODUCAO

O sistema de avaliacao dos inspetores da educacao em Portugal € comum
as carreiras gerais da Administracao Publica Portuguesa. De 1983 a 2004, a entao
designada “Classificacao de servico na funcao publica”, baseada na avaliacao de
competéncias, por nao estipular um sistema de quotas referentes as mencgoes
qualitativas mais elevadas, permitia que os inspetores, desde que classificados
com um minimo de “Bom", progredissem automaticamente de trés em trés anos,
ou pudessem ser promovidos, de trés em trés anos, mediante concurso (para as
duas ultimas categorias, eram necessarios trés anos com Muito Bom ou cinco
anos com Bom).

A progressao era automatica, sendo tomado em consideracao somente o
modulo de trés anos de servico com classificacao nao inferior a Bom, passando o
inspetor para o escalao/indice seguinte, enquanto a promogao dependia de
Concurso, uma vez que implicava uma mudancga de categoria.

Importa explicitar o referido anteriormente, pois de acordo com o Decreto-
Lei n° 271/95, de 23 de outubro, a carreira técnica superior de inspecao da
educacao (carreira de regime especial) estava estruturada em quatro categorias:
inspetor, inspetor principal, inspetor superior e inspetor superior principal (artigo
26.°). O provimento para as categorias acima mencionadas era concretizado da
seguinte forma:

a) Para inspetor. de entre estagiarios aprovados em estagio com
classificagao nao inferior a Bom (14 valores),

b) Para inspetor principal: por concurso de avaliacao curricular, de entre
inspetores com pelo menos trés anos na categoria e classificacao nao inferior a
Bom:;

c) Para inspetor superior: de entre inspetores principais licenciados, com
pelo menos trés anos de servico na categoria e classificacao superior a Bom ou
cinco anos com classificacao de Bom, e mediante concurso e provas publicas,

que consistiam na apreciacao e discussao do curriculo profissional do candidato;
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d) Para inspetor superior principal: por concurso de avaliagao curricular, de
entre inspetores superiores com pelo menos trés anos de servico na categoria e
classificacao superior a Bom ou cinco anos com classificacao de Bom.

Em sintese, apresenta-se a estrutura da carreira, com as quatro categorias e
0s respetivos escaldes (indices) remuneratorios, cuja base de calculo
correspondia a um valor fixado por Portaria do governo para o indice 100,

acrescido de suplemento de risco (20% da remuneracao base).

Tabela 1 - Categorias e respetivos escaldes da carreira inspetiva anterior a 2009.

) Escaldes
Categoria
1 2 3 4 5 6
Inspetor superior principal 700 720 760 820
Inspetor superior 600 | 620 | 650 | 680 | 720
Inspetor principal 500 520 550 580 610 640
Inspetor 440 450 | 465 | 485 510 535

Para a promogao a uma categoria superior o inspetor tinha de apresentar o
seu curriculo, pelo que a formacao era muito pertinente na analise do curriculo
do inspetor, embora 0 peso da mesma nao estivesse estipulado de forma legal,
ficando ao critério do juri do concurso essa ponderacao.

A partir de 2005, a avaliagcao do desempenho passou a ser concretizada
atraves do “Sistema Integrado de Avaliacao do Desempenho da Administragao
Publica" (SIADAP), tendo como parametros de avaliacao os resultados (objetivos),
as competéncias e as atitudes (as quais deixaram de integrar a avaliacao a partir
de 2007). A avaliacao do desempenho passou a estar subordinada a um sistema
de quotas, sendo fixada a percentagem maxima de 25% para as avaliacoes finais
qualitativas de “Desempenho Relevante” e, de entre estas, 5% para o
reconhecimento de "Desempenho Excelente’. A avaliacao qualitativa final, que,
ate 2024, ocorre de dois em dois anos, € convertida atraves de um sistema de

pontos, em que, ateé 2022, a mencgao de ‘Desempenho Adequado” correspondia a
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um total de 2 pontos, ‘Desempenho Relevante” a 4 pontos e "Desempenho
Excelente” a 6 pontos.

De acordo com a nova alteracao ao sistema de avaliacao (Decreto-Lei n.°
12/2024, de 10 de janeiro), a avaliacao dos inspetores, a partir de 2025, sera anual,
sendo gque se mantem o sistema de quotas, passando as percentagens a serem
definidas da seguinte forma: 30% para as mencdes de “Muito Bom" (anterior
‘Relevante’) e, de entre estas, 10% para o reconhecimento de “"Desempenho
Excelente” e 30% para as mencodes qualitativas de "Bom” (novo patamar
avaliativo). A avaliacao qualitativa final continuara a ser convertida atraves de um
sistema de pontos, em que a mencao de desempenho “Regular” (anterior
‘Adequado”) corresponde a 1 ponto, “‘Bom" a 1,5 pontos, “Muito Bom" a 2 pontos e
‘Excelente” a 3 pontos.

Ocorreu em 2009 (com efeitos a partir de 2010), de acordo com o Decreto-
Lei n.° 170/2009, de 3 de agosto, a alteracao da carreira dos inspetores da
educacao, passando a existir uma unica categoria (inspetor) com 14 posicoes
remuneratorias, sendo necessario obter 10 pontos nas avaliacoes do
desempenho para ser alterada a posicao remuneratoria (de acordo com o
Decreto-Lei n° 12/2024, de 10 de janeiro, a partir de 2025, passarao a ser
necessarios 8 pontos), deixando de estar previsto qualquer processo concursal
para acesso a categorias, uma vez que as mesmas deixaram de existir. Nesse
mesmo diploma, para contemplar os indices remuneratérios mais elevados,
foram criadas duas posicoes remuneratorias complementares, as quais apenas
podem aceder os inspetores que a data da transicao para a nova carreira ja se
encontravam integrados na carreira anterior de inspecao da educacao.

No que concerne a formacao continua dos inspetores da educacao, € de
referir que um dos objetivos do SIADAP ¢é a identificacao das necessidades de
formacao e de desenvolvimento profissional adequadas a melhoria do
desempenho dos trabalhadores. Contudo, nao ha, de forma explicita, qualquer
diferenciacao positiva, no que concerne a frequéncia de formacao continua,
constando, somente, de forma implicita, o contributo da mesma para a melhoria

das competéncias do trabalhador.
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Pelo contrario, o Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos
Professores dos Ensinos Basico e Secundario, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 139-
A/Q0, de 28 de abril, com as alteracoes subsequentes, destacando-se as
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 15/2007, de 19 de janeiro, e pelo Decreto-Lei n.°
41/2012 de 21 de fevereiro, determina, no seu artigo 37.°, que para a progressao
na carreira, um dos requisitos obrigatorios consiste na frequéncia, com
aproveitamento, de formagao continua ou de cursos de formagao especializada,
pelos docentes em exercicio efetivo de funcdes em estabelecimentos de ensino
nao superior durante, pelo menos, metade do ciclo avaliativo, num total nao
inferior a 25 horas, no 5.° escalao da carreira docente e 50 horas, nos restantes
escaldes da carreira docente.

Importa mencionar, no que concerne a formacao profissional em Portugal, a
relevancia que a mesma tem para outras carreiras. Assim, o Coédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteracoes
subsequentes, determina, no seu artigo 130.°, que o empregador deve promover
o desenvolvimento e a adequacao da qualificagao do trabalhador, assegurando a
cada trabalhador o direito individual a formacgao, atravées de um numero minimo
anual de horas de formagao, mediante acdes desenvolvidas na empresa ou a
concessao de tempo para frequéncia de formacao por iniciativa do trabalhador,
devendo haver um reconhecimento e a valorizacao das qualificacdes adquiridas
pelos trabalhadores (alineas a), b) e d) do n.° 1).

O diploma mencionado anteriormente vai ainda mais longe, estipulando um
numero minimo de horas de formagao continua por ano (40 horas) a ser
disponibilizadas pelo empregador, contando o tempo utilizado para formacao
como periodo normal de trabalho.

No ambito da Administracao Publica Portuguesa, o Decreto-Lei n.° 86-
A/2016, de 29 de dezembro, define o regime da formagao profissional na
Administracao Publica, realcando a importancia da qualificacdo dos seus
trabalhadores e dirigentes, para responder as exigéncias decorrentes das suas
respetivas missoes, atribuicdes e competéncias, assim como para desenvolver

competéncias de inovacao e gestao da mudanga, contribuindo para a eficiéncia,
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a eficacia e a qualidade dos servicos a prestar aos cidadaos e as empresas (alinea
a), b) e c) do art.° 4.9).

De realcar que o normativo menciona que a formacao continua visa
promover a atualizacao e a valorizagcao pessoal e profissional dos trabalhadores
(n.° 1 do artigo 8.°), nao existindo qualquer mencao a influéncia ou impacto direto
da formacao continua na progressao na carreira profissional dos trabalhadores.

Acresce, ainda, referir que nao esta estipulado qualquer numero de horas a
ser disponibilizado pelo empregador publico, existindo, apenas, a indicacao de
que deve ser proporcionado ao trabalhador o acesso a formacao profissional
(artigo 11.°). No entanto, consta a possibilidade de o trabalhador frequentar, em
regime de autoformacao (por sua iniciativa e com os custos com a formacao a
frequentar a sua responsabilidade) até 100 horas de formacao anual (n° 2 do
artigo 16.°), desde que solicitado pelo proprio e com a autorizacao do servico,
face a pertinéncia da formacao para o desempenho do trabalhador e para a
organizagao, correspondendo essas horas ao exercicio efetivo de funcodes,

quando a formagao é realizada no periodo laboral.

2. RESULTADOS
2.1. Carreira e remuneragoes dos inspetores da IGEC

Da analise comparativa entre a carreira dos inspetores antes de 2009 e a
nova carreira, em termos de duracao da mesma e respetivos indices
remuneratorios, nomeadamente no que concerne ao numero de anos necessario
para atingir o topo da carreira, a realidade € a que se demonstra nos graficos

seguintes.
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Figura 1 - Comparacao dos niveis remuneratorios entre a carreira dos inspetores antes e depois
de 2009.

Como se pode observar, de acordo com a estrutura da carreira
anteriormente a 2009, ao final de 18 anos os inspetores, teoricamente, teriam a
possibilidade de atingir o indice remuneratéorio maximo. Para que isso
acontecesse, ao final de cada trés anos teria de ser aberto o respetivo concurso
para promogao para a categoria seguinte.

Entre 2009 e 2023 0 que constatamos € que, face a imposicao de serem
acumulados os 10 pontos para a progressao para o indice remuneratorio
seguinte, cerca de 75% dos inspetores recrutados apos 2009 (os que durante
todo o periodo em causa so obtiveram a mencao de desempenho adequado), s
poderiam atingir o indice mais elevado da carreira ao fim de 110 anos de efetivo
Servico.

Face a publicacao do Decreto-Lei n.° 12/2024, de 10 de janeiro, a realidade

€ a que se regista no grafico seguinte.
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Figura 2 - Comparacao dos niveis remuneratorios entre a carreira dos inspetores antes de 2009 e

depois de 2025,

A partir de 2025, de acordo com o grafico anterior, passarao a ser 88 anos
para atingir o indice mais elevado da carreira, para 40% dos inspetores (0os que
durante todo o periodo em causa sO obtiveram a mencao de desempenho
‘Regular”), podendo variar para os restantes 60% entre 0os 30 anos (se a avaliacao
for sempre de desempenho “Excelente’, 0 que apenas ocorre anualmente para
10% dos avaliados) e os 87 anos (se obtiver, pelo menos, avaliagao de “Bom" em
dois anos).

E de recordar que a carreira de inspetor de educagdo & uma segunda
carreira, considerando que para ingressar na carreira € necessario ser docente e
possuir preferencialmente, pelo menos, cinco anos de experiéncia docente, para
além de ser condicao de ingresso possuir nomeagao definitiva, sendo que, na
pratica, € quase impossivel existirem docentes com, somente, cinco anos de
docéncia e ja terem uma nomeacgao definitiva.

Assim, com a idade fixada em Portugal para acesso a aposentacao, 66 anos
e 4 meses, € com as premissas indicadas anteriormente, facilmente se pode
concluir que € impossivel algum inspetor atingir o topo da carreira, iniciando-a na
sua base.

Em termos de alteracdes de posicionamento registadas entre 2004 e 2021,

procedeu-se a analise dos balancos sociais da IGEC e dos planos e relatorios de
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atividades, tendo-se construido o grafico que se segue, que apresenta entre o
total de inspetores em funcdes, os que mudaram de posicionamento
remuneratorio por promogao e progressao (antes de 2009) ou por alteragao
obrigatoria (apos 2009 - quando adquirem 10 pontos relativos a avaliagao do
desempenho) e, ainda, as alteracdes remuneratorias por merito excecional ou por
opgao gestionaria.

250

200 \5\/\__./%‘_‘_.__-\\‘/,

150

100
50
0 \/\__."""—:-..__ \/

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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=B Promogbes e Progressbes / Alteracio obrigatéria do posicionamento remuneratério

== V] €rito excecional / Alteracdo do posicionamento remuneratdrio por opgdo gestionaria

Figura 3 - Alteragdes de posicionamento remuneratorio entre 2004 e 2021.

Como se pode verificar, o numero de inspetores diminui entre 2004 (224
inspetores) e 2007 (187 inspetores), considerando as aposentacdes registadas
nesse hiato de tempo, aumentando em 2008 (214 inspetores), face a existéncia de
um concurso de ingresso que fez aumentar o numero de efetivos. Entre 2008 e
2013, o numero de inspetores voltou a diminuir, tendo em conta as aposentacoes
e a inexisténcia de concursos de ingresso para a carreira de inspetor. Em 2013
regista-se um aumento de 185 para 195 inspetores, considerando a existéncia de
mobilidades de inspetores, tendo ingressado novos efetivos. Entre 2013 € 2020
regista-se uma redugao bastante substantiva do numero de inspetores,
atingindo-se em 2020 o minimo de inspetores no hiato de tempo em analise (162
efetivos). Voltamos a observar um ligeiro aumento de inspetores em 2021,

considerando a abertura de um novo concurso de ingresso.
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No que concerne as promogoes, progressoes e/ou alteragdoes obrigatorias
do posicionamento obrigatodrio, constata-se que entre 2004 e 2010 registam-se,
ao abrigo da carreira de inspecao anterior a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°
170/2009, de 3 de agosto, um total de 250 alteracdes remuneratorias (84 em
2004; 5 em 2005, 104 em 2006; 23 em 2007; 17 em 2008; 15 em 2009 € 2 em 2010),
inexistindo qualquer alteracao remuneratoria entre 2011 e 2017 (periodo de
congelamento das carreiras da administracao publica). Ao abrigo da legislacao
referenciada anteriormente, isto €, ao abrigo do diploma publicado em 2009,
registaram-se 221 alteracoes de posicionamento remuneratorio (152 em 2018; 45
em 2019 e 24 em 2021), que refletem o descongelamento da carreira em 2018, 0
que justifica os valores apresentados em 2018 e 2019, e os ciclos avaliativos
bienais, que fundamentam a inexisténcia de qualquer alteracao em 2020.

Importa relembrar que a existéncia de concursos de acesso para as
categorias de inspetor principal, inspetor superior e inspetor superior principal até
2009, implicavam alteracdbes remuneratérias muito mais significativas,
comparativamente as alteracdes de indices remuneratorios ao abrigo do
Decreto-Lei n.° 170/2009, de 3 de agosto.

Para concluir a andlise do grafico, € de salientar que em 19 anos so foram
consideradas 22 alteracdes de posicionamento por meérito excecional e/ou por
opcgao gestionaria, verificando-se essas alteracdes, somente, entre 0os anos de

2007 € 2010 (6 em 2007, 4 em 2008; 5 em 2009; 7 em 2010).

2.2, Estrutura de idades dos inspetores da IGEC

Passamos agora a analise das classes etarias dos inspetores da Inspecao-
Geral da Educacao e Ciéncia, com referéncia ao ano de 2021, sendo que foram
criadas sete classes de idade: 35 a 39 anos; 40 a 44 anos,; 45 a 49 anos, 50 a 54
anos; 55 a 59 anos; 60 a 64 anos e dos 65 aos 70 anos. Importa aqui salientar que
a idade para a aposentacao em Portugal, € atualmente de 66 anos e 4 meses (em

2021 era de 66 anos e 6 meses).
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Figura 4 - Classes etarias dos inspetores, com referéncia ao ano de 2021.

Quando observamos a distribuicao dos inspetores ao servico da IGEC pelas
referidas classes etarias, a situacao torna-se insustentavel, uma vez que cerca de
10% dos inspetores ja atingiram a idade legal para se aposentarem, quase 40%
estao a menos de 5 anos de se aposentarem e cerca de mais de 24% irao
aposentar-se nos proximos 10 anos, o que perfaz um total de 74% dos inspetores.
Isto significa que, a partir de 2031, a IGEC so tera cerca de 26% dos inspetores que
atualmente possui se, entretanto, nao ingressarem novos inspetores.

Relembramos que a carreira de inspecao de educacao constitui uma
segunda carreira, 0 que fundamenta a inexisténcia de efetivos na primeira classe

indicada (35 a 39) e em classes etarias inferiores.

2.3. Formacgao continua dos inspetores da IGEC

Como foi referido anteriormente, ndo existe qualquer imposicao legal
relativa a formacao em servico para a carreira dos inspetores de educacao, ao
contrario do que acontece para a carreira docente. Também nao existe qualquer
determinacao legal no que concerne ao numero de horas que 0s organismos da
Administracao Publica em Portugal deverao disponibilizar aos seus trabalhadores.
No ambito da avaliacao do desempenho dos inspetores, a formacao estipulada

pelos avaliadores nao tem carater vinculativo, nem por parte do servico em
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disponibilizar a formacao indicada, nem por parte do trabalhador em frequenta-la
se a mesma nao lhe for facultada pelo organismo do qual depende.

Face ao quadro anteriormente referido, estamos perante uma situacao
muito complexa em que o inspetor nao colhe qualquer beneficio, em termos de
progressao na carreira, por frequentar formacao. No entanto, poder-se-a sempre
defender que a frequéncia de formacao tera, naturalmente, impacto no
desempenho do inspetor e, consequentemente, na sua avaliacao de
desempenho.

Com base nos instrumentos de gestao da IGEC foi efetuado o levantamento
do numero de horas de formacao frequentado pelos inspetores de 2004 a 2021,
sendo que as horas de formagao tomadas em consideracao incluiam a formacao
em servico e a autoformacao. De acordo com as entrevistas a inspetores (num
total de 10 inspetores), a formacao em servico considerada pela IGEC inclui a
formacao preparatoria que € ministrada no ambito dos projetos inspetivos a
serem implementados, isto €, a apresentacao e preparagao que e concretizada
pelos servicos, dirigida aos inspetores a quem ficara a cargo a intervencao
inspetiva. Nao foi possivel segregar as horas de formacao em servico
diretamente ligadas a preparacao para a implementacao dos projetos inspetivos,
das horas de formacao de carater mais genérico e de grande relevancia para o
desempenho dos inspetores.

De acordo com o referido anteriormente, apos o levantamento do total de
horas de formacao frequentado pelos inspetores, foi calculada uma media do
numero de horas de formacao por inspetor, face ao total de inspetores, em cada

ano em referéncia, da IGEC.
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Figura 5 - Média de horas de formagao em servico, por inspetor da IGEC.

Como se pode constatar, a excecao do ano de 2004 cujo numero medio de
horas de formagao por inspetor foi de cerca de 50 horas, nos restantes anos o
numero de horas de formacao foi sempre igual ou inferior a 30 horas, sendo de
realcar os anos de 2006 (media de 5,1 horas), 2018 (média de 10,2 horas) e 2017
(média de 11,5 horas) por terem sido 0s anos em que o numero medio de horas
de formacao foi mais baixo.

A situagao atras descrita ocorre, sobretudo, devido ao facto de nao haver
qualquer imposicao legal que determine um numero de horas necessario a
progressao na carreira ou que imponha ao servico a obrigatoriedade de
disponibilizar um numero minimo de horas de formacao para 0s seus
trabalhadores.

Para concluir, € de salientar que foi elaborada pela direcao do Sindicato
dos Inspetores da Educacao e do Ensino e apresentada a tutela uma proposta de
lei organica para a Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia, que contempla uma
alteracao do sistema de avaliacao do desempenho, bem como uma

reformulacao da carreira dos inspetores da educacao em Portugal.
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3. CONCLUSOES

A partir de 2010, com a alteracao para uma carreira unicategorial (inspetor),
para além do ‘congelamento” determinado para todas as carreiras da
Administragcao Publica até ao final do ano de 2017, associado ao novo sistema de
avaliacao do desempenho (com conversao da avaliacao qualitativa em pontos),
com quotas para os desempenhos “Relevante” e “Excelente’, regista-se uma
reducao drastica no numero de progressdes/alteracoes da posicao
remuneratoria, com um impacto enorme na vida profissional dos inspetores da
educacao em Portugal, considerando que muitos inspetores nao conseguirao
atingir a(s) ultima(s) posicao(des) remuneratorials) até se aposentarem, ao
contrario do que aconteceria se tivessem permanecido na carreira docente.

A meédia de idades dos inspetores de educacao € muito elevada, sendo
que num espaco de ate sete anos (até 2031) aposentar-se-ao cerca de 74% dos
inspetores atualmente ao servico da IGEC. Face ao referido anteriormente, e
urgente ingressarem novos inspetores, sendo que para tal terao de ser
introduzidas alteracdes significativas nas condicdes de ingresso € na propria
carreira, para a tornarem mais atrativa e justa.

A formacao continua disponibilizada pela Inspecao-Geral de Educacao e
Ciéncia foi, sobretudo, no ambito das sessdes de esclarecimento/formacgao
relativas a implementacao de projetos inspetivos, sendo o numero medio de
horas de formacao em servico muito variavel, sendo ainda de referir que a
formacao frequentada pelos inspetores nao tem impacto direto na progressao na
carreira, com excecao (por forca da entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 51/2022,
de 26 de julho) da frequéncia com aproveitamento da formagao académica

conferente do grau de doutor.
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