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Resumen

Este articulo pretende analizar la relacion entre las actividades de inspeccion
desarrolladas por la Inspecao-Geral do Ensino/ Inspecao-Geral da Educacao/
Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia (IGE/IGEC) entre 1996 y 2022 y las politicas
educativas aplicadas en Portugal.

Se puede observar que, en general, existe una correspondencia directa entre
las actividades de inspeccion y las competencias asignadas a esta Inspeccion,
segun las leyes organicas del Ministerio da Educacao (ME) y de la IGE/IGEC, asi
como una relacion entre las actividades de inspeccion y las politicas educativas,
concretamente con el régimen de autonomia escolar y el sistema de evaluacion
de los centros (ensefanza no superior).

También existe una relacion entre los cambios de gobierno y los inspectores
generales que se han nombrado entretanto y los programas y proyectos de
inspeccion desarrollados.

Los programas de inspeccion en las areas de control, auditoria y accion
disciplinaria estan presentes en todos los planes e informes de actividades,
independientemente de las politicas educativas y de los inspectores generales de

educacion.
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El programa de inspeccion que incluye el defensor del pueblo, la accion
disciplinaria y el contencioso administrativo corresponde al programa con mayor
numero de dias laborables de trabajo de inspeccion, seguido de los programas en
el ambito del control, la evaluacion y la auditoria.

Palabras clave
Actividades de inspeccion, educacion, politicas educativas, competencias
profesionales, regimen de autonomia educativa, procedimientos disciplinarios,

conflictos administrativos educativos.
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Introduccion

Dada la creciente descentralizacion de la administracion educativa (tras un
periodo en el que solo habia desconcentracion de la administracion),
concretamente con el creciente grado de autonomia que han "conquistado” los
centros escolares, se ha hecho imprescindible que la inspeccion educativa se
adapte a los nuevos retos y a la nueva realidad, debiendo las actividades
desarrolladas por las inspecciones educativas estar directamente vinculadas a la
evolucion de las politicas educativas y acompanarlas.

Este trabajo analiza las actividades de inspeccion realizadas entre 1996 y 2022
por la IGE/IGEC de Portugal, relacionando estas actividades con las politicas
educativas, especialmente en lo que respecta a la gestion y administracion de los
centros escolares.

En terminos metodologicos, cabe senalar que esta investigacion corresponde
a un trabajo empirico, basado en el analisis comparativo de las actividades de
inspeccion, contenidas en los diversos planes e informes anuales de actividad de
la IGE/IGEC, en el periodo comprendido entre 1996 y 2022, habiéndose utilizado,
para contextualizar las actividades desarrolladas, el analisis de toda la legislacion
relativa a los cambios organicos, tanto en el Ministério da Educacao (ME) como en
la IGE/IGEC.

1. Contexto historico de la IGE/IGEC (1979-2022)

El 31 de diciembre de 1979 se publico el Decreto-Lei n.° 540/79, por el que se
creaba la Inspecao-Geral do Ensino (IGE), del Ministério da Educacao, y se
agrupaban en ella los servicios de Inspeccion que entonces estaban dispersos en
las distintas Direcciones Generales®. A la IGE se le asignaron atribuciones y

competencias esencialmente a nivel de inspeccion, con un fuerte enfoque en la

T A excepcion de la Inspeccion General de la Ensefanza Privada, que no se integré en ninguna
Direccion General, todos los demas servicios de inspeccion se integraron en Direcciones Generales,
a saber, la Inspeccidn de la Ensenanza Primaria y la Inspeccion de la Ensenanza Preparatoria se
integraron en la Direccion General de Educacion Basica; la Inspeccion de la Ensenanza Secundaria
se integro en la Direccion General de Ensenanza Media y la Inspeccion Administrativa Financiera se
integro en la Direccion General de Personal.
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verificacion de la aplicacion de la hormativa, segun los articulos 2 y 3. EL preambulo
de la legislacion senala la "confusion” hasta entonces verificada entre las funciones
gjecutiva y de control a nivel de las direcciones generales, concretandose que la
funcion ejecutiva debia ser realizada por las direcciones generales y la funcion de
control por la entonces creada IGE.

El modelo de gestion y administracion escolar vigente en el momento de la
creacion de la IGE era el recomendado por el Decreto-Lei n.° 769-A/76, de 23 de
octubre, que asumia como central la idea de participacion (en armonia con la
Constitucion de la Republica Portuguesa de 1976), por lo que paso a denominarse
modelo de gestion democratica. Sin embargo, algunos autores refieren que este
modelo de gestion corresponde al ‘retorno de la centralizacion concentrada y
burocratica®, a la vista de la descripcion exhaustiva de las competencias y el
funcionamiento de los 6rganos, que demostraba el limitado grado de autonomia
de los centros escolares 3.

La “Lei de Bases do Sistema Educativo” (Lei n.° 46/86, de 14 de octubre),
LBSE, definio en su articulo 53.° que "La Inspeccion Escolar goza de autonomia en el
gjercicio de su actividad y su funcion es evaluar y supervisar la implantacion de la
ensenanza escolar, con el fin de alcanzar los fines y objetivos establecidos en esta ley
y demas legislacion complementaria”.

Con la publicacion del Decreto-Lei n.° 3/87, de 3 de enero (ley organica del
ME), en su articulo 15, se atribuye a la IGE el control pedagogico y disciplinario del
subsistema de ensefnanza no superior y el control administrativo-financiero de
todo el sistema educativo, previendo que la IGE pase a tener una estructura

descentralizada similar a las Direcciones Regionales de Educacion.

2 Con la publicacion del Decreto-Lei n° 769-A/76, de 23 de octubre, no se activaron los
mecanismos complementarios de descentralizacion de la administracion que reforzarian la
autonomia de las escuelas, lo que provoco una menor participacion de los padres y otros
representantes de la comunidad local.

3 La Portaria (Normativa Administrativa) n.° 679/77, de 8 de noviembre, por la que se aprueba el
'Reglamento de funcionamiento de los consejos pedagogicos de las escuelas preparatorias y
secundarias’, determina la duracion maxima de las reuniones de este drgano (n.° 2.8), los asuntos a
tratar en las reuniones ordinarias (n.° 2.10), los procedimientos administrativos relativos al registro
de las actas de las reuniones (n.* 2.13, 2.14, 2.15), entre otros aspectos.
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El Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de febrero, definio el regimen de autonomia de
las escuelas publicas de 2° y 3° ciclo de la ensenanza basica y de la ensenanza
media, en el ambito cultural, pedagogico, administrativo y financiero,
caracterizando la década de 1990 como la del impulso a la autonomia de los
establecimientos de ensenanza.

El Decreto-Lei n° 172/91, de 10 de mayo, aplico el nuevo modelo de
administracion, direccion y gestion a una treintena de centros educativos de los
distintos niveles de ensenanza, en régimen experimental. En el titulo subyace una
concepcion multidimensional de la escuela, que se traduce en una intencionalidad
de intervencion de la comunidad local en la definicion y contextualizacion de las
politicas educativas, basada en los principios de democracia, participacion,
integracion comunitaria y autonomia escolar, a partir de su proyecto educativo.

En este contexto, se publica una nueva ley organica de la IGE, el Decreto-Lei
n.° 304/91, de 16 de agosto, que pasa a denominarse Inspecao-Geral da Educacao.
En el preambulo del titulo se asume que, de forma similar a la evolucion ocurrida
en otros paises europeos, (.) la funcion de control de la Inspeccion del sector
educativo se concibe cada vez mas como la verificacion del cumplimiento de la
legalidad, el estudio y andlisis de las necesidades y el apoyo tecnico y pedagogico a
los centros educativos”. Asi, las atribuciones de la IGE (articulo 2) incluyen, ademas
de las funciones relacionadas con el control, la "evaluacion global y cualitativa de
los centros educativos y de ensefianza (.)".

El Decreto-Lei n.° 133/93, de 26 de abril, reestructura el ME vy, en su articulo
11, atribuye a la IGE el "seguimiento y supervision®, en las areas pedagogica y tecnica
de todos los niveles educativos, asi como el ‘control de la eficacia administrativo-
financiera de todo el sistema educativo” y, en la ensenanza superior publica, la
‘verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales relativas al regimen de
tasas y a la accion social escolar”. Ese mismo dia se publica una nueva ley organica
de la IGE, el Decreto-Lei n.° 140/93, de 26 de abril, en el que se puede observar

que, de las competencias recogidas en dicho titulo, se omite la competencia de
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"vigilancia®, quedando esencialmente en el ambito de la supervision y control las
competencias asignadas a los "nucleos de coordinacion™.

En 1995, se publica una nueva ley organica de la IGE (Decreto-Lei n.° 271/95,
de 23 de octubre), donde, en el preambulo, se afirma que para que la Inspeccion
General de Educacion ‘(.) pueda ejercer su funcion principal de evaluacion y
supervision de la implantacion de la ensenanza escolar, es necesario contar con una
definicion mads completa de sus competencias, una estructura organizativa
adecuada y un estatuto de personal que respete el principio de autonomia que debe
regir el ejercicio de la actividad inspectora’. Tambien se refuerza que la IGE actue
como entidad de auditoria y control del funcionamiento del sistema educativo y
preste apoyo técnico al ME. La Lei n° 18/96, de 20 de junio, modifico, por
ratificacion, el Decreto-Lei n.° 271/95, de 23 de octubre, introduciendo cambios
organicos y de carrera para la Inspeccion. Las actividades desarrolladas por la IGE
son la ‘realizacion de inspecciones y auditorias al desempeno escolar, en materia
tecnico-pedagogica, administrativa y financiera”,

La IGE tendria que ser considerada como un servicio de evaluacion
organizativa, cuya tarea fundamental deberia ser la evaluacion del rendimiento de
las organizaciones educativas: escuelas, estructuras y servicios. Se trataba, pues,
de ‘evaluar la calidad de las politicas educativas territorializadas, (...) teniendo en
cuenta la situacion concreta de cada centro o servicio objeto de evaluacion, lo que
implica un nuevo enfoque de la cuestion de la legalidad de los procedimientos, en la
medida en que el cumplimiento de las normas y reglamentos, si bien sigue siendo
una cuestion importante en cuanto a la evaluacion del rendimiento, tiende a dejar de
ser la preocupacion central del trabajo inspector en la materia.” (IGE, 1098: 6).

El Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de mayo, establecio el nuevo regimen de
autonomia, administracion y gestion de los establecimientos de ensenanza
preescolar y de la ensenanza basica y media, dotando a los centros escolares de
mayor autonomia, al establecer en el numero 1 del articulo 3 que ‘La autonomia es

la facultad reconocida al centro escolar (.) para tomar decisiones de caracter

4 Estructuras internas encargadas de elaborar herramientas de trabajo que sirvan de base para las
intervenciones en las escuelas.
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estratégico, pedagogico, administrativo, financiero y organizativo, en el marco de su
proyecto educativo y de acuerdo con las competencias y medios que se le asignen”.

El Decreto-Lei n.° 70/99, de 12 de marzo, introdujo modificaciones en el
Decreto-Lei n.° 271/95, de 23 de octubre, estableciendo en su preambulo que: ‘La
evolucion que esta experimentando la inspeccion educativa en los paises europeos,
en un momento en el que se esta desarrollando y consolidando la autonomia de los
centros educativos y la transferencia de competencias a los entes locales, lleva a
una revision del papel de la Inspeccion General de Educacion, que pasa por (..) una
definicion mas precisa y exigente de su ambito de intervencion, combinada con una
apertura al exterior, para mantener el vinculo con el debate y la evolucion de la
accion y el pensamiento educativo y trasladar a la Inspeccion General de Educacion
el valor anadido que naturalmente aportan”.

El Decreto-Lei n° 208/2002, de 17 de octubre, modifico la estructura
organica del ME, estableciendo en el preambulo, como objetivo del XV Gobierno
‘la institucionalizacion de un sistema de evaluacion continua y global de la
educacion y de la ensenanza no superior, (..) directamente orientado a incrementar
los niveles de calidad de la educacion y la formacion (..). Solo en estos téerminos la
escuela (.) puede dar una respuesta sostenida y competente a los deseos,
aspiraciones y confianza que las familias depositan en ella”. EL n.° 8 del articulo 17.°
establece que ‘a la IGE le corresponde la auditoria y el control de los aspectos
tecnicos, pedagogicos, administrativos, financieros y patrimoniales, en cuanto a la
medicion de la legalidad, la eficiencia de los procedimientos y la eficacia en la
consecucion de los objetivos y resultados fijados y en la economia de uso de los
recursos, asi como la evaluacion de la calidad de la prestacion del sistema
educativo', y el n.° 12 establece que ‘Las intervenciones de la IGE contribuyen (..) al
proceso de evaluacion externa de los centros escolares”.

La Lei n.° 31/2002, de 20 de diciembre, por la que se aprueba el sistema de
evaluacion de la educacion y de la ensenanza no superior, establece en la alinea ¢)
del n.° 3 del articulo 8 que las "Actuaciones desarrolladas, en el ambito de sus
competencias, por la Inspeccion General de Educacion" forman parte de la

evaluacion externa a realizar a nivel nacional.
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El Decreto-Lei n.° 205/2002, de 7 de octubre, cred el Ministério da Ciéncia e
Ensino Superior (MCES) y, mediante el Decreto-Lei n.° 149/2003, de 11 de julio,
cred la Inspecao-Geral do Ministério da Ciéncia e Ensino Superior (IGCES), con
funciones de fiscalizacion y control de los sistemas de ensenanza superior,
cientifica y tecnologica.

El Decreto-Lei n.° 213/2006, de 27 de octubre, ley organica del ME, establece
para la IGE, en su articulo 10, la mision de "garantizar el control, la auditoria y la
supervision del funcionamiento del sistema educativo (.)". La IGE actua entonces
como un servicio del ME con competencias en el ambito del control y la auditoria
del funcionamiento de los centros educativos y del sistema educativo, con el
objetivo de garantizar la calidad del servicio educativo publico en la ensenanza
basica y en la ensenanza secundaria publica, privada y cooperativa.

En virtud de lo dispuesto en el Decreto-Lei n.° 125/2011, de 29 de diciembre,
se fusionaron el ME y el MCES vy, en virtud de lo dispuesto en el Decreto
Reglamentario n.° 15/2012, de 27 de enero, se fusionaron las dos inspecciones
(IGCES e IGE), dando lugar a la actual IGEC.

2. Actividades de inspeccion (1996 a 2022)

El marco legal de la actividad de la IGEC reconoce varias atribuciones, siendo
éstas, en la LBSE, caracterizadas como ‘funcion de evaluar y supervisar la
implementacion de la educacion escolar”, siendo la IGEC responsable, en terminos
de la ley organica del ME, ‘de ejercer la auditoria y el control en los aspectos
tecnicos, pedagogicos, administrativos, financieros y patrimoniales”’. La Ley Organica
de la IGEC también le atribuye las competencias de ‘auditar y controlar el
funcionamiento del sistema educativo, asi como prestar apoyo técnico a los centros
educativos y velar por los intereses de los usuarios’. Otras competencias, como la
instruccion de procesos disciplinarios, estan atribuidas a la IGEC, bien por su propia
ley organica, o bien por otros titulos legales, concretamente el Estatuto de la
Carrera Docente.

El debate nacional e internacional en torno al papel de las inspecciones

educativas, en un momento en el que, para garantizar la calidad de los servicios y
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de las organizaciones, se presta mayor atencion a los procesos de rendicion de
cuentas y a las medidas de prevencion, lleva a considerar que es imprescindible, a
la hora de planificar la actividad de la IGEC, hacer un esfuerzo por definir y
operativizar los tipos de intervencion que deben guiar su actividad y las
caracteristicas esenciales de dichas intervenciones. (IGE, 2000: 3)

Las actividades desarrolladas por el IGE se enmarcan en programas -control,
seguimiento, auditoria, evaluacion, medicion, apoyo tecnico, accion disciplinaria y
defensor del pueblo-, subdivididos en proyectos/actividades.

Segun los planes de actividad de IGE/IGEC, los conceptos inherentes a la
division de los planes de actividad en programas se explicitan (a partir del ano
2000):

‘CONTROL - (.) el conjunto de procedimientos de verificacion de la
conformidad de un programa o accion con los objetivos que le fueron fijados y que
se hacen operativos por la normativa’, realizado a traves de ‘intervenciones
sistematicas’, programadas, e ‘intervenciones ocasionales y esporadicas’, no
programadas.

SEGUIMIENTO - este concepto incluye otros conceptos relacionados, a
saber, los de seguimiento y supervision, incluido el apoyo técnico a las escuelas y
sus organos de gestion. Suponen una actividad de seguimiento, observacion,
recogida de datos, consideracion de factores, propuesta de correccion de
desviaciones. Coincide con la nocion de supervision como modalidad de
conocimiento global de una situacion. Aunque su objetivo es recoger informacion
sobre las correcciones tras las acciones de control, auditoria y evaluacion, su
principal intencion es observar regularmente la accion educativa "especialmente
en los niveles de ensenanza considerados prioritarios y en las areas criticas del
funcionamiento educativo”,

AUDITORIA - examen sistematico de los resultados o productos y del
funcionamiento de una organizacion, o area de actividad, segun normas
predefinidas, con el fin de identificar los puntos fuertes y débiles en la ejecucion

de dichas normas y corregir las desviaciones.
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EVALUACION - descripcion sistémica de un objeto de analisis con el fin de
explicar comportamientos, comprender especificidades y emitir juicios sobre los
resultados o sobre el funcionamiento de ese mismo objeto de analisis
(organizacion, proyecto, actividad o los propios sujetos). Se basa en criterios que
permiten formular juicios de valor, de los cuales el mas recurrente es la
sistematicidad en la recogida de informacion. La sistematicidad incluye la
regularidad de los intervalos de tiempo en la recogida de datos y tambiéen la
identificacion de los diferentes tipos de factores que determinan o afectan a la
consecucion de los objetivos del programa u organizacion en cuestion, incluidos el
contexto, los recursos, los procesos operativos o de produccion y los propios
efectos o resultados, ya sean inmediatos o de impacto. El objetivo es actuar sobre
el objeto evaluado, ya sea haciéndole reflexionar sobre si mismo o devolviéndole
la informacion recopilada, para dar lugar a un nuevo plan de accion. La evaluacion
no separa las dimensiones de la gestion global del rendimiento, siendo una
actividad integrada.

MEDICION - teniendo en cuenta el marco legal y conceptual definido,
pretende, ademas de asegurar la credibilidad de las organizaciones y la confianza
del publico en la educacion, proporcionar, a traves de elementos de referencia,
analisis comparativos de rendimiento, meta-evaluacion y comparacion estrategica
progresiva, o benchmarking examinando los niveles de calidad alcanzados en la
planificacion, organizacion y realizacion de la oferta educativa.

DEFENSOR DEL PUEBLO - consiste en la recepcion, analisis y tratamiento de
las quejas de los usuarios y agentes del sistema educativo®s, dada la necesidad de
salvaguardar sus legitimos intereses.

ACCION DISCIPLINARIA - procedimientos desarrollados en todo el sistema
educativo, por solicitud externa o como resultado de una accion de inspeccion
previa, con el objetivo de determinar posibles responsabilidades disciplinarias.

El siguiente cuadro muestra un resumen de los programas desarrollados por

la IGE/IGEC entre 1996 y 2022.

5 Plan de actividades de la IGE 2000, pp. 117-119.
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Cuadro 1 - Relacion entre los programas de Inspeccion desarrollados (entre 1996 y 2022) y los

Inspectores
Generales.
Programas
fenso
del
Ano(s) . . lheblo Inspector(es)-General(ais)
ntro . idi L. pdic
L Seguimiento via aluacion bn Y
gcion
sciplin
aria
hosoro | 1 [imacensee |y | y
7 Natéercio Afonso
hosr/o | 1 [imcensce |y | «
8
1998 J | ﬁzsggicc;gs)s L \J y Natércio Afonso / Maria José Rau
1999 | v [ fiigggggff SV integraca) J
2000 | | [ %f]zsgg'ggﬁ)s 41 ¥ W tntegrada) J Maria José Rau e Maria do Carmo Climaco
(del i d _
2001 \/ © iizsgglcoigr?)s © \/ \/ (integrada) \/
NN Maria José Rau e Maria do Carmo Climaco
2002 | inapeccion) V' W (integrada) /
Paulo Taveira de Sousa
(de las acciones de Paulo Taveira de Sousa / Conceicao Castro
2003 \ inspeccion \ v Ramos
2004 | + N Nl N J
Conceicao Castro Ramos
2005 { J J J N ¢
Conceigao Castro Ramos / José Maria
2006 | ¥ N ¥ N J Azevedo
2007 | J Nl J J
2008 | ¥ Y Nl J N s
José Maria Azevedo
2009 N N Nl Nl N
2010 J Y J J J
2011 J J J V J José Maria Azevedo / Agostinho Santa
2012 J N V v J Agostinho Santa / Luis Capela
2013 V ) Nl N N
2014 N N N Nl J
2015 \J J V Nl J
2016 N N N Y N Luis Capela
2017 N Y Nl J J
2018 N J Nl Y Y
2019 V ) V V N

Revista Supervision 21, n° 66 Octubre 2022 ISSN 1886-5895 http://usie.es/supervision-21/

Recepcion: 10/10/2022. Aceptacion: 20 /10/2022

Pagina 11 de 15



https://doi.org/10.52149/Sp21
http://usie.es/supervision-21/
http://usie.es/supervision-21/

Ramos da Costa Pereira de A. Calgada, Bercina Ramos. Gomes de Mendonga, Sérgio Olim (2022)
Actividades de Inspeccion realizadas por la Inspeccion general de Educacion y Ciencia (Portugal)
Entre 1996 y 2022

Supervision 21, n.° 66.

https.//doi.org/10.52149/Sp21

ISSN 1886-5895

2020 V ) V V V
2021 V V Nl \ N
2022 \J J J J N

El analisis del cuadro muestra que hay programas transversales, en el ambito
del control, la auditoria y la accion disciplinaria, que no han sido alterados,
independientemente de las politicas educativas y del Inspector General de
Educacion. Dentro de cada programa se desarrollaron proyectos y, en algunos
casos, hubo cambios importantes, especialmente cuando hubo cambios de
inspectores generales.

Entre 1996/97 y 1998, se desarrollaron proyectos dentro de los programas de
control, auditoria, evaluacion y defensor del pueblo y accion disciplinaria.

En noviembre de 1998 hubo un cambio de inspector general y en 1999
aparecio la evaluacion integrada de las escuelas, que también coincidio con la
entrada en vigor del Decreto-Lei n° 115-A/98, de 4 de mayo (régimen de
autonomia de las escuelas).

Entre 1999 y 2002 hay estabilidad en los programas, aunque hubo cambios
de inspectores generales. El fin de la evaluacion integrada coincide con la entrada
en vigor de la Lei n° 31/2002, de 20 de diciembre, por la que se aprueba el
sistema de evaluacion de la educacion y de la ensefanza no superior, eliminando
el papel de la IGE como responsable de la evaluacion externa de los centros
educativos.

En 2004 se introdujeron los programas de seguimiento y evaluacion
comparativa. La linea de actuacion pasa de una perspectiva mas dirigida a la
evaluacion (escuela integrada/global), a una perspectiva mas en el ambito de la
metaevaluacion (seguimiento y benchmarking). Con los programas de seguimiento
(ho de la misma manera que con la realizacion de una auditoria, en la que hay una
verificacion posterior del cumplimiento de las recomendaciones hechas al centro
educativo), se pretende controlar la evolucion del centro, y con los programas de
benchmarking se examinan los niveles de calidad alcanzados en la planificacion,

organizacion y ejecucion de la oferta educativa, para proporcionar, a traves de los
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benchmarRing,

analisis

comparativos

de

rendimiento,

comparacion estratégica progresiva o benchmarking.

metaevaluacion

Yy

En 2007, con un nuevo Inspector General, se reanuda la evaluacion externa

de los centros escolares y se dejan de gjecutar los proyectos de inspeccion en el

ambito del programa de evaluacion comparativa. Desde este ano hasta la fecha,

hay estabilidad en relacion con el tipo de programas existentes.

El siguiente cuadro muestra el analisis realizado de los informes de actividad,

con el fin de ver el peso relativo de los trabajos de inspeccion por programa.

Cuadro 2 - Porcentaje del trabajo de inspeccion desarrollado anualmente por programa (Fuente:

Informes de
actividad de la IGE/IGEC).
Defensor del
e - __ |Evaluacie [Pueblo, accion | CotEEEEeny
de Seguimiento Control Auditoria n dlsapllna}rlay Medicion _ act|V|cl.ades
Actividad contencioso internacionales
administrativo
2002 14.32% 0.61% 16.24% 25.00% 0.77%
2003 18.15% 18.15% 18.15% 18.15% 1.00%
2004 2.00% 11.00% 8.00% 51.00% 5.00% 1.00%
2005 4.56% 10.90% 7.03% 47.46% 8.47% 153%
2006 3.86% 10.11% 5.79% 52.33% 7.50% 0.90%
2007 3.60% 10.00% 7.40% 10.90% 42.20% 210%
2008 0.20% 10.30% 0.40% 19.60% 27.00% 1.50%
2009 0.90% 11.10% 11.90% 20.10% 19.50% 1.30%
2010 11.00% 13.80% 14.90% | 21.30% 17.30% 1.40%
2011 10.00% 14.30% 14.00% | 13.70% 10.80% 3.40%
2013 12.80% 20.40% 15.06% | 16.80% 33.00% 1.40%
2014 10.90% 10.20% 16.00% | 13.90% 38.00% 2.00%
2015 10.20% 19.60% 16.70% | 14.40% 38.00% 1.00%
2016 11.00% 20.90% 13.10% | 13.90% 39.00% 1.20%
2017 12.10% 22.00% 12.00% 0.80% 42.90% 1.20%
2018 14.90% 24.20% 11.30% 2.00% 46.20% 1.40%
2019 14.40% 21.00% 12.00% 2.80% 49.00% 0.80%
2020 6.10% 16.20% 9.30% 8.90% 58.50% 1.00%
Media 0.16% 15.94% |11.76% |13.50% 36.96% 6.99% 1.38%
El analisis de la tabla muestra que el defensor del pueblo, la accion

disciplinaria y el contencioso administrativo representan la actividad de inspeccion

con mayor numero de dias de trabajo, seguida de los proyectos en el ambito del
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control, la evaluacion y la auditoria. La cooperacion y las actividades
internacionales ocupan el ultimo lugar.

El debate nacional e internacional sobre el papel de las inspecciones de
educacion revela que la necesidad de su existencia no es una certeza absoluta y
que la direccion de su evolucion no es univoca. ‘Esto es lo que creemos que es el
futuro de la Inspeccion en Portugal que, como dijimos antes, sigue una evolucion
observada en varios paises de la Union Europea y deberia sequir, en Portugal, el
calendario con el que se desarrollara la transferencia de competencias a los

municipios y la consolidacion del proceso de autonomia de las escuelas”. (IGE, 1999:

4-5)

Conclusion

Las actividades de inspeccion se han desarrollado de acuerdo con el marco
legal vigente y con los Inspectores Generales que las dirigen, oscilando entre
actividades mas centradas en el control y actividades mas centradas en la
evaluacion. En un contexto de creciente autonomia de las instituciones, es
importante que la inspeccion de educacion encuentre el justo equilibrio entre la
evaluacion y el control, contribuyendo eficazmente a garantizar la calidad de la
ensenanza, centrandose en los procesos de rendicion de cuentas y en las medidas
de prevencion, siendo imprescindible una definicion estratégica de las
intervenciones que deben guiar su actividad y sus caracteristicas esenciales.

Los programas de inspeccion relativos a las acciones de control, auditoria y
defensor del pueblo y a las acciones disciplinarias aparecen en todos los planes e
informes de actividad a lo largo del periodo analizado, independientemente de las
politicas educativas y de los inspectores generales de educacion.

El programa de inspeccion que incluye el defensor del pueblo, la accion
disciplinaria y el contencioso administrativo corresponde al programa en el que se
utilizdo el mayor numero de dias de trabajo de inspeccion, ocupando
aproximadamente el 37% del total de dias de trabajo, seguido de los proyectos del

area de control, evaluacion y auditoria.
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