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Resumen

El presente articulo trata de encuadrar la autoevaluacidén de los centros
educativos en su marco normativo de aplicacion dentro de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, asi como establecer la interrelacion de los documentos
organizativos y planificadores del centro con la documentacion base que emana
del proceso de evaluacion interna: la Memoria de Autoevaluacion y el Plan de
Mejora. Por ultimo, se vincula la relacion de este proceso con las actuaciones de
la Inspeccion en el Plan General de Actuacion de la Inspeccidén Educativa de

Andalucia para el periodo 2019-2023, especialmente en su concrecion en los
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dos ultimos cursos escolares, prestando una atencidén especifica a las
irreqularidades y los aspectos susceptibles de mejora mas relevantes
detectados, asi como al asesoramiento técnico y normativo que ha derivado de

los mismos.

Palabras clave
autoevaluaciéon, evaluacion interna, plan de mejora, asesoramiento,

supervision, prioritaria 1, homologada 2.

Abstract

The current article tries to frame the self-evaluation of educational centres
in the legal framework that supports it in the region of Andalusia, as well as
establishing the link between the different planning documents in schools with
those derived from the self-evaluation process: the self-evaluation memory and
the improvement plans. Finally, it relates this process to the actions carried out
by the Educational Inspection in Andalusia in their Plan of Action for 2019-2023,
especially in the last two school years, paying specific attention to the
irregularities and those aspects that can be improved and the legal and

technical advice derived from them.

Keywords
self-evaluation, internal evaluation, improvement plan, advice, supervision,

priority 1, standardised 2.
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1. INTRODUCCION.

La autoevaluacion de los centros debe considerarse en la actualidad como
un elemento clave para la mejora del sistema. Fue principalmente a partir de la
promulgacion de la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién
General del Sistema Educativo (LOGSE) cuando la evaluacion se empezo a
concebir como un factor de calidad del sistema educativo. A este respecto, el
articulo 55 de la misma preceptua que “Los poderes publicos prestaran una
atencion prioritaria al conjunto de factores que favorecen la calidad y mejora de
la ensenanza, en especial a: [..] g) La evaluacion del sistema educativo”. Es
igualmente a raiz de esta Ley cuando se amplia y se comienza a implementar de
manera explicita la evaluacion mas alla del concepto sumativo de la misma que
deriva en la calificacion del alumnado, como se dispone en el articulo 62.1, que
extiende el restringido espectro de la evaluacion hasta ese momento: “La
evaluacion del sistema educativo se orientara a la permanente adecuacion del
mismo a las demandas sociales y a las necesidades educativas y se aplicara
sobre los alumnos, el profesorado, los centros, los procesos educativos y sobre

la propia Administracion”.

Es un hecho, por tanto, que la evaluacion interna de los centros escolares
ha ido ganando impulso en este marco, paralelamente al estimulo del concepto
de autonomia de los mismos en las distintas leyes educativas. No obstante, para
ello es esencial considerar cada uno de los centros como una entidad unica
dependiente de multiples variables contextuales, donde el concepto de éxito
educativo no puede solo y exclusivamente focalizarse en los resultados
escolares y, por ende, se torna muy relevante evaluar las instituciones escolares

de manera integral y concebir autoevaluacidn como una evaluacion interna
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realizada por los centros educativos por iniciativa propia y con la finalidad de
optimizar su funcionamiento y resultados (Casanova, 1992). En este marco, el
objetivo principal de la evaluacion interna es el logro de una mejora escolar a
nivel de centro, entendida como un cambio planificado y sistematico,
coordinado y asumido por la institucion educativa que busca incrementar su
calidad, mediante una modificacion tanto de los procesos de ensenanza y
aprendizaje como de la organizacion del mismo (Murillo, 2002). Para el logro de
este fin, es primordial un proceso de asuncion de la evaluacion interna por parte
de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa, de manera
que todos ellos interioricen el proceso de auto-revision institucional como una
metodologia para la innovacion de su entorno y para la mejora de la funcién que

desempenan (Cardona Andujar, 1994, 2002).

Sin embargo, este proceso no puede ser eficaz sin una gran coordinacion
de todos los ambitos de actuacién de un centro escolar (Laorden Gutiérrez,
2004), entre los que cabe destacar la interrelacidn de gran parte de los
documentos planificadores del mismo, como son el Plan de Formacion, el Plan
de Actuacion Digital (PAD) y el Protocolo COVID (como apartados del Plan de
Centro) y su vinculo con el Proyecto de Direccion, asi como su asociacion con
los documentos marco del proceso de evaluacion interna: la Memoria de

Autoevaluacion y el Plan de Mejora.

Es por ello que la Inspeccion de Educacion debe tener en cuenta en el
desarrollo de sus actuaciones el estrecho vinculo entre todos estos
documentos y asesorar, a partir de los procesos de supervision y evaluacion

llevados a cabo, para que las direcciones de los centros puedan entender la
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evaluacion interna como un procedimiento que impregna y relaciona a todos los

documentos y agentes que conforman la comunidad educativa.

2. EL PROCESO DE AUTOEVALUACION EN LOS CEIP E IES EN EL MARCO
NORMATIVO ESTATAL Y AUTONOMICO.

La autoevaluacion de los centros docentes se enmarca, en sentido amplio,
en el Titulo VI de la LOE 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon modificada por la
Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa
(LOMCE) y la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), dedicado a la
evaluacion del sistema educativo. A este respecto, el articulo 140 de la
mencionada Ley Organica dispone que “1. La evaluacion del sistema educativo
tendra como finalidad: a) Contribuir a mejorar la calidad y la equidad de la
educacion. b) Orientar las politicas educativas. ¢) Aumentar la transparencia y
eficacia del sistema educativo. d) Ofrecer informacion sobre el grado de
cumplimiento de los objetivos de mejora establecidos por las Administraciones
educativas. e) Proporcionar informacion sobre el grado de consecucion de los
objetivos educativos espanoles y europeos, asi como del cumplimiento de los
compromisos educativos contraidos en relacion con la demanda de la sociedad
espanola y las metas fijadas en el contexto de la Union Europea” y que “2. La
finalidad establecida en el apartado anterior no podra amparar que los
resultados de las evaluaciones del sistema educativo, independientemente del
ambito territorial estatal o autondmico en el que se apliquen, puedan ser
utilizados para valoraciones individuales del alumnado o para establecer
clasificaciones de los centros”, mientras que el articulo 141 contempla que “La

evaluacion se extendera a todos los ambitos educativos regulados en esta Ley y
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se aplicara sobre los procesos de ensefnanza y aprendizaje y sus resultados,
sobre el contexto educativo, con especial referencia a la escolarizacion vy
admision del alumnado, a los recursos educativos, a la actividad del
profesorado, a la funcion directiva, al funcionamiento de los centros educativos,
a la inspeccién y a las propias Administraciones educativas”. En el marco
general de lo anteriormente dispuesto, la autoevaluacion de los centros
docentes persigue como objetivo principal contribuir a la mejora de la calidad y
equidad en la educacion y a ofrecer informacion sobre el grado de
cumplimiento de los objetivos establecidos por las Administraciones Educativas
y reflejados en los planes de mejora anuales, en los que se deben tomar en
cuenta tanto los indicadores homologados como los resultados de las
evaluaciones externas (no solo las efectuadas por la Inspeccion de Educacion
sino también las evaluaciones finales® al alumnado, sustituidas por las de
diagndstico? con la entrada en vigor de la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion). Por lo que respecta al ambito de la misma y en base al citado
articulo 141, esta evaluara todos los aspectos del centro docente, entre los que
se tendran en cuenta los procesos de ensefnanza aprendizaje y los resultados, el

contexto educativo, los recursos y la actividad del profesorado, asi como la

1 De acuerdo con el articulo 7 del Real Decreto-ley 31/2020, de 29 de septiembre, por el que se adoptan
medidas urgentes en el ambito de la educacién no universitaria “A partir del curso 2020-2021, y con vigencia indefinida,
no se realizaran las siguientes evaluaciones finales: a) De Educacion Primaria, recogida en el articulo 21 de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo y en el articulo 3 del Real Decreto-ley 5/2016, de g de diciembre, de medidas urgentes
para la ampliacion del calendario de implantacion de la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la
calidad educativa. De Educacion Secundaria Obligatoria, establecida en el articulo 29 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, y en el articulo 2 del Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre, de medidas urgentes para la ampliacion del
calendario de implantacion de la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa’.

2 La disposicion adicional quinta contempla en cuanto al calendario de aplicacién de la misma que “Las
evaluaciones de diagndstico a las que se refieren los articulos 21 y 29 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacién comenzaran a aplicarse en el curso escolar en el que se implanten los cursos cuarto de educacion primaria y
segundo de educacion secundaria obligatoria”.
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funcion directiva, entre otros aspectos mas especificos englobados en los

anteriores.

Mas concretamente, el articulo 145 del mencionado Titulo hace referencia
al apoyo de las Administraciones Educativas a la autoevaluacién de los centros:
‘2. Asimismo, las Administraciones educativas apoyaran y facilitaran la
autoevaluacion de los centros educativos”, apoyo que se lleva a efecto a través
de la figura del inspector/a de educacion principalmente. En esta linea, el
preambulo de la Ley Organica senala que “En el titulo VIl se encomienda a la
inspeccion educativa el apoyo a la elaboraciéon de los proyectos educativos y la
autoevaluacion de los centros escolares, como pieza clave para la mejora del
sistema educativo [..]", teniendo en cuenta que el articulo 148 le confiere a esta,

en términos generales, la inspeccion del sistema educativo.

Especial atencion merecen dentro de esta Ley los planes de mejora como
resultado del proceso de autoevaluacion y de los logros y dificultades
detectados, asi como de los indicadores homologados y los resultados de las
pruebas externas. A este respecto, el articulo 21 del Titulo | establece que “En el
marco de los planes de mejora a los que se refiere el articulo 121 y a partir del
analisis de los resultados de la evaluacion de diagnostico, las Administraciones
educativas promoveran que los centros elaboren propuestas de actuacion que
contribuyan a que el alumnado alcance las competencias establecidas,
permitan adoptar medidas de mejora de la calidad y la equidad de la educacion
y orienten la practica docente”, mientras que el articulo 29 postula: “En el marco
de los planes de mejora a los que se refiere el articulo 121 y a partir del analisis

de los resultados de la evaluacidn de diagndstico, las Administraciones
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educativas promoveran que los centros elaboren propuestas de actuacion que
contribuyan a que el alumnado alcance las competencias establecidas,
permitan adoptar medidas de mejora de la calidad y la equidad de la educacion
y orienten la practica docente”. En esta linea, el articulo 144 del Titulo VI
contempla en referencia a las evaluaciones de diagnostico que “[..] Los centros
educativos tendran en cuenta los resultados de estas evaluaciones en el diseno
de sus planes de mejora". Por su parte, el articulo 121 encuadra al plan de
mejora dentro del Proyecto Educativo de centro: “2 ter. El proyecto educativo
incorporara un plan de mejora, que se revisara periédicamente, en el que, a
partir del analisis de los diferentes procesos de evaluacion del alumnado y del
propio centro, se planteen las estrategias y actuaciones necesarias para mejorar
los resultados educativos y los procedimientos de coordinacion y de relacion

con las familias y el entorno”.

En estrecha relacion con los planes de mejora y la autoevaluacion de las
dificultades del centro y de los aspectos a mejorar, se encuentra el disefo de
los planes de formacion, como parte también integrante del Proyecto Educativo
y enmarcados en la mejora de los procesos de ensefnanza aprendizaje y de los
resultados escolares. A este respecto, el articulo 102 del Titulo Il hace
referencia a su relacion con los procesos analizados en el presente articulo: “3.
Las Administraciones educativas promoveran la utilizacion de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion y la formacion tanto en digitalizaciéon como en
lenguas extranjeras de todo el profesorado, independientemente de su
especialidad, estableciendo programas especificos de formacion en estos
ambitos. Igualmente, les corresponde fomentar programas de investigacion e

innovacion, impulsando el trabajo colaborativo y las redes profesionales y de
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centros para el fomento de la formacion, la autoevaluacién y la mejora de la

actividad docente”.

A un nivel mayor de especificidad, la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de
Educacion de Andalucia concreta aun mas este proceso en la Comunidad
Autonoma de Andalucia y desarrolla en el articulo 130 el procedimiento de
autoevaluacioén en los centros sostenidos con fondos publicos, indicando que “1.
Todos los centros docentes sostenidos con fondos publicos realizaran una
autoevaluacion de su propio funcionamiento, de los programas que desarrollan,
de los procesos de ensenanza y aprendizaje y de los resultados de su
alumnado, asi como de las medidas y actuaciones dirigidas a la prevenciéon de
las dificultades de aprendizaje, que sera supervisada por la inspeccion
educativa. 2. El resultado de este proceso se plasmara anualmente en una
memoria, que incluira, asimismo, las correspondientes propuestas de mejora,
cuya aprobacion correspondera al Consejo Escolar. 3. A tales efectos, en cada
centro se creara un equipo de evaluacién, que estara integrado, al menos, por el
equipo directivo y representantes de los distintos sectores de la comunidad
educativa, elegidos por el Consejo Escolar de entre sus miembros, de acuerdo
con lo que se establezca”. Asimismo, encuadra dicho procedimiento como parte
del Proyecto Educativo, de acuerdo con el articulo 127 de las Ley, segun el cual

este documento contendra “i) Los procedimientos de evaluacion interna”.

Esta prescripcion del procedimiento de evaluacion interna como parte del
Proyecto Educativo, también se concreta en cada uno de los reglamentos
organicos correspondientes a cada tipologia de centro. Si nos centramos en los

CEIP e IES, observamos que el procedimiento de autoevaluaciéon como parte
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prescriptiva del Proyecto Educativo dentro del Plan de Centro se recoge en el
articulo 21 m) del Decreto 328/2010 para los CEIP y en el articulo 23 n) para los
IES. Como principal funcién de este apartado, se halla la de contextualizar, en el
marco de la autonomia del centro, este proceso, siempre cumpliendo con lo
fijado sobre autoevaluacion en las disposiciones normativas de aplicaciéon, que
son las que se detallan a continuacién atendiendo a estas dos tipologias de
centro:

Por lo que respecta a los CEIP, tendremos en cuenta lo dispuesto en el
Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion
primaria, de los colegios de educacién infantil y primaria, y de los centros
publicos especificos de educacion especial, en el que se dedica el articulo 26 al
mencionado procedimiento: “1. Sin perjuicio del desarrollo de los planes de
evaluacion de los centros que lleve a cabo la Agencia Andaluza de Evaluacion
Educativa3, las escuelas infantiles de segundo ciclo, los colegios de educacion
primaria, los colegios de educacion infantil y primaria y los centros publicos
especificos de educacion especial realizaran una autoevaluacion de su propio
funcionamiento, de los programas que desarrollan, de los procesos de
ensenanza y aprendizaje y de los resultados de su alumnado, asi como de las
medidas y actuaciones dirigidas a la prevencion de las dificultades de
aprendizaje, que sera supervisada por la inspeccion educativa. 2. La Agencia
Andaluza de Evaluacién Educativa establecera indicadores de que faciliten a los

centros la realizacion de su autoevaluacion de forma objetiva y homologada en

3 El Decreto 525/2019, de 30 de julio, por el que se extingue la Agencia Andaluza de Evaluacion Educativa,
preceptua en la disposicion adicional quinta que “Las referencias nominativas y competenciales a la extinta Agencia
Andaluza de Evaluacion Educativa que se contengan en las distintas disposiciones legales o reglamentarias vigentes
han de entenderse referidas a la Direccién General de Ordenacion y Evaluacion Educativa”.
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toda la Comunidad Auténoma, sin menoscabo de la consideracién de
coordinacion pedagodgica y a los que se refiere el articulo 88.0). 3. Dicha
evaluacion tendra como referentes los objetivos recogidos en el Plan de Centro
e incluird una medicion de los distintos indicadores establecidos que permita
valorar el grado del cumplimiento de dichos objetivos, el funcionamiento global
del centro, de sus 6rganos de gobierno y de coordinacion docente y del grado
de utilizacién de los distintos servicios de apoyo a la educacién y de las
actuaciones de dichos servicios en el centro. Corresponde al equipo técnico de
coordinacion pedagodgica la medicion de los indicadores establecidos. 4. El
resultado de este proceso se plasmara, al finalizar cada curso escolar, en una
memoria de autoevaluacion que aprobara el Consejo Escolar, contando para
ello con las aportaciones que realice el Claustro de Profesorado, y que incluira:
a) Una valoracion de logros y dificultades a partir de la informacion facilitada por
los indicadores. b) Propuestas de mejora para su inclusion en el Plan de Centro.
5. Para la realizacion de la memoria de autoevaluacion se creara un equipo de
evaluacion que estara integrado, al menos, por el equipo directivo y por un
representante de cada uno de los distintos sectores de la comunidad educativa
elegidos por el Consejo Escolar de entre sus miembros, de acuerdo con el
procedimiento que se establezca en el reglamento de organizacion vy

funcionamiento del centro”.

Por otra parte, se torna necesario completar lo anteriormente expuesto con
la consideracion de lo recogido en los articulos 6 y 7 de la Orden de 20 de
agosto de 2010, por la que se regula la organizacion y el funcionamiento de las
escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion primaria, de

los colegios de educacion infantil y primaria y de los centros publicos
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especificos de educacion especial, asi como el horario de los centros, del
alumnado y del profesorado para completar lo anterior. En el primero, se
determina que “1. De conformidad con lo recogido en el articulo 26.1 del
Reglamento Organico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los
colegios de educacion primaria, de los colegios de educacidn infantil y primaria
y de los centros publicos especificos de educacion especial, los centros
realizaran una autoevaluacion de su propio funcionamiento, de los programas
que desarrollan, de los procesos de ensenanza y aprendizaje y de los resultados
del alumnado, asi como de las medidas y actuaciones dirigidas a la prevencion
de las dificultades de aprendizaje, que sera supervisada por la inspecciéon
educativa. El resultado de este proceso se plasmara en una memoria de
autoevaluacion que sera aprobada e incluida en el Sistema de Informacion
Séneca antes del 30 de junio de cada ano. 2. Para el desarrollo del proceso de
autoevaluacion se utilizaran los indicadores que, a tal efecto, establezca la
Agencia Andaluza de Evaluacion Educativa, asi como los indicadores de calidad
que determine el equipo técnico de coordinacién pedagogica, de conformidad
con el articulo 26.2 del Reglamento Organico de estos centros. Entre dichos
indicadores se incluiran aquellos que midan los diferentes elementos analizados
en las evaluaciones generales de diagnostico y en las evaluaciones de
diagndstico en las que participe el centro. 3. Los plazos para la realizacion de la
mediciéon de los indicadores de calidad por parte del equipo técnico de
coordinacion pedagodgica, asi como para la realizacion de aportaciones por parte
del Claustro de Profesorado, seran fijados por la direccion del centro y
finalizaran, en todo caso, antes del 25 de junio de cada ano”; mientras que en el
articulo 7 se le atribuye a la Inspeccidon de Educacion la supervision y

asesoramiento del proceso: “La inspeccidon educativa asesorara al equipo
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técnico de coordinacion pedagogica en la elaboracion de los indicadores de
calidad y supervisara el proceso de autoevaluacion de las escuelas infantiles de
segundo ciclo, de los colegios de educacion primaria, de los colegios de
educacion infantil y primaria y de los centros publicos especificos de educacion
especial, asi como la elaboracién de la correspondiente memoria, y velara para
que se incluyan en la misma las propuestas de mejora que se deriven de la
autoevaluacion y de la evolucion de los indicadores a que se refiere el articulo
6.2 y para que se realicen las actualizaciones o modificaciones del Plan de

Centro que correspondan”.

En cuanto a los IES, debemos considerar lo establecido en el articulo 28 del
Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de los Institutos de Educacion Secundaria, completado por lo dispuesto en los
articulos 6 y 7 de la Orden de 20 de agosto de 2010, por la que se regula la
organizacion y el funcionamiento de los institutos de educacion secundaria, asi
como el horario de los centros, del alumnado y del profesorado. El
procedimiento en esta tipologia de centros respecto a los CEIP presenta
minimas divergencias, entre las que podemos destacar la diferencia de algunos
agentes del proceso (en el caso de los IES las funciones del ETCP las asume el
departamento de formacion, evaluacion e innovacioén educativa -FEIE-) y los
plazos para subir la Memoria de Autoevaluacion a Séneca (15 de julio para IES

respecto al 30 de junio para CEIP), entre otras.
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3. LA INTERRELACION DE LOS DOCUMENTOS ORGANIZATIVOS DEL
CENTRO EN EL MARCO DE LA AUTOEVALUACION.

Una vez que hemos situado la evaluacion interna de los centros dentro de
su marco normativo de aplicacion, es preciso exponer la interrelacion entre la
Memoria de Autoevaluacion y el Plan de Mejora con el resto de los documentos

organizativos del centro.

Uno de los documentos que esta intimamente ligado al proceso de
autoevaluacién del centro y a los dos documentos base de este referenciados
anteriormente es el Plan de Formacién, que debe formar parte de su Proyecto
Educativo. Este apartado del mencionado documento debe confeccionarse a
partir de las dificultades y ambitos de mejora detectados en los procesos de
autoevaluacion desarrollados, asi como a raiz de los resultados de otras
evaluaciones efectuadas. A este respecto, las asesorias de referencia de los
centros de profesorado deben ejercer como una de sus funciones esenciales la
participacion y asesoramiento en la elaboracién de los planes de formacién en
base a dichos procesos. Sobre este particular, el Decreto 93/2013, de 27 de
agosto, por el que se regula la formacion inicial y permanente del profesorado
en la Comunidad Autonoma de Andalucia, asi como el Sistema Andaluz de
Formacién Permanente del Profesorado especifica y vincula la formacion del
profesorado y la organizacion de la misma en la Comunidad Autonoma de
Andalucia con los procesos de autoevaluacion en parte de su articulado. En
referencia a esto, el articulo 11 contempla como uno de los objetivos de la
formacion permanente “a) Mejorar la calidad del sistema educativo andaluz, a

través de procesos de autoevaluacion y de la mejora de la competencia
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profesional docente”. A un nivel mayor de especificidad, el articulo 56 dispone
como debe confeccionarse el plan de formacion y su vinculacién con los
procedimientos de evaluacion interna: “1. Los centros docentes y las aulas seran
el ambito ordinario para el aprendizaje e intercambio de practicas educativas y
el desarrollo de las actividades de formacion permanente del profesorado. A
tales efectos, cada centro docente elaborara su propio plan de formacion del
profesorado a partir del diagnostico que realice de las necesidades formativas
del profesorado que preste servicio en el mismo, basadas en los resultados de
la autoevaluacion de cada curso y de las evaluaciones que se realicen. 3. Los
planes de formacion de los centros del profesorado integraran las actuaciones
mas relevantes derivadas de los procesos de autoevaluacion y mejora de los
centros docentes de su zona de actuacion y de los planes de formacion del
profesorado de estos centros educativos”. En cuanto a la labor de las asesorias
de referencia de los centros de profesorado a tal efecto, el articulo 58 del
mencionado Decreto preceptua que entre las funciones de las mismas se
encuentran las de “b) Asesorar y participar en la elaboracién del plan de
formacién del profesorado del centro docente e impulsar y apoyar su desarrollo,
teniendo en cuenta la autoevaluacién de la competencia profesional docente y
las autoevaluaciones del centro. f) Velar para que se incluyan en el plan de
formacién del profesorado de los centros educativos actividades formativas que
den respuesta a las necesidades de formacién detectadas en las evaluaciones

realizadas en el mismo”.

Asi mismo, se enlaza la formacion permanente de los equipos directivos
con la mejora y el impulso por parte de estos de los procesos de evaluacion

interna en el articulo 28.1 de la Orden de 9 de noviembre de 2020, por la que se
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desarrolla el procedimiento de acceso a la funcidon directiva y la evaluacion,
formacién y reconocimiento de los directores, las directoras y los equipos
directivos de los centros docentes publicos no universitarios de los que es
titular la Junta de Andalucia: “Cada curso escolar, la Direccion General con
competencias en formacion del profesorado, disenara un itinerario formativo
dirigido a los responsables de la direccion y a los miembros de los equipos
directivos, que permita tanto su capacitacion profesional en el gjercicio de sus
funciones como el desarrollo de los procesos de perfeccionamiento en su labor
profesional. Se favorecera en todo caso la formacion relativa a la mejora de los
procesos de gestidn y organizacion del centro, los procesos de innovacion
educativa, los procesos de autoevaluacion y mejora, el liderazgo escolar, asi
como su actualizacion normativa [..]I". Este documento es, por tanto, una pieza
clave para el impulso de la innovacion y mejora, especialmente en los procesos

de ensenanza aprendizaje.

Como novedad a partir del curso escolar 2020-21, nos enfrentamos a otro
documento del centro, que debe ser ademas un referente para la elaboracion
del Plan de Formaciéon del mismo sin menoscabo de su contribucion al Plan de
Mejora y que debe partir de la autoevaluacion de la competencia digital
docente efectuada por el Claustro de profesorado al comienzo de cada curso
escolar: el Plan de Actuacion Digital. Este documento se enmarca en el proceso
de transformacion digital educativa, impulsado con mayor vehemencia a partir
del inicio de la actual situacion de pandemia y que se desarrolld para el pasado
curso escolar en la Instruccion de 31 de julio, de la Direccion General de
Formacion del Profesorado e Innovacion Educativa, sobre medidas de

transformacion digital educativa en los centros docentes publicos para el curso
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2020/21. En dichas Instrucciones se hacen dos conexiones explicitas con el
proceso de autoevaluacion del centro. Por una parte, en el apartado 4.2 de la
instruccion tercera: “Previamente a la cumplimentacion del formulario del PAD,
los equipos directivos de los centros deberan proceder a la autoevaluacion de
la competencia digital del centro mediante la cumplimentacion de la rubrica
implementada en el sistema de informacion Séneca, antes del 30 de
septiembre”. Otra referencia que deja clara su vinculacion con la evaluacion
interna es la composicion del Equipo de Coordinacion, que viene determinada
en el apartado 51 de la instruccion tercera: “Los centros podran asimismo
formar un Equipo de Coordinacion que dispondra del horario no lectivo regular
para la dedicacion al desempeno de sus funciones segun sus necesidades y
posibilidades. En este caso, debera formar parte del Equipo de Coordinacion un
miembro del equipo directivo, la jefa o jefe del departamento de formacion,
innovacion y evaluacién u o6rgano similar, un miembro del departamento de
orientacion y el profesorado que lo desee”. Como se puede observar, el hecho
de que el jefe del departamento de formacidon, evaluacion e innovacién
educativa u 6rgano similar forme parte de este equipo, da cuenta de la
vinculaciéon que el Plan de Actuacion Digital del centro debe tener con el Plan
de Mejora4. En este sentido, las lineas de actuacion del PAD en sus tres ambitos:
organizacion, informacidén y comunicacion y procesos de ensenanza aprendizaje

deben trasvasarse a dicho Plan y deben ser objeto de seguimiento para que,

4 Para el presente curso escolar, el proceso de transformacion digital educativa se sustenta en las Instrucciones
de 20 de septiembre de 2021, de la Direccion General de Formacion del Profesorado e Innovacién Educativa, sobre
medidas de transformacion digital educativa en el sistema educativo no universitario de Andalucia para el curso 2021-
2022. En estas desaparece el equipo de coordinacion como parte del proceso de transformacion digital, mientras que se
sigue haciendo referencia expresa a la medicion de la competencia digital del centro en la instruccion tercera: “Cada
centro realizara la autoevaluacion de la competencia digital del centro tomando como referencia el Marco DigCompOrg,
mediante la cumplimentacion, por parte del equijpo directivo o de la persona que coordina TDE, de la rubrica
implementada en el Sistema de Informacion Séneca. El periodo de cumplimentacion de la Rubrica TDE serd el
comprendido entre el de 15 septiembre y el 15 de octubre de 2021 (ambos inclusive)”.
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una vez conseguidas, pasen a formar parte del Plan de Centro. Mas
especificamente, el primer ambito de organizacion de la institucién educativa
deberia vincularse dentro del Plan de Mejora con las medidas relacionadas con
los factores clave 1y 5: la utilizacion del tiempo de planificacidén de la ensenanza
y de desarrollo de los aprendizajes en el aula por un lado y una direccién vy
coordinacion del centro orientada a la eficacia de la organizacion en la
consecucion y mejora de los logros escolares de todo el alumnado. Por otra
parte, el segundo ambito de informacion y comunicacion puede vincularse con
el factor 4 de la inclusidon escolar y la atencion a las necesidades de aprendizaje
como respuesta educativa a todo el alumnado y la consecucién del éxito
escolar para todos en su apartado 3 de tutorizacion del alumnado, relacidon con
las familias y el entorno, asi como el 5 mencionado anteriormente, en lo
referente al apartado del equipo directivo, 6rganos colegiados de gobierno y
organos de coordinaciéon docente. Por ultimo pero no por ello menos
importante, el ambito de procesos de ensenanza aprendizaje debe enmarcarse
en las propuestas de mejora de los ambitos 2, 3 y 4 principalmente: la
concrecién del curriculum que hay que desarrollar, adaptado al contexto, y la
planificacion efectiva de la practica docente, la evaluacion de los resultados
escolares y la adopcion de medidas de mejora adaptadas a las necesidades de
aprendizaje del alumnado y la inclusidon escolar y la atencion a las necesidades
de aprendizaje como respuesta educativa a todo el alumnado y la consecucion
del éxito escolar para todos. En el caso del factor clave 6 de la relacion
interpersonal y los valores de la convivencia dentro de un apropiado clima
escolar, este podria englobar propuestas relacionadas tanto con el ambito de
organizaciéon como con el de informacion y comunicacién del Plan de Actuacion
Digital.
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Otro de los documentos que a partir del curso 2020-21y en el marco de la
actual pandemia debe formar parte del Plan de Centro y modificar las partes
correspondientes del mismo y que se encuentra ligado tanto al Plan de
Actuacion Digital -especialmente en lo relativo a la adaptacion de la docencia a
los posibles escenarios de docencia telematica- como al Plan de Mejora es el
Protocolo COVID. Como se determina en la instruccion quinta de las
Instrucciones de 6 de julio de 2020, de la Viceconsegjeria de Educaciéon y
Deporte, relativas a la organizaciéon de los centros docentes para el curso
escolar 2020/2021, motivada por la crisis sanitaria del Covid- 19, uno de los
apartados prescriptivos de este documento debe ser la “adaptacion del horario
a la situacidon excepcional con docencia telematica”. A este respecto, la
instruccion quinta de las Instrucciones de 13 de julio de 2021, de la
Viceconsejeria de Educacion y Deporte, relativas a la organizacion de los
centros docentes y a la flexibilizacion curricular para el curso escolar 2021/22,
dispone para el proximo curso escolar que los centros deberan actualizar el
Protocolo COVID del curso anterior, incidiendo en los siguientes aspectos de la
docencia presencial y telematica: “a) Situacion de docencia presencial, ajustada
al Protocolo de actuacion COVID-19. b) Situaciones excepcionales con docencia
telematica: - Posibilidad de que uno o varios discentes o docentes puedan estar
en situacion de aislamiento o cuarentena. « Posibilidad de que uno o varios
grupos-clase puedan estar en situacion de cuarentena. - Posibilidad de que el
centro pueda cerrarse a la docencia presencial. + Posibilidad de cambio de
niveles de alerta para determinados cursos”. En tanto en cuanto dicho Protocolo
debe determinar un completo marco de docencia telematica (en los distintos

escenarios que se pueden plantear en la presente situacion) desde el punto de
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vista organizativo, debe recoger dentro de este la atencién a la diversidad del
alumnado en estos casos, la tutoria en caso de confinamiento y la tutoria
telematica con las familias en la actual situacion de pandemia, la evaluacion de
los alumnos/as en dichas circunstancias y la metodologia a utilizar, en la que
deben primar propuestas globalizadoras, el aprendizaje por proyectos y todas
aquellas aproximaciones metodoldgicas que se focalizan en el aprendizaje
competencial de los discentes. Asi mismo, tiene que determinar la plataforma
digital a emplear, asi como la organizacion de los modelos de organizacion
curricular flexible que se hayan decidido implementar, en su caso, de acuerdo
con los niveles de alerta sanitaria, elementos que deben concretarse en las
programaciones didacticas del centro. Puesto que estos elementos requieren
de una transformacioén digital integral del centro, deben tener una estrecha
vinculaciéon con el Plan de Actuacion Digital en cuanto a las cuestiones
organizativas, el desarrollo de la tutoria electrénica y virtual y, sobre todo, la
formaciéon de toda la comunidad educativa en el uso de la plataforma digital
utilizada para la coordinacién y el desarrollo del proceso de ensehanza
aprendizaje y la aplicacion de nuevas metodologias. Es esencial que estos
aspectos se trasvasen al Plan de Formacion, especialmente para la instruccion
de los docentes en aspectos como la pedagogia digital, la evaluacion
competencial, las metodologias innovadoras y el uso de plataformas digitales
para el desarrollo del proceso de ensefanza aprendizaje. En este sentido vy,
partiendo tanto de las dificultades diagnosticadas en la Memoria de
Autoevaluacion del curso anterior como de las necesidades de formacion
localizadas en el test de competencia digital docente y que tienen su reflejo en
el PAD en cuanto a la adaptacién a la docencia telematica, asi como la tutoria y

la coordinacion virtual, el Plan de Mejora debe reflejar a través de actuaciones
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concretas los aspectos del Protocolo COVID que favorezcan, en el marco de la
autonomia y flexibilidad organizativa de los centros, un entorno escolar seguro y

que requieran de manifiestas mejoras para su implementacion.

Finalmente, cabe resenar uno de los documentos que esta estrechamente
ligado a los procesos de autoevaluaciéon y mejora y al Plan de Centro: el
Proyecto de Direccion. La primera vinculacion explicita que encontramos entre
la evaluacidén interna y este documento, se halla en el articulo 2.2 del Decreto
152/2020, de 15 de septiembre, por el que se regula el acceso a la funcion
directiva y la formacion, evaluacion y reconocimiento de los directores, las
directoras y los equipos directivos de los centros docentes publicos no
universitarios, de los que es titular la Junta de Andalucia, en el que se dispone
que “La direccion ejercera el liderazgo pedagoégico y fomentara el desarrollo de
procesos de autoevaluacion y mejora en su centro, por medio de las directrices
establecidas en su Proyecto de Direccion, para la consecucion del éxito
educativo de su alumnado y la mejora de sus resultados escolares”. En este
articulado, se expone de manera certera la importancia que la autoevaluacion
precisa tener en el centro, considerando a la direccion como su principal
impulsora y, por tanto, la entidad que debe otorgarsele en el Proyecto de
Direccion. A mayor nivel de concrecion y enlazando con lo anterior, deben
considerarse los apartados obligatorios que todo Proyecto de Direccion debe
poseer de acuerdo con el articulo 8.2 del referenciado Decreto: “a) Analisis de la
situacion y las areas de mejora. Conocimiento del centro docente y su entorno:
analisis de la situacion del centro y del contexto social, cultural, econémico y
laboral del mismo y, en su caso, especialmente en relacion con las ensenanzas

de Formacion Profesional; diagndstico de las necesidades y determinaciéon de
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las areas de mejora. b) Objetivos del proyecto: principales finalidades y
propuestas en la aplicacion y desarrollo del mismo. Secuenciacion y principales
hitos en su desarrollo. ¢) Los planes de actuacidén concretos a desarrollar, su
temporalizacion, los recursos necesarios y la organizacidén del centro prevista
para su ejecucion. d) Los indicadores de evaluacion propios, que permitan
realizar el seguimiento y evaluacion del Proyecto de Direccidén y que facilitaran
la informacion a la Administracién, asi como a la comunidad educativa, sobre el
desarrollo y grado de cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto”.
Una vez expuestos, resta vincular cada uno de ellos con la evaluacion interna.
En primer lugar, el apartado a) del Proyecto debe emanar en parte de un analisis
exhaustivo de los indicadores homologados, asi como de la Memoria de
Autoevaluacioén y el Plan de Mejora, especialmente en aspectos como la mejora
de los resultados escolares, el absentismo o la convivencia del centro, por lo
que su punto de partida debe enclavarse en este procedimiento. En segundo
lugar, debe valorarse la relacion de los apartados b) y c¢) con el Plan de Mejora
en primera instancia y con el Plan de Centro a medio plazo. En este sentido, el
aspirante a director/a directora tiene que temporalizar los objetivos que quiere
alcanzar a lo largo de los cuatro cursos de mandato y materializar las
actuaciones para lograrlos dentro de cada uno de ellos. Es esta temporalizacion
de actuaciones la que tiene que marcar una de las bases para determinar
anualmente las propuestas de mejora a introducir en el Plan y que, una vez
conseguidas y finalizadas, deben pasar a modificar el Plan de Centro. En ultima
instancia, el apartado d) es el que se encuentra mas directamente enlazado con
la autoevaluacién de los logros y la consecucion del Proyecto con caracter
anual, a través de los elementos a los que cada indicador debe asociarse:

responsables, recursos y temporalizacion de su evaluacion. Como recursos de la
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evaluacion de un indicador en un centro, se pueden emplear, por ejemplo, el
resultado de los indicadores homologados en los informes de la Direccion
General de Ordenacién y Evaluacién Educativa, la Memoria de Autoevaluacion y
el Plan de Mejora del centro, los cuestionarios o encuestas a distintos sectores
de la comunidad educativa u otros que guarden relacidén con las evidencias de
los resultados establecidos en los indicadores del Proyecto de Direccion. Por su
parte, como responsables de materializar la evaluacion del Proyecto de
Direccion y unidos a los recursos, nos encontramos con el director o directora,
que realiza el seguimiento, presenta los resultados y ajusta el desarrollo del
proyecto, el equipo directivo, que comparte las tareas anteriores con el director
o directora, los 6rganos de coordinacion docente (ETCP, departamentos, etc..),
los tutores y tutoras, los representantes de los padres y madres del alumnado,
el claustro, el consejo escolar o los representantes del alumnado, entre otros.
Por lo que respecta a la temporalizacion, hay que considerar para qué curso se
plantean las actuaciones del objetivo y, en consecuencia, evaluar el objetivo
entonces. Dentro de cada uno de ellos, el seguimiento normalmente se suele
hacer, dependiendo del indicador y de los instrumentos, con caracter trimestral
si son acciones medibles a lo largo del curso o a final de curso o en un trimestre

concreto en el caso de indicadores puntuales.

4. LAS ACTUACIONES DE LA INSPECCION ANDALUZA EN RELACION A LA
AUTOEVALUACION.

¢Como se enmarca la labor de supervision, evaluacion y asesoramiento

sobre los procesos de autoevaluacion y mejora y su vinculacion con los
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documentos organizativos del centro en las actuaciones que la Inspeccion de

Educacion de Andalucia ha desarrollado en los dos ultimos cursos escolares?

En primer lugar, debemos remitirnos como marco basico al anexo | de la
Orden de 13 de julio de 2007, por la que se desarrolla la organizacién y el
funcionamiento de la inspeccion educativa de Andalucia y al desarrollo de los
cometidos competenciales de la Inspeccidén en el mismo. En lo referente a los
procedimientos de evaluacion interna, el inspector/a de referencia debera
supervisarlos en el marco de la supervision del funcionamiento del centro
desde el punto de vista organizativo, especialmente en su versiéon normativa, en
la que verificara el cumplimiento de los preceptos establecidos en los Decretos
y Ordenes de organizacién y funcionamiento en cuanto a autoevaluacién. Por
otro lado, si bien de manera mas indirecta, estos procesos se enmarcaran en el
cometido competencial de la evaluaciéon del sistema educativo, especialmente
en la de los centros docentes, funcion directiva y funcion docente. Por ultimo y
derivado de los dos cometidos competenciales anteriores, ofrecera tanto el
apropiado asesoramiento normativo para garantizar el cumplimiento de lo
preceptuado sobre los procesos de evaluacion interna, como un asesoramiento
técnico en el que se planteen distintas alternativas para una mejor

implementacion y optimizacion de estos procesos.

Por lo que respecta al marco legal en el que se encuadran las actuaciones
que debe desempenar la Inspeccion a tal efecto, es preciso cenirse a la Orden
de 19 de julio de 2019, por la que se establece el Plan General de Actuacion de
la Inspeccion Educativa de Andalucia para el periodo 2019-2023 y a su

concrecion para los dos primeros cursos de dicho plan, delimitada tanto en la
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Resoluciéon de 24 de julio de 2019, de la Viceconsejeria, por la que se aprueban
las Instrucciones para el desarrollo, la direccidn y la coordinacion del Plan
General de Actuacién de la Inspeccidon Educativa y el Plan de Formacion para el
Perfeccionamiento y Actualizacion Profesional, para el curso escolar 2019-2020,
como en la Resolucion de 27 de julio de 2020, de la Viceconsejeria, por la que se
aprueban las Instrucciones para el desarrollo, la direccion y la coordinacién del
Plan General de Actuacion de la Inspeccidon Educativa y el Plan de Formacion
para el Perfeccionamiento y Actualizacion Profesional, para el curso escolar
2020-2021. Mas especificamente, el desarrollo de las actuaciones vinculadas
con la autoevaluacidén se relacionarian con el cumplimiento de dos de los
objetivos basicos del Plan de Actuacion 2019-23, determinados de la disposicidon
cuarta de la Orden de 19 de julio de 2019: “a) Garantizar el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de los deberes de los distintos sectores de la
comunidad educativa a partir del asesoramiento, informacion y orientaciéon
sobre la normativa vigente y b) Supervisar y evaluar a los centros docentes,
servicios, programas Yy actividades del sistema educativo para la mejora de su
organizacién y funcionamiento, de sus planes y programas, de la practica
docente, de la funcién directiva y del resto de elementos que contribuyan a la
mejora de la calidad y equidad del sistema educativo, siendo su ultimo fin el
exito educativo.”. Estos se materializarian en los dos ultimos cursos escolares
2019-20 y 2020-21 en la implementacion de cuatro actuaciones fundamentales,
desarrolladas en la correspondiente Resolucion: la actuacion prioritaria 1 de
supervision y asesoramiento a centros educativos de acuerdo con los tiempos
escolares, la actuacion prioritaria 2 de evaluacion y seguimiento sobre una
muestra de centros educativos, la actuacion homologada 1 de participacion en

la seleccion, evaluacion y formacion del ejercicio de la practica docente y la
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homologada 2 de participacion en la seleccién, evaluacion y formacién de la

direccion escolars.

No obstante, previa a la consideracion de la autoevaluacion del centro en
cada una de las citadas actuaciones, es preciso prestar atencion a la misma
como eje vertebrador del modelo de intervencion de la Inspeccidén, postulado
en la disposicidon octava de la mencionada Orden: “Las actuaciones de la
Inspeccion de Educacion se planificaran, desarrollaran y evaluaran a partir de
los procesos estratégicos, operativos y de apoyo identificados, teniendo en
cuenta los tiempos en los que los centros docentes, servicios, programas y
actividades del sistema educativo desarrollan sus propios procesos, asi Como su
contexto, recursos, elementos de organizacion y funcionamiento y el trabajo
realizado con anterioridad. Con ello se favorecera el seguimiento de los centros
educativos por parte de la Inspeccion de Educacion, a partir de los factores

clave considerados en su proceso de autoevaluacion [..]".

5 La actuacion prioritaria 1 de supervision y asesoramiento a centros educativos de acuerdo con los tiempos
escolares se centra en el desarrollo de los siguientes procesos: supervision de la organizacion del inicio de curso,
supervision y seguimiento de los procesos de evaluacion interna y del plan de mejora, de la evaluacién del alumnado y
de sus resultados, de las medidas de atencion a la diversidad, tutoria y orientacion, de las titulaciones y atribuciones
docentes del profesorado, de la organizacion y funcionamiento de los servicios y programas educativos, de la gestion
economica de los centros educativos, supervision y seguimiento de las licencias, permisos y absentismo del profesorado
y del personal no docente, informacion y colaboracion con la Administracion educativa y asesoramiento y seguimiento
de centros educativos. A mayor abundancia, estos procesos se concretan en acciones para cada curso escolar como la
supervision de horarios y agrupamientos del alumnado, de la planificacion curricular, del tratamiento de la tutoria o
asesoramiento técnico y normativo a los centros educativos, entre otras. En segundo lugar, la actuacion prioritaria 2 de
evaluacion y seguimiento sobre una muestra de centros escolares, se focaliza en los procedimientos de evaluacién y
asesoramiento de centros educativos, a través de actuaciones como el diagnostico de la situacion o la presentacion de
los correspondientes planes de trabajo. Por su parte, tanto la actuacion homologada 1 de participacion en la seleccion,
evaluacion y formacion del ejercicio de la practica docente como la homologada 2 de participacion en la seleccion,
evaluacion y formacion de la direccion escolar desarrollan los procesos de la evaluacion de desempeno y el
asesoramiento y seguimiento de los centros educativos. A un nivel mayor de especificidad, estos procesos se
materializan para cada curso en actuaciones como la evaluacion de la fase de practicas del profesorado y la valoracion
de la aptitud para la docencia del funcionario/a en fase de practicas para la actuacion homologada 1 y la evaluacion
continua de la direccion escolar y la evaluacion de final de mandato de la misma para la homologada 2.
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Una vez esbozado el modelo de intervencién de la Inspeccion, nos
centraremos, en primer lugar, en la presencia de la supervision de los procesos
de autoevaluacion en el marco la actuacién prioritaria 1 en los dos ultimos
cursos escolares. En este sentido, la Orden de 19 de julio de 2019 determina en
cuanto a esta actuacion que debe incluir la supervision del inicio de curso, de la
autoevaluaciéon y de los planes de mejora, procesos estos dos ultimos que se
encuadran dentro del elemento funcionamiento, en el que se ha dedicado
durante los dos ultimos cursos escolares uno de los aspectos a la supervision
de la evaluacion interna, formulado como “5.-Al finalizar el anterior curso
escolar, el centro realiza una memoria de autoevaluacion que incluye una
valoracion de logros y dificultades a partir de la informacién facilitada por los
indicadores y con propuestas de mejora para su inclusion en el Plan de Centro
[..]" para el curso 2019-20 y como “5.-El proceso de autoevaluacion del centro se
ajusta a lo establecido en [..] y finaliza con una memoria de autoevaluacién y con
propuestas de mejora para su inclusion en el Plan de Centro” para el curso
2020-21. Si bien la formulacion del aspecto ha variado en los dos ultimos cursos
escolares, se mantienen con caracter general las cuestiones a supervisar: la
existencia de un procedimiento de evaluacion interna en el Proyecto Educativo
y su implementacién en el centro, la realizacion de una medicién de todos los
aspectos del mismo englobados en los 6 factores clave, si se toman como
referente los indicadores homologados y en base a estos el centro establece
algunos propios para la autoevaluacién y si a partir de las conclusiones de la
Memoria se confecciona un Plan de Mejora, asi como otros elementos técnicos y
formales (si la Memoria se ha subido a Séneca en plazo, si se ha constituido el

equipo de evaluacion y este se encuentra grabado en Séneca o si la medicion
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de los indicadores se efectua en plazo y por el organo determinado en la

normativa de aplicacion a tal efecto).

En segundo lugar, la actuacion prioritaria 2 de evaluacion y seguimiento sobre
una muestra de centros escolares, que se focaliza en los procesos de
aprendizaje y evaluacion del alumnado y las lineas metodolégicas establecidas
por los centros docentes publicos, concertados y privados, servicios educativos,
programas y actividades del sistema educativo, parte en su desarrollo de la
propia autoevaluacion del centro, pues una de las primeras acciones que se
deben llevar a cabo es la cumplimentacion del instrumento correspondiente por
parte de la direccion del mismo, con el objetivo de servir de contraste e
informacion para el desarrollo de la actuacion al Equipo de Inspeccion de Zona.
Por su parte, el resultado de la actuacion, que se plasma en un informe
elaborado por el Equipo de Zona y, dentro de este, en una serie de propuestas
de mejora, sirve como punto de partida para que los centros docentes de la
muestra elaboren un plan de trabajo que debe incluir actuaciones para dar
cumplimiento a las mismas vy, en su caso, introducir innovaciones. Es este plan
de trabajo el que debe integrarse como parte del Plan de Mejora de la
institucion escolar y cuyo grado de cumplimiento debe ser una de las bases del
procedimiento de evaluacion interna del centro durante los cursos escolares

posteriores al desarrollo de la actuacion.

Del mismo modo, el proceso de evaluacion interna impregna, si bien
minimamente, la actuacion homologada 1 de participacion en la seleccion,
evaluacion y formacion del ejercicio de la practica docente. Mas concretamente,

el informe que debe cumplimentar el inspector/a a la finalizacion de la fase de
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practicas sobre cada uno de los funcionarios/as incluye en la dimension de
evaluacion y autoevaluacion y, especificamente, dentro de la autoevaluacion de
la practica docente, un indicador asociado a la misma: “Participa en la
autoevaluacion planificada por el centro”, lo que da buena cuenta de la entidad
que dicho proceso debiera tener en el centro y entre los miembros de la

comunidad educativa.

En ultima instancia, el proceso de autoevaluacion forma una parte
fundamental de la evaluacion continua y final de la funcién directiva vy, por ello,
de la actuacidon homologada 2 de participacion en la seleccion, evaluacion y
formacioén de la direccion escolar. La evidencia mas significativa la encontramos
en el cuestionario que tanto el director/a como el inspector/a de referencia
debe cumplimentar en base al desarrollo de las dimensiones, competencias
profesionales y criterios de desempeno postulados en el anexo V de la Orden
de 9 de noviembre de 2020, por la que se desarrolla el procedimiento de acceso
a la funcién directiva y la evaluacion, formacion y reconocimiento de los
directores, las directoras y los equipos directivos de los centros docentes
publicos no universitarios de los que es titular la Junta de Andalucia. Dichos
elementos se hallan a su vez vinculados a una serie de practicas observables
que se materializan en escalas o niveles de aplicacion. En este engranaje, la
importancia de la evaluacion interna y su vinculacion con el gjercicio de la
funcion directiva se materializan en la dimension 1 del cuestionario: “metas e
intervenciones estratégicas”, que a su vez se subdivide en tres competencias
profesionales: “liderar la planificacion institucional”, “desarrollar y supervisar la
ejecucion de la planificacion territorial” e “impulsar la evaluacion y la gestion del

cambio”. Cada una de ellas se encuentra asociada a una practica observable:
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‘analiza el entorno y define planes”, “desarrolla e implementa el plan de
actuacion” y “mide, evalua e impulsa la gestion del cambio”, que asi mismo se
materializa en una rubrica con distintas escalas de aplicacion. Si nos centramos
en la primera practica observable, detectamos que la rubrica planteada se
focaliza en el diseno del Proyecto de Direccion (objetivos y actuaciones) en base
al analisis de las distintas areas de mejora y el planteamiento de la evaluacion
del logro de dichos objetivos y actuaciones. Se desprende que el Proyecto de
Direccion, como ya se apuntd en el apartado anterior, debe convertirse en la
base de la confeccion de la hoja de ruta de la direccion escolar y que, su
conexion con el resto de los documentos de planificacion del centro y las
acciones desarrolladas debe ser especialmente estrecha. Para el
establecimiento de una solida base, la autoevaluacion en el seno de la
institucion se convierte en el pilar fundamental. En primer lugar, para la
determinacion rigurosa de las areas de mejora tomando como referente el
procedimiento de evaluacion interna del centro y los indicadores homologados
y, en virtud de estas, para la determinaciéon y temporalizacion de los objetivos y
de sus actuaciones, cuyo grado de consecucion debe medirse a través de una
rigurosa evaluacion durante los cuatro cursos del mandato, encajada

exhaustivamente en la autoevaluacion del centro.

Por lo que respecta a la segunda practica observable, “desarrolla e
implementa el plan de actuacion”, la escala de la rubrica se centra en la
insercidon de las actuaciones del Proyecto de Direccién en el Plan de Mejora de
acuerdo con la temporalizacion preestablecida en dicho proyecto, previendo de
manera adecuada y precisa el seguimiento de su consecucion, de acuerdo con

el procedimiento de evaluacion interna definido en el centro.
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Por ultimo, la tercera practica observable, “mide, evalua e impulsa la
gestion del cambio”, se centra en los resultados del proceso de autoevaluacion
y la repercusion que estos tienen en los procesos de cambio y mejora del

centro.

Por consiguiente, la actuacion homologada 2 vy, en el marco de la misma, la
evaluacion de la funcion directiva, enfoca su primera dimension en la gestion
que la direccion hace de la autoevaluacion en sus tres vertientes: la
planificacion a partir del Proyecto de Direccion, el desarrollo del proceso de
autoevaluacion a traves de la Memoria de Autoevaluacion y el Plan de Mejora y
los resultados que se obtienen de dicho proceso (donde se torna especialmente
relevante el hecho de que repercuta directamente en los procesos de cambio,
innovacion y mejora del centro educativo y que estos sean asumidos por toda la

comunidad educativa).

5. CONCLUSIONES: EL ASESORAMIENTO DE LA INSPECCION EN TORNO A
LA AUTOEVALUACION EN EL MARCO DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS.

De las cuatro actuaciones mencionadas anteriormente y, basicamente de
la actuacion prioritaria 1 y de la homologada 2% en torno a dos de los ejes

competenciales basicos de la inspeccion: la supervision y la evaluacion, debe

6 Hay que tener en cuenta que la actuacion prioritaria 2 de evaluaciéon y seguimiento sobre una muestra de
centros escolares se ha realizado con caracter muestral y si bien esta debe tener una clara repercusion dentro del
procedimiento de autoevaluacion y mejora del centro, no se focaliza en la supervision y asesoramiento sobre la
realizacion del propio proceso de evaluacion interna del mismo. Del igual modo, la actuacion homologada 1 de
participacion en la seleccion, evaluacion y formacién del ejercicio de la practica docente, solo contempla en cuanto a
dicho proceso la participacion del funcionario en practicas en la propia autoevaluacion de su centro.
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derivarse el oportuno asesoramiento técnico y normativo, en base a la
interrelacion de los documentos organizativos del centro en el marco de la
autoevaluacion. A tal efecto, es necesario en primer lugar la consideracion de
aquellas cuestiones que presentan mayor nivel de incumplimiento o aspectos
susceptibles de mejora -en el marco de la implementacién de la actuacién
prioritaria 1 en Andalucia en los cursos 2019-20 y 2020-21- 0 un alto porcentaje
de nivel bajo de aplicaciéon -en el caso de la actuacion homologada 2 y, dentro
de esta, en la evaluacion continua y final de las direcciones escolares para el
Curso 2020-21-. Entre ellas, podemos destacar las cuestiones que se enumeran

a continuacion:

1. El proceso de evaluacion interna en el Proyecto Educativo no se
corresponde con el que realmente se implementa en el centro o incumple
alguno de los aspectos dispuestos en los correspondientes Reglamentos
Organicos en cuanto a agentes, temporalizacidn u otras vertientes

procedimentales de la evaluacién interna.

2. No se valoran en la Memoria de Autoevaluacién logros y dificultades de
todos los factores clave o se efectua solo en aquellos que contienen propuestas

de mejora.

3. El centro no toma en cuenta los resultados de los indicadores
homologados aportados por la Direccién General de Ordenacién y Evaluacion

Educativa para la confeccién del Plan de Mejora.

Revista Supervision 21, n° 62 Octubre 2021 ISSN 1886-5895 http://usie.es/supervision-21/Pagina 32 de43

Recepcion: 10/10/21 Aceptacion: 24/10/21


https://doi.org/10.52149/Sp21/60.7
http://usie.es/supervision-21/

Ruiz Morales, A. (2021)
Autoevaluacion: su interrelacidon con documentos organizativos
y las actuaciones de la inspeccion. Supervision21, n° 62.

https:.//doi.org/10.52149/Sp21
ISSN 1886-5895

4. Los indicadores propios establecidos por el centro tampoco se formulan

en base a las dificultades detectadas en la Memoria de Autoevaluacion.

5. Se establecen indicadores para las propuestas de mejora que no son

medibles y cuantificables y, por tanto, no son utiles ni funcionales.

6. La valoracion de logros y dificultades de la Memoria no se hace a partir
del grado de consecucion de los indicadores, sino que se efectua de manera

genérica en torno al factor clave general o al subapartado correspondiente.

7. No existe un trasvase de informacion entre la Memoria de
Autoevaluacién y el Plan de Mejora, esto es, ho se toman como punto de partida

las propuestas no conseguidas y en proceso de curso anterior.

8. No se aprecia una vinculacion clara entre la temporalizacion y las
actuaciones del Proyecto de Direccion y su planificacion anual a través del Plan

de Mejora.

9. No se verifica la vinculacion del Plan de Mejora con el Plan de
Formacioén, el Plan de Actuacion Digital, el Protocolo COVID o alguno o varios de

estos documentos.

10. No se ha constituido el equipo de evaluacion en el seno del Consejo

Escolar.
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11. El Plan de Mejora no contiene muchos o algunos de sus elementos
basicos: actuaciones concretas, responsables, recursos, temporalizacion e

indicadores para medir su grado de consecucion.

12. En lo que respecta a cuestiones formales, se han detectado
esencialmente las siguientes: el equipo de evaluacidén no se encuentra grabado
en Séneca, no se han subido a Séneca las actas de Claustro y Consejo Escolar
junto con la Memoria de Autoevaluacion y tanto este ultimo documento como el

Plan de Mejora no se han subido a Séneca en plazo.

A raiz de las irregularidades detectadas, durante los dos ultimos cursos
escolares la Inspeccion de Educacion ha efectuado, entre otros, los siguientes

asesoramientos susceptibles de requerimiento/ requerimientos:

1. Para la elaboracion de la Memoria de Autoevaluacion del curso préoximo
que debe subirse a Séneca antes del 30 de junio/ 15 de julio (para CEIP e IES
respectivamente), deben valorarse los logros y dificultades de todos los
factores clave a partir de los indicadores establecidos, de acuerdo con el
articulo 26.3 del Decreto 328/2010 (para CEIP) o el articulo 28.3 del Decreto
327/2010 (para IES): "Dicha evaluacion tendra como referentes los objetivos
recogidos en el Plan de Centro e incluira una medicion de los distintos
indicadores establecidos que permita valorar el grado del cumplimiento de
dichos objetivos, el funcionamiento global del centro, de sus o6rganos de
gobierno y de coordinacion docente y del grado de utilizacion de los distintos
servicios de apoyo a la educacién y de las actuaciones de dichos servicios en el

centro”.
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2. Junto con la Memoria de Autoevaluacion que se realice a la finalizacidon
del curso escolar, deben adjuntarse las actas de informacion y aprobacién del
Claustro y Consejo Escolar y debe grabarse, una vez constituido, el equipo de
evaluacion en Séneca, en cumplimiento del articulo 12 del Decreto 285/2010, de
11 de mayo, por el que se regula el Sistema de Informacion Séneca y se
establece su utilizacion para la gestion del sistema educativo andaluz: “Todos
los centros docentes y servicios de apoyo a la educacion facilitaran a la
Administracion educativa a través del sistema de informacion SENECA: a) La
informacion necesaria para el egjercicio de las funciones de supervision,
evaluacion y control que sobre los centros docentes, servicios de apoyo a la
educacion, programas y actividades corresponden a la Administracion educativa

de acuerdo con la normativa vigente”.

3. El proceso de autoevaluacion que contempla el Proyecto Educativo
debe adaptarse al procedimiento que realmente implementa en el centro y
subirse como parte de la revision del mismo a Séneca antes del 15 de
noviembre, siempre cinéndose a lo recogido en el articulo 26 del Decreto
328/2010 a tal efecto, asi como en los articulos 5 y 6 de la Orden de 20 de
agosto de 2010 (en el caso de los CEIP) y en el articulo 28 del Decreto 327/2010

y los articulos 6 y 7 de la Orden de 20 agosto de 2010 (con respecto a los IES).

4. El Plan de Mejora debe confeccionarse en base al analisis de los
indicadores homologados y los resultados obtenidos en los mismos, ademas de
otros determinados por el centro educativo, segun se contempla en el articulo

26.2 del Decreto 328/2010 para los CEIP: “La Agencia Andaluza de Evaluacion

Revista Supervision 21, n° 62 Octubre 2021 ISSN 1886-5895 http://usie.es/supervision-21/Pagina 35 de43

Recepcion: 10/10/21 Aceptacion: 24/10/21


https://doi.org/10.52149/Sp21/60.7
http://usie.es/supervision-21/

Ruiz Morales, A. (2021)
Autoevaluacion: su interrelacidon con documentos organizativos
y las actuaciones de la inspeccion. Supervision21, n° 62.

https:.//doi.org/10.52149/Sp21
ISSN 1886-5895

Educativa establecera indicadores de que faciliten a los centros la realizacion de
su autoevaluacién de forma objetiva y homologada en toda la Comunidad
Auténoma, sin menoscabo de la consideracion de los indicadores de calidad
que establezca el equipo técnico de coordinacion pedagodgica y a los que se
refiere el articulo 88.0)" y en el articulo 28.2 del Decreto 327/2010 para los IES:
‘La Agencia Andaluza de Evaluacion Educativa establecera indicadores que
faciliten a los institutos de educacién secundaria la realizacion de su
autoevaluaciéon de forma objetiva y homologada en toda la Comunidad
Auténoma, sin menoscabo de la consideracion de los indicadores de calidad
que establezca el departamento de formacion, evaluacidon e innovacién

educativa y a los que se refiere el articulo 87.2 k)"

5. Las propuestas de mejora, una vez conseguidas, deben pasar a formar
parte del Plan de Centro, en cumplimiento del articulo 5.1 de la Orden de 20 de
agosto de 2010 para CEIP : “Las propuestas de actualizacion o modificacion del
Plan de Centro se realizaran a iniciativa de la direccion de las escuelas infantiles
de segundo ciclo, de los colegios de educacion primaria, de los colegios de
educacion infantil y primaria y de los centros publicos especificos de educacién
especial, para adecuarlo a su proyecto de direccidon, o para incorporar las
propuestas de mejora contempladas en la memoria de autoevaluacién a que se
refiere el articulo 26.4 del Reglamento Organico de estos centros” y del articulo
51 de la Orden de 20 de agosto de 2010 para IES: “Las propuestas de
actualizacion o modificacién del Plan de Centro se realizaran a iniciativa de la
direccion del instituto, para adecuarlo a su proyecto de direccion, o para

incorporar las propuestas de mejora contempladas en la memoria de
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autoevaluacién a que se refiere el articulo 28.4 del Reglamento Organico de los

institutos de educacion secundaria”.

6. Debe constituirse el equipo de evaluacion en el seno del Consejo
escolar, en atencidon lo recogido en los articulos 26.5 y 28.5 de los Decretos
328/2010 y 327/2010 respectivamente: “Para la realizacién de la memoria de
autoevaluacion se creara un equipo de evaluacion que estara integrado, al
menos, por el equipo directivo, por la jefatura del departamento de formacion,
evaluacion e innovacion educativa y por un representante de cada uno de los
distintos sectores de la comunidad educativa elegidos por el Consejo Escolar de
entre sus miembros, de acuerdo con el procedimiento que se establezca en el

reglamento de organizacion y funcionamiento del centro”.

7. La Memoria de Autoevaluacién debe subirse en el plazo establecido a tal
efecto en la normativa de aplicacion (antes del 30 de junio en el caso de los
CEIP y del 15 de julio en los IES), segun los articulos 6.1 de las dos Ordenes de 20
de agosto de 2010 respectivamente: “El resultado de este proceso se plasmara
en una memoria de autoevaluacion que sera aprobada e incluida en el Sistema
de Informacion Séneca antes del 30 de junio de cada ano” y “El resultado de
este proceso se plasmara en una memoria de autoevaluacion que sera
aprobada e incluida en el Sistema de Informacion Séneca antes del 15 de julio

de cada ano".

Del mismo modo, se han realizado, entre otras, las siguientes propuestas a

partir de los aspectos susceptibles de mejora identificados:
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1. Seria conveniente que la Memoria de Autoevaluacion del siguiente curso
escolar hiciera una valoracidén mas rigurosa de los logros y dificultades a partir

de los indicadores preestablecidos.

2. Todos los indicadores del proceso de autoevaluacion deberian ser
medibles y cuantificables, para que la valoracién de logros y dificultades se
haga en base a ellos, asi como para valorar de forma precisa el grado de
consecucion de las propuestas de mejora. Por ejemplo, en lugar de formular
indicadores como “n° de alumnado que supera la materia de Lengua Castellana
y Literatura” deberia formularse como “aumentar en un 20% el numero de
alumnado que supera dicha materia”, de manera que se parta de la realidad

inicial del centro y se puedan determinar con exactitud los logros alcanzados.

3. EL Plan de Megjora para el proximo curso escolar deberia incluir con cada
propuesta las actuaciones, responsables, temporalizacidn y recursos utilizados y

deberia subirse al sistema de gestion Séneca.

4. Es necesario establecer una vinculacion clara entre todos los
documentos planificadores del centro y los derivados del proceso de

autoevaluacion. En este sentido, es conveniente que:

- ELl Plan de Mejora parta de las propuestas de mejora no conseguidas y
en proceso de la Memoria de Autoevaluacién del curso anterior.
- Refleje las actuaciones del Proyecto de Direccidén, segun la

temporalizacion planificada en el mismo para los cuatro cursos de mandato.
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* Incluya las actuaciones mas relevantes del Plan de Actuacion Digital
para el logro de la trasformacion digital educativa.

- Las actuaciones contenidas en el Plan de Mejora deberian tener su
correlacion en el Plan de Formacion del Centro.

+ EL Plan de Mejora debe contener algunos de los aspectos del Protocolo
COVID, si procede, especialmente para el buen desempeno del marco de

docencia telematica.
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